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Estimados lectores:

Tengo la satisfaccion de dirigirme a todos ustedes después de varios meses en

los que esta publicacién se ha visto postergada como consecuencia de los muchos
cambios que la pandemia de la covid ha provocado en nuestras vidas. Quiero com-
partir algunas reflexiones que, humildemente, creo que pueden contribuir al analisis
sosegado y ecuanime que merece lo acontecido desde marzo en Espafia y las deci-
siones adoptadas en los ambitos competenciales que me son propios como ministro
de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana.

Todos los espaiioles hemos hecho importantes sacrificios y esfuerzos para supe-
rar esta situacién. También sé que todas las administraciones han hecho lo mejor
que sabian o podian frente a una emergencia global que nadie esperaba. Lo creo asi
porque, como ministro y como miembro del gabinete de crisis creado tras la irrupcion
de la covid-19, sé que la actitud que ha primado ha sido la de una cooperacion y una
comunicacion fluidas para resolver problemas que nos eran comunes.

He conocido de primerisima mano el esfuerzo realizado por todas las empresas y
todos los trabajadores del Grupo Mitma, cuya labor ha sido crucial para contener la
pandemia, preservar la actividad productiva, asegurar el abastecimiento, garantizar
el derecho de los ciudadanos a una movilidad segura y restablecer en las mejores
condiciones posibles la normalidad interrumpida.

El Mitma en su conjunto ha sido un pilar fundamental de la respuesta del Estado
ante la peor crisis que ha padecido Espafa en cien afios. Es justo y necesario que asi
sea reconocido por la sociedad. Por eso mismo, tengo la completa seguridad de que,
cuando llegue el momento de valorar lo ocurrido con ponderacion, tanto la revista
gue tiene en sus manos como los nimeros siguientes seran documentos valiosisimos
para testimoniar el esfuerzo realizado.

Buena prueba del equilibrio que tuvimos entre los esquemas de trabajo y de vida
gue conociamos antes de marzo y la situacién que afrontamos ahora se vislumbra en
estos numeros. Junto a reportajes y temas previos a la llegada de la covid-19, en-
contraran otros articulos con informacion detallada, analisis y testimonios de cuantas
medidas se adoptaron para responder a la emergencia.

Entre la declaracion del estado de alarma y ahora hemos aprobado mas de 130
medidas que afectan directamente al ambito del transporte de viajeros y mercancias,
al de la vivienda, y otras de ambito organizativo. Esta produccién normativa inédi-

ta ha condicionado por tanto aspectos tan fundamentales de nuestra vida como la
movilidad de las personas, el transporte de mercancias, la vivienda y el modo en que
todos estos aspectos se imbrican en las ciudades y el territorio que habitamos.

A todos ustedes corresponde valorar la gestion realizada y el esfuerzo desplegado.
Y nada mejor para ello que el reflejo que ofrecen estas paginas.

José Luis Abalos

|BBIOIES
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Clave en el abastecimiento vy
modelo de solidaridad europea

El transporte en
Union Europea
viacrisisdela
Covid-19

El filosofo francés Régis Debray se

percato de que se eligieron imagenes que
representan puentes para ilustrar los
billetes de la moneda Unica, el euro. A ello,
otro pensador francés, Alain Finkielkraut,
ofrecio una explicacion: son puentes para
decir que Europa no es un lugar, sino un
nexo que se eleva por encima de todos los
particularismos.

m Texto: Subdireccion General de Relaciones Internacionales

06 mitma



El estallido
global de Ia

pandemia de la covid-19 sacudio
los cimientos de ese nexo que es
la Unién Europea, ya que alterd
dramaticamente el estilo de vida
y la forma de relacionar-
se de los ciudada-
NOS europeos.
Este cam-
bio vino
funda-

men-
talmente
por la nece-
sidad de adoptar
fuertes restricciones
a la libertad de movimien-
to de las personas para contener
la propagacion del virus. En este
escenario, fue crucial asegurar
el abastecimiento de la pobla-
cion y la produccion de bienes
esenciales, y por ello, el sector
del transporte, en particular de

mercancias, cobrd una impor-
tancia critica que reflejo el espi-
ritu de la solidaridad europea.

Europa como
epicentro de la
pandemia, escalada y
descoordinacion inicial
El fendmeno de la globalizacion
hizo que el coronavirus se pro-
pagara rapidamente. Asi, Francia
comunicé el primer caso euro-
peo el 24 de enero de 2020; a
mediados de febrero, se registré
un aumento significativo de ca-
sos en el norte de Italia mien-
tras otros Estados miembros
informaron de contagios en sus
territorios, entre ellos Espafa.
Finalmente, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS)
reconocio la covid-19 como
pandemia global el 11 de
marzo, sefalando dos dias
después a la Union Europea
(UE) como epicentro, debi-
do al rapido crecimiento del
numero de contagios regis-
trado (5% al dia de media).
Esta emergencia sanita-
ria condujo a los Estados
miembros a adoptar medidas
excepcionales para proteger la
salud de sus ciudadanos, que
fueron en un principio descoor-
dinadas en su adopcion, debido
en buena parte a la falta de
mecanismos de respuesta agiles
a nivel comunitario. La mayoria
de Estados miembros (17) decla-
raron el estado de alarma o de
emergencia para poder aplicar
acciones unilaterales que logra-
ran frenar la propagacion del
virus. Italia (8 de marzo), Aus-
tria (10 de marzo) y Dinamarca
(13 de marzo) fueron los prime-
ros paises en declarar el esta-
do excepcional, mientras que
Alemania (22 de marzo) y Reino
Unido (20 de marzo) fueron de
los Ultimos. En Espana entrd en
vigor el 14 de marzo.

En concreto, las medidas excep-
cionales abarcaron la reintroduc-
cion unilateral de controles en
las fronteras internas de Schen-
gen: 11 Estados miembros las
cerraron completamente, mien-
tras que otros 15 lo hicieron de
manera parcial. A la vez, aplica-
ron distintos grados de severidad
en las restricciones a la movi-
lidad dentro de sus fronteras.

No obstante, hubo una accién
comun en todos ellos, como fue
la racionalizacion o suspension
de los servicios de transportes
de pasajeros a nivel internacio-
nal y nacional en todos los mo-
dos de transporte. Por ejemplo,
los aeropuertos permanecieron
abiertos en un pequeno numero
de Estados miembros mientras
gue la mayoria restante aplica-
ron restricciones a las llegadas y
salidas de vuelos. Por otra parte,
en el ambito urbano y suburbano
solo Chipre, Eslovenia o Malta
cancelaron el transporte publi-
co, mientras que en el resto de
los paises continué funcionando
a través de la adecuacion de la
oferta a una demanda notable-
mente inferior a la habitual.

Se inicié asi un proceso de es-
calada en las restricciones a la
movilidad que culminé a finales
de marzo con un confinamiento
de la poblacién en todos los pai-
ses (excepto Suecia) con diverso
grado de severidad. Espana,
Francia o Italia aplicaron los
confinamientos mas estrictos,
mientras que Alemania o Dina-
marca no restringieron tanto la
movilidad de sus ciudadanos.

En todos los Estados miembros
se cerraron escuelas infantiles,
colegios, universidades, tiendas,
restaurantes y bares, excepto en
Suecia.

La principal consecuencia de
todas estas medidas fue una
reduccion drastica de la mo-
vilidad y de la actividad en el
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sector del transporte, especial-
mente en el de pasajeros. Asi,
Eurocontrol informé, a 31 de
marzo, que el niumero de vuelos
se habia reducido en un 86,1%
con respecto al afio anterior,
limitandose a vuelos de carga

y de repatriacion; en la misma
linea, la Agencia de Seguridad
Maritima Europea (EMSA), indicé
que a mediados de abril se ha-
bia producido una reduccion de
mas del 90% de los transportes
en buques y cruceros en com-
paracion con el afio anterior; al
tiempo que se paralizaron casi
totalmente los servicios inter-
nacionales de transporte de
viajeros por ferrocarril.

El transporte de
mercancias como
modelo de solidaridad
y coordinacion

A pesar de que ningun Estado
miembro restringié el transporte
de mercancias y las cadenas de
suministro siguieron funcionan-
do, en especial las del trans-
porte por carretera, que llego

a representar el 75% del total,
se dieron dificultades puntuales
en cruces fronterizos en paises
del centro y el este de Europa,
con tiempos de espera exce-
sivos y retrasos en la entrega
de productos basicos. Surgid
asi la necesidad de preservar
el funcionamiento del mercado
Unico y evitar perturbaciones
en la entrega de bienes y servi-
cios esenciales en toda la Unién
Europea.

Una necesidad sobre la que se
comenzd a construir una coor-
dinacion que, bajo el liderazgo
de la Comision y sobre la solida-
ridad entre los Estados miem-
bros, aseguré el funcionamiento
de las cadenas de transporte y
garantizd el abastecimiento en
el contexto de restricciones y
fronteras cerradas.
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Los primeros esfuerzos se cen-
traron en la gestion de fronte-
ras. La Comision publicé el 16
de marzo unas Directrices sobre
medidas de gestion de fronteras
para proteger la salud y ga-
rantizar la disponibilidad de los
bienes y de los servicios esen-
ciales!, que fueron rapidamente
aplicadas y respetadas por los
Estados miembros. En ellas se
instaba a evitar medidas que
comprometieran la integridad
de las cadenas de suministro

y no llevar a cabo practicas
desleales, asi como permitir la
entrada de sus ciudadanos y
residentes y facilitar el transito
y retorno de otros ciudadanos y
residentes de la UE a sus pai-
ses de origen. Un dia después
de la publicacién de estas
directrices. En concreto,

el 17 de marzo, el Conse-

jo Europeo acordd cerrar

las fronteras exteriores de
Schengen, por primera vez
en su historia, por el plazo

de un mes.

La demanda de que la Co-
mision asumiera la direccion
conjunta y coordinada de las
medidas, una peticiéon apoya-
da por Espafa y el Ministerio
de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana (Mitma), se ma-
nifesté en la Videoconferencia
de Alto Nivel de los Ministros de
Transporte del 18 de marzo, que
supuso un punto de inflexiéon en
la respuesta al coronavirus en el
sector. De ella surgié el acuerdo
solidario en tres vias de accidn
fundamentales que resultaron
clave. Primero, la creaciéon de
una plataforma online comun

de informacion en el ambito

del transporte? y de una red
informal de puntos de contacto
nacionales para el intercambio

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0316(03)
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-con

agil de informacidén sobre las
medidas adoptadas por cada
Estado miembro. Segundo, la
identificacion y apertura de
corredores prioritarios para el
transporte de mercancias. Y
tercero, la preparacion de un
paquete de medidas de

ayuda al sector del
transporte.

A partir

de esa

video-

con-

Fue crucial
asegurar el
abastecimiento
de la poblacidn
y la produccidn
de bienes
esenciales,

Vv, por ello,

el sector del
transporte, en
particular de
mercancias,
cobro la
importancia
que reflgja el
espiritu de

la solidaridad
europea

fe-

ren-

cia, la
Comision
asumio el
liderazgo soli-
citado y presenté

numerosas directrices y
recomendaciones para garanti-
zar un buen funcionamiento del
transporte. Entre todas ellas,
cabe destacar las Directrices
para garantizar que los dere-
chos de los pasajeros de la UE
se aplicaran de manera cohe-




excepcionales

rente ante las cancelaciones y
retrasos masivos3; las Direc-
trices para facilitar las opera-
ciones del transporte aéreo de
mercancias?; las Directrices
practicas para garantizar la libre
circulacién de los trabajadores
criticos®, y, sobre todo,
las Orientaciones
sobre “Green

Entre las
medidas

estuvo la

Lanes”® (“corredores verdes”).
En estas ultimas, se solicitaba
a los Estados miembros que
designaran como “corredores
verdes” los pasos fronterizos
internos de la red transeuropea
de transporte (RTE-T), que ha-
brian de estar siempre abiertos
para el transporte de mercan-
cias. Con ello, se pretendia que
el paso de la frontera no llevara
mas de 15 minutos, especial-
mente en Centroeuropa. Todas
estas directrices, junto a la
coordinacion realizada en la red
informal de puntos de contacto
nacionales, sirvieron para mejo-
rar notablemente la circulacion
transfronteriza de mercancias
con respecto al inicio de la cri-
sis y salvaguardar el mercado
Unico.

transporte de Alemania, Espafia,
Francia, Italia constituyeron un
grupo de accidén. En una carta
conjunta enviada a la Comisaria
de Transporte, los cuatro minis-
tros mencionados solicitaron un
enfoque comun europeo sobre
las excepciones temporales que
los Estados miembros esta-

ban adoptando al Reglamento
561/2006, sobre los tiempos de
conduccién y descanso de los
transportistas por carretera. En
la carta, también se demandaba
la presentacién, por parte de la
Comisién, de orientaciones sobre
cémo realizar de manera armo-
nizada extensiones relativas a la
validez de licencias y certificados
del transporte. Por ultimo, se
solicitaba la flexibilizacion sobre
la regulacion de franjas horarias

reintroduccion
unilateral de
controles en
las fronteras
internas de
Schengen: 11
Estados las
cerraron del
todo y otros
15 lo hicieron

Ademas, para respaldar la
economia en el contexto de
la pandemia, la Comision
adoptd un Marco Temporal’
que permitidé a los Estados
miembros utilizar plenamen-
te la flexibilidad prevista
en las normas sobre ayudas
estatales. De esta manera, el
31 de marzo, la Comision ya

("slots”) aéreas para apoyar a
las aerolineas en la gran dismi-
nucién del trafico.

Fruto de la iniciativa de estos
cinco paises y de la solidaridad
entre todos los Estados miem-
bros, el Consejo de la Unidn Eu-
ropea suspendid hasta octubre
de 2020 una regla basica, como
son los requisitos de las franjas

de manera
parcial

3 tent/ES/TXT/
PDF/?uri=CELEX:52020XC0316(03)

|-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC
0318(04)&from=ES" https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:5
2020XC0318(04)&from=ES
4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0327(03
)&from=ES
5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0330(03
)&from=ES

aprob¢ varios regimenes ba-

sados en el Marco Temporal por
valor de varios cientos de miles
de millones de euros, dentro
de los que se incluian medidas
concretas de apoyo econémico al
sector del transporte.
Sin embargo, este éxito de la
solidaridad europea en el trans-
porte de mercancias convivia
con dificultades para un enten-
dimiento igual de rapido entre
Estados miembros e institu-
ciones comunitarias en otras
cuestiones. A fin de agilizar ese
entendimiento, los ministros de

6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0324(01
)&from=ES
7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0320(03
)&from=ES

horarias de los aeropuertos, que
obligan a las companias aéreas

a utilizar al menos el 80% de
ellas para poder conservarlas

el afio siguiente (regla “usar

o perder”)8. No obstante, con
respecto a las excepciones a los
tiempos de conduccion y descan-
so y a la extensién de licencias

y certificados del transporte,
medidas imprescindibles para el
funcionamiento del transporte de
mercancias, fue necesario que la
Comisién preparase un paquete
legislativo de ayuda que incluiria
un Reglamento “Omnibus” para
autorizar la flexibilizacién de
todas las normas posibles.

8 https://www.boe.es/boe/
dias/2020/04/02/pdfs/BOE-A-2020-4231.
pdf
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La complejidad

de mantener la
solidaridad en la salida
de la crisis

A mediados de abril, toda vez
que se habian asegurado las
cadenas de transporte, aun con
la pervivencia de los problemas
sefialados y habiéndose reducido
notablemente la tasa de conta-
gios por coronavirus, los Estados
miembros y la Union Europea
comenzaron a pensar en cOmo
salir de la crisis y reanudar la
movilidad. Los gobiernos e insti-
tuciones eran conscientes de la
gran magnitud del impacto del
coronavirus en la economia y el
empleo, especialmente en aque-
llos paises mas afectados, como
Espafa o Italia. En particular,

se constataba que el sector del
transporte habia sido uno de los

mas que se exponen a continua-
cion.

Asi, de la misma manera que la
adopcion de restricciones sobre
la movilidad, su levantamiento
progresivo también se inicio de
manera descoordinada en los
Estados miembros. Los Unicos
aspectos que todos ellos asu-
mieron de forma comun fueron
empezar la desescalada y la
obligatoriedad del distanciamien-
to social en el transporte publico
urbano. Mas alla de estas notas
comunes, cada pais opto por
unas directrices y recomenda-
ciones muy diversas.

Y ello a pesar de que el 15 de
abril, una fecha temprana, la
Comisidén publicé una Hoja de
Ruta Europea hacia la salida
coordinada de la crisis® a ni-

vel europeo, a través de in-

jeros.

conjuntas a la Comisidn para
iniciar el levantamiento de las
restricciones. En concreto, pro-
pusieron la creacion de un grupo
de trabajo ad hoc dirigido por la
Comision para el establecimien-
to de directrices sanitarias que
garantizaran una reanu-

dacion segura de
los servicios de
transporte

de pasa-

Esta

asumiera
la direccion
conjunta y

La demanda de
gue la Comisidn

coordinada de
las medidas,
una peticion
apoyada por
Esparna vy el

dicaciones para la relajacion
de las restricciones, princi-
pios, medidas de acompa-
famiento y recomendacio-
nes. Ademas, la Comision

mayores damnificados, tanto en
el plano operativo como en el de
negocio, por la drastica caida de
la actividad.

Por ello, el principal reto en el

transporte fue garantizar la
proteccién de la salud a la vez
que se reanudaba la movilidad y
se apoyaba al sector. La propia
complejidad del desafio hizo que
la forma de abordar la salida de
la crisis no siguiera el mode-

lo de solidaridad descrito para
asegurar el abastecimiento y el
funcionamiento de las cadenas
de transporte. Hubo dos razo-
nes principales. Por un lado,

la dificultad de la Comisidn de
mantener el liderazgo asumido,
ya que sus iniciativas llegaron
con retraso y no fueron asumi-
das plenamente por los Estados
miembros. Y, por otro lado, una
imposicidn progresiva de los
intereses nacionales sobre los
comunitarios. Ambas razones
condujeron a que mantener la
solidaridad en la salida de la
crisis fuera mas complejo, lo que
se manifestd en diversos proble-

10 mitma

acompano pronto esa Hoja

de Ruta con una serie de
orientaciones sobre las apli-
caciones moviles de apoyo a

la lucha contra la pandemia

de la covid-19 en lo referente

a la protecciéon de datos y un
conjunto de instrumentos de la
UE para el uso de aplicaciones
moviles de rastreo de contac-
tos y envio de advertencias. No
obstante, los gobiernos de los
Estados miembros optaron por
iniciar la desescalada individual-
mente, sin atender la necesidad
de coordinacién postulada por la
Comision.

Es necesario destacar que el
grupo de accion formado por

los ministros de transportes de
Alemania, Espafa, Francia e
Italia siguié coordinando actua-
ciones y solicitando respuestas

9 https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/es/ip_20_652

Mitma,
sSUpuUso un
punto de

el sectonr

ini-

cia-

tiva

daria

lugar, mas
adelante, a un
Protocolo de Segu-

ridad Sanitaria Aérea ela-
borado por la Agencia Europea
de Seguridad Aérea (EASA) y el
Centro Europeo para el Control
y Prevenciéon de Enfermedades
(ECDC), mostrando de nuevo la
utilidad de la coordinacién en el
ambito europeo.

inflexion en la
respuesta al
coronavirus en



Para respaldar
la economia en
el contexto de

Temporal que

sobre ayudas

En el plano econdémico, dentro
del Marco Temporal de ayudas
estatales, la Comisidn siguio
autorizando cuantiosas ayudas
al transporte. Por ejemplo, en
Alemania, Francia, Suecia y Di-

namarca se aprobd la entrega de

importantisimas ayudas
de Estado dirigidas
a compensar
las pérdidas
de las
aeroli-
neas

la pandemia,
la Comision
adoptd

un Marco

permitic a
los Estados
miembros
utilizar
plenamente
la flexibilidad
prevista en
las normas

estatales

debi-
das al
coronavi-
rus. A finales
de abril, Alema-
nia, Francia e Italia
habian entregado mas
del 80% de todo el importe de
ayudas estatales desembolsado
en la Union Europea. Espana,
entre otros paises, y la Comision
Europea, manifestaron su pre-
ocupacion de que esos niveles
distorsionen la competencia en

el mercado Unico y ralenticen
la recuperacion economica. Asi,
nuestro pais defendio la necesi-
dad de un plan de recuperacion
para corregir esa incipiente y
creciente fragmentacion del
mercado unico.
También en el transporte aéreo,
varios Estados miembros (Ale-
mania, Espana, Francia, Irlanda,
Paises Bajos o Polonia), solici-
taron una respuesta conjunta
y coordinada para modificar el
Reglamento 261/2004, por el que
se establecen normas comunes
sobre compensacion y asistencia
a los pasajeros aéreos en caso
de denegacion de embarque y de
cancelacion o gran retraso de los
vuelos, y permitir el reembolso
de billetes de viajes cancela-
dos en forma de “bonos” que,
si no se usan, puedan ser
cambiados por dinero unos
meses después. La propues-
ta chocé frontalmente con
los intereses de los pasaje-
ros y con la Comision, reacia
a modificar la normativa.
Ademas, en el Consejo y en
el Parlamento Europeo no
hubo consenso. Posteriormen-
te, en la segunda Videoconfe-
rencia de Alto Nivel de Ministros
de Transporte, Espafia, junto a
otros Estados miembros conti-
nuaron tratando de alcanzar una
solucion satisfactoria y propusie-
ron la creacién de un fondo de
garantia europeo que respaldara
la devolucién de billetes a los
pasajeros en caso de falta de
liguidez de las aerolineas. Pese al
esfuerzo, no se encontré una so-
lucién conjunta a esta cuestion.
Permanecieron asi un conjunto
de problemas suspendidos o
dilatados en el tiempo debido
a una pérdida de la solidaridad
mostrada en los momentos
criticos y a la disminucién de
la capacidad de liderazgo de la
Comisién.

Conclusion

El impacto del coronavirus en

la Union Europea ha amenaza-
do la preservacion de grandes
logros del proyecto europeo,
como el mercado Unico o la
libertad de movimiento de las
personas. Contribuyeron a ello
las restricciones a la movilidad
impuestas unilateralmente por
los Estados miembros al inicio de
la pandemia. No obstante, pese
a ese comienzo titubeante y una
actuacion conjunta algo tardia,
el comportamiento del sector del
transporte de la Unidn Europea,
en particular el de mercancias,
ha mostrado una gran eficacia y
se ha constituido como ejemplo
de solidaridad europea durante
los momentos mas criticos. La
coordinacion entre los Estados
miembros y las instituciones
comunitarias ha permitido ase-
gurar el abastecimiento de la
poblacion y el funcionamiento de
las cadenas de transporte. Es-
pafia y el Mitma han participado
activamente en toda la colabo-
racion y cooperacion desarrolla-
das, liderando ciertas iniciativas
e impulsando la accién conjunta.
No obstante, la solidaridad entre
Estados miembros se empezo a
diluir en el inicio de la salida de
la crisis y la coordinacion perdid
parte de la calidad mostrada.
Esta dificultad en la reanudacion
de la conectividad, del transpor-
te de pasajeros y del turismo,
asi como el disefio y discusién de
un plan de recuperacion a nivel
europeo, se exponen con mas
detalle en el articulo: “El trans-
porte en la Unidén Europea y la
crisis de la covid-19: el camino
hacia la nueva normalidad”. Con
todo, se puede convenir que el
funcionamiento eficaz del trans-
porte en la Unién Europea du-
rante la escalada permitié aliviar
las grandes alteraciones sufridas
en el estilo de vida europeo. M
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Crisis sanitaria, estado de alarma, desplome de |la
movilidad...

Los momentos de crisis sacan lo mejor de nosotros. Son momentos en los
que los esfuerzos individuales sumados colectivamente ayudan a mantener
el pulso; en el caso que nos ocupa de manera literal, en la batalla frente

a la covid-19. Evidentemente, en las semanas mas crudas asociadas a la
declaracion del estado de alarma el foco se ha dirigido principalmente hacia
hospitales, residencias de mayores... verdaderas trincheras en esta dura
guerra. Otras muchas personas, desde la retaguardia de sus diferentes
responsabilidades, han asegurado que mercancias y usuarios esenciales
llegasen desde su origen a su destino, permitiendo en cierto modo
mantener las constantes vitales de la sociedad en su conjunto. Y aqui es
donde entra en juego el personal de la Direccion General de Carreteras de
Mitma, sus contratistas y empresas colaboradoras, y la importancia de su
trabajo. Gracias a todos ellos, a pesar de todo, las carreteras siguieron alli,
funcionando en condiciones de seguridad.

& Texto: CARLOS GARCIA DE QUESADA DELGADO (Unidad de Apoyo, Direccién General de Carreteras).
CHRISTIAN DE LA CALLE OTERO (Unidad de Apoyo, Direccién General de Carreteras).
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La pandemia
de la covid-19

impact6 de manera drastica en
los patrones de movilidad de
toda la sociedad espafiola. Du-
rante la vigencia del estado de
alarma, desde el 15 de marzo,
parecia que las infraestructuras
interurbanas de transporte ha-
bian perdido cierta importancia.
De hecho, los pocos ciudadanos
que se movian, mas concreta-
mente durante sus primeras 6
semanas, lo hacian normalmente
por desplazamientos de corta
distancia, dirigiéndose a sus
puestos de trabajo o a proveerse
de bienes de primera necesidad,
utilizando para ello principalmen-
te las vias de comunicaciéon mu-
nicipales y redes de transporte
colectivo metropolitano, cuando
no exclusivamente en trayectos
a pie. Efectivamente, en abril

se han registrado, ya hablando
de los principales itinerarios de
largo recorrido por carretera,
reducciones de hasta el 90 por
ciento en el trafico de vehiculos
ligeros respecto a los periodos
equivalentes de 2019.

Sin embargo, a la vez que se
producia el fendmeno anterior,
no mermaba la necesidad de
mantener los suministros inte-
riores de mercancias, 95% de
los cuales se mueven en Espafa
por carretera, en una situacion
en que la cadena logistica se vio
sometida a estrés por un tirén de
la demanda doméstica de pro-
ductos de alimentacién y primera
necesidad. No en vano, el trafico
de vehiculos pesados se redujo
en mucha menor medida, entre
un 30 y un 40 por ciento en los
itinerarios de largo recorrido du-
rante las semanas mas criticas.
En consecuencia, la importancia
de los transportistas -y de otros
tantos profesionales que se man-
tuvieron “en la carretera”, como

las fuerzas y cuerpos de seguri-
dad- no ha pasado desapercibi-
da, siendo objeto de aplauso por
parte de los ciudadanos.

Desde estas lineas se quiere dar
un reconocimiento explicito a
otros profesionales que tampoco
pararon durante el confinamiento
y tal vez han quedado en un se-
gundo término: aquellos que han
permitido seguir construyendo,
reconstruyendo y conservando
nuestras carreteras para garan-
tizar una movilidad ininterrumpi-
da y segura, y en particular las
carreteras del Estado por las que
circulan la mayoria de mercan-
cias y de personal esencial.

Importancia de la Red
de Carreteras del
Estado

En Espafia, hay mas de 165.000
kilbmetros de carreteras, de los
cuales 26.466 km conforman la
denominada Red de Carreteras
del Estado (RCE), gestionada por
el Mitma a través de la Direccion
General de Carreteras (DGC).
Mas del 43% de la Red de Carre-
teras del Estado (RCE) esté cons-
tituida por autopistas y autovias.
Cabria pensar que se trata de
una red pequefia en magnitud,
ya que no llega al 16% del total,
y que el principal peso recae
sobre comunidades autéonomas,
diputaciones provinciales y
cabildos insulares. Pero estaria-
mos obviando otro indicador: el
trafico. La RCE soporta el 52,5%
del trafico total y el 65,3% del
trafico de vehiculos pesados, co-
necta las capitales de provincia y
permite la conexion de las redes
principales con los puertos,
aeropuertos y nudos logisticos
de mayor relevancia. Todo ello
pone en evidencia que un trans-
porte de mercancias interior

en Espafia no se sostendria sin
valorar la importancia de esta
red, y de asegurar en todas las

Redes de carreteras de Espafia

16%

a1% 8

a3k

= Estado = CCAA = Diputaciones y otros Entes territoriales

Red de Carreteras del Estado por tipologias

o%

55%

\

= Multicarsil

i

® Autopists = Autovia Carretera comvencional

Trafico por carretera total

5%

\

= Red de Carreteras del Estado = Redes autondmicas = Resto de redes

Tréfico de vehiculos pesados

653

= flod de Carreteras del Estado  w Resto de redes

La importancia de la Red de Carreteras
del Estado, en cifras.

Los servicios de
conservacion de la
DGC participaron
en actividades
ajenas a su
quehacer ordinario,
pero que la
situacion de crisis
demandaba
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circunstancias su funcionalidad y
operatividad.

Estado de alarma

A las 0:00 horas del 15 de marzo
de 2020, quedd declarado el
estado de alarma por la crisis
sanitaria derivada de la covid-19.
El personal de la DGC, que cuen-
ta con casi 1.700 trabajadores,
pasaba a trabajar mayoritaria-
mente en modalidades no pre-
senciales, pero la necesidad de
sostener unas infraestructuras
seguras como base para mante-
ner la movilidad de personas y
mercancias debia continuar.

La DGC tiene sus particularida-
des en cuanto a su organizacién
como centro directivo. Cabe
resaltar la divisidon en servicios
centrales y servicios periféricos,
la propia organizacion de las
demarcaciones de carreteras del
Estado con sus unidades provin-
ciales y la coexistencia de con-
tratos publicos de muy distinta
naturaleza. Esta complejidad
requiriod la aprobacion con cele-
ridad de una Orden Circular (OC
1/2020), dictada apenas tres
dias después de la declaracion
del estado de alarma, y trasla-
dada a los trabajadores con el
fin de establecer nuevos princi-
pios de coordinacion y trabajo
en la DGC.

Como es ldgico, los contratos
cuya continuidad era mas critica
fueron los relativos a diversas
operaciones de conservacién y
explotacion en los 150 secto-
res en los que se divide a esos
efectos la RCE no concesionada.
Actuaciones como la vialidad
invernal, la atencidn a cualquier
accidente o incidente en la ca-
rretera o las actuaciones basicas
para garantizar la disponibili-
dad de la via tienen un caracter
basico, y en la situacién singular
del estado de alarma este hecho
se reforzd. Los directores de los

contratos establecieron pautas
para atender estos servicios
esenciales, a la vez que se man-
tenian las instrucciones y reco-
mendaciones de las autoridades
sanitarias.

Por otro lado, los servicios de
conservacién de la DGC, gracias
a la iniciativa y predisposicion
de los funcionarios de Mitma

y de las diferentes empresas
contratistas, participaron en
actividades ajenas a su quehacer
ordinario, pero que la situacion
de crisis demandaba. En este
sentido, se ha colaborado con las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado en el establecimien-
to del cierre de fronteras y en

la organizacién de controles de
cumplimiento de las restriccio-
nes a la movilidad.

Igualmente se adaptaron camio-
nes quitanieves para participar
en la desinfeccion de vias pu-
blicas de diferentes municipios.
En colaboracion con las dele-
gaciones y subdelegaciones del
Gobierno y los propios ayunta-
mientos, se trabajo en ciudades
como Madrid, Barcelona, Mur-
cia, A Coruia, Toledo, Cuenca,
Teruel, etc.; o en muchos otros
municipios de todo el territorio
nacional. Por mencionar solo dos
ejemplos: en Galicia se actué

en mas de 30 municipios de sus
cuatro provincias a lo largo de
casi 8.000 km de vias recorri-
das, y en la Region de Murcia se
actud con unos 220.000 litros de
desinfectante en 25 municipios y
pedanias.

También en las carreteras, como
en otros escenarios cotidianos,
se produjeron escenas insoli-
tas: durante el temporal que
trajo nieve a muchas zonas de
Espafia a finales de marzo y
principios de abril, pudo verse a
maquinas quitanieves circulando
por carreteras totalmente vacias
de trafico.



Apoyo en la prestacion
de servicios a los
transportistas

Durante el estado de alarma se
cerraron bares, restaurantes

y hoteles. Los transportistas
dejaron de disponer de muchos
de sus habituales lugares para
comer un plato caliente, asear-
se o0 descansar de sus largos
viajes. Sin duda, un problema
con repercusiones directas en su
bienestar y seguridad.

En este sentido, el mismo dia en
el que entro en vigor el estado
de alarma, el Mitma aprobd la
Orden TMA/229/2020 dictando
disposiciones respecto al acceso
de los transportistas profesio-
nales a determinados servi-

cios necesarios para facilitar el
transporte de mercancias en

el territorio nacional. También

la anteriormente citada Orden
Circular 1/2020 recogia ins-
trucciones especificas para dar
cumplimiento de la misma en las
areas de servicio concesionadas
de la DGC.

Ademas, desde la DGC se parti-
cip6 en la creacién de un punto
de informacion de servicios de
interés para transportistas y
otros profesionales, finalmente
implementado como mapa-visor
en la pagina web del Mitma. En
concreto, gracias al poten-

te despliegue territorial de

los servicios periféricos de la
DGC, se ha podido asegurar de
primera mano la veracidad de
la informacion suministrada en
cuanto a disponibilidad de ser-
vicios de restauracion y aseos,
tanto en las areas de servicio
ubicadas en la RCE como en
otras instalaciones, por ejem-
plo, los denominados aparca-
mientos seguros y protegidos
para camiones.

En la primera semana de abril,
probablemente la mas critica
del estado de alarma, en las 97

areas de servicio en funciona-
miento de la Red de Carreteras
del Estado se mantenian ha-
bilitados los aseos para trans-
portistas y personal esencial.
Ademas, en 31 de ellas (32%
del total) se disponia de duchas,
en 23 areas (24% del total) se
ofrecia comida preparada y en
90 areas (93% del total) se po-
dian adquirir bocadillos y bebi-
das calientes.

Continuidad de

la actividad de la
Direccion General de
Carreteras

El papel de la DGC no se cifie
exclusivamente a los ambitos
criticos comentados anterior-
mente. En general, se puede
afirmar que no se paralizaron
otras actuaciones, pero si se
aposté claramente por modali-
dades de trabajo no presencial,
restringiéndose el trabajo pre-
sencial a casos muy concretos.
Un ejemplo paradigmatico de
buena adaptacion a los nuevos
sistemas de trabajo fue la de

los contratos de servicios que
permiten la redaccion de pro-
yectos de las futuras obras. En
este caso la continuidad fue tal
que, incluso durante las prime-
ras semanas, se llegd a aprobar
definitivamente un proyecto de
construccién, en concreto el

de “Duplicacion de la carretera
N-350 de acceso sur al Puerto
Bahia de Algeciras”, en la provin-
cia de Cadiz.

Por su parte, las obras se siguie-
ron desarrollando, en muchos
casos no sin dificultades por
falta de provisidon de materiales
o de personal, ya sea por conva-
lecencia, aislamiento o dificulta-
des de alojamiento. Se revisaron
muchos planes de seguridad y
salud para contemplar medidas
especificas contra la covid-19, y
para asegurar el cumplimiento
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La reduccion al minimo de las
interacciones entre personas,
necesaria como primera barrera
a la transmisién del coronavi-
rus, se plasmé desde mediados
de marzo en una reduccién
drastica de la movilidad a todos
los niveles: internacional, nacio-
nal, regional y urbano. Gracias
a sus mas de 3.200 estaciones
de aforo de trafico, casi 600

de ellas permanentes, desde la
DGC se han recabado y anali-
zado datos de interés sobre la
evolucidén del trafico de vehicu-
los en la Red de Carreteras del
Estado, para su uso e inter-
pretacion por las autoridades
competentes en la gestion de la
crisis.

Entre los datos estudiados, des-
tacan las comparativas del trafi-
co registrado durante el estado
de alarma y los dias y semanas
equivalentes en el afio 2019. Se
han evaluado datos de vehiculos
pesados en pasos fronterizos
con Francia y Portugal (vincu-
lado al transporte internacional
de mercancias), las principales
entradas y salidas a seis areas
metropolitanas (Madrid, Barce-
lona, Sevilla, Zaragoza, Alicante
y Valladolid), y seis itinerarios
de largo recorrido (Madrid-
Levante, Madrid-Barcelona,
Madrid-Valladolid, Murcia-An-
dalucia, Barcelona-Valencia y
Valencia-Murcia), registrandose
reducciones medias de trafico
del entorno del 90-95% respec-
to a 2019.

En cuanto al trafico internacio-
nal, los principales pasos fron-

terizos con Francia y Portugal,
los de la Red de Carreteras del
Estado, observaron una reduc-
cién del global de movimientos
transfronterizos del entorno
del 90% en trafico de viajeros
(vehiculos ligeros) en el mes de
abril de 2020 respecto a 2019,
mientras que en el caso de ve-
hiculos pesados la reduccion se
ubico entre el 40% y el 60% en
ese momento.

Singularmente, se comprobd la
clara reduccion de los traficos
registrados en el periodo vaca-
cional de Semana Santa, del 2
al 5 de abril de 2020, en com-
paracién con el periodo equiva-
lente de 2019, en las seis areas
metropolitanas mencionadas.
Las variaciones observadas en
el tréfico de viajeros (vehiculos
ligeros) fueron de entre el -76%
y el -96%, en funcion de las
ciudades y los dias.

Vehiculo ros en fronteras RCE (2020 vs.




de las medidas indicadas por el
Ministerio de Sanidad.

Ademas, a través del articulo 34
del Real Decreto-ley 8/2020, de
17 de marzo, de medidas urgen-
tes extraordinarias para hacer
frente al impacto econdmico y
social de la covid-19, se previé
un procedimiento para permitir
a las constructoras solicitar la
suspension de las obras en el
caso de que no existiera posi-
bilidad de continuar las mismas
debido a la pandemia. A su vez,
la Administracion asumiria los
costes de personal y equipos
adscritos al contrato.

En la fase mas critica de lucha
contra la extension del coronavi-
rus, se endurecieron las medidas,
estableciéndose con caracter
general el permiso retribuido
recuperable entre el 30 de marzo
y el 9 de abril de 2020. Dentro
de las actividades esenciales que
no se acogerian al citado permi-
so, se atendid a la necesidad de
mantener todas aquellas relacio-
nadas con la gestion del trafico y
seguridad vial, y en este sentido
se aprobd otra Orden Circular
(OC 2/2020) de la DGC que bus-
caba dar instrucciones especifi-
cas en el ambito operacional de
la misma.

En concreto, se consideraron
tareas minimas esenciales para
asegurar la vialidad y la circu-
lacién en condiciones de segu-
ridad: los servicios de vigilancia
y atencidn a accidentes o inci-
dentes, comunicaciones, control
de tuneles (donde procediera),
vialidad invernal y vigilancia,
guardia y custodia de las obras;
y que no se llevaria a cabo, con
caracter general, cualquier otra
operacion. Caso aparte son las
obras de emergencia, que con-
tinuaron exclusivamente con los
trabajos que permitieran paliar la
situacion que habia originado tal
emergencia. M

Las obras

se siguieron
desarrollando,
en muchos
casos No sin
dificultades por
falta de provision
de materiales
O de personal,
ya sea ponr
convalecencia,
aislamiento o
dificultades de
alojamiento

Un gjemplo
paradigmatico de
buena adaptacion

a los nuevos
sistemas de
trabajo fue la
redaccion de
proyectos de las
futuras obras




Un servicio esencial que no ha parado
durante la pandemia

Mercancias
1[1] gURER R —

La carretera representa mas del 90% del reparto modal del transporte

de mercancias en el interior de Espaia, lo que hace de él un servicio
esencial. Desde la declaracion del estado de alarma, desde el Mitma, a
través de la Secretaria General de Transportes y Movilidad, se han ido
abordando los problemas surgidos en el sector, identificados con la ayuda
del Departamento de Mercancias del Comité Nacional del Transporte por
Carretera, para facilitar en todo lo posible la labor de los transportistas,
de forma que no se produjese una paralizacion en una actividad crucial en
el abastecimiento de bienes mas necesarios que nunca.

m Texto: Secretaria General de Transportes y Movilidad. Direccion General de Transporte Terrestre




En lo que se
refiere

al transporte de mercancias, la
carretera es, con mucha dife-
rencia, el modo de transporte
que mas mercancias mueve en
el interior de Espafia, puesto
que representa mas del 90%
del reparto modal gracias a

la existencia de un sector que
destaca por su competitividad y
flexibilidad, y en el que empre-
sas y trabajadores han sabido
adaptarse a las necesidades de
sus clientes consiguiendo una
calidad en la prestacion de sus
servicios que es un referente
europeo.

Segun los datos de la ‘Encues-
ta Permanente de Transporte
de Mercancias por Carretera’,
en el ano 2019 el transporte
de mercancias por carretera
se vio incrementado, por sexto
afio consecutivo desde el afio
2013, ano en el que se produjo
un minimo en la serie histori-
ca. Pero el pasado afo ya se
consolidaba esa recuperacién,
al transportarse un total de
1.542 millones de toneladas,
que supuso un incremento de
4,56% sobre 2018 y un incre-
mento acumulado del +37,13%
desde 2013.

En este contexto, cuando se
declaro el estado de alarma
para hacer frente a la crisis sa-
nitaria derivada de la pandemia
de la covid-19, era obvio que el
transporte de mercancias por
carretera, al ser un servicio
esencial no podia parar, por lo
que desde el primer momento
se establecieron las medidas
necesarias para facilitar su
correcto desarrollo en todo el
territorio nacional, con objeto
de garantizar el abastecimien-
to de los productos de primera
necesidad y sanitarios o farma-
céuticos a los ciudadanos.

En este sentido, el propio Real
Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, contenia un articulo es-
pecifico, el articulo 15 ‘Medidas
para garantizar el abastecimien-
to alimentario’, para asegurar di-
cho abastecimiento, y declaraba
al Ministerio de Transportes, Mo-
vilidad y Agenda Urbana (Mitma)
como autoridad competente de-
legada para adoptar las medidas
requeridas a tales efectos.

Y, sin duda, con la evolucion de
la crisis, esa condicion de auto-
ridad competente delegada ha
demostrado ser una herramienta
eficaz, puesto que la singula-
ridad de una situaciéon nueva y
sin precedentes ha estado llena
de dificultades que se han ido
identificando por las distintas
asociaciones integrantes del
Departamento de Mercancias del
Comité Nacional del Transpor-

te por Carretera, que segun la
Ley 16/1987, de 30 de julio, de
Ordenacioén de los Transportes
Terrestres es 6rgano superior de
asesoramiento y consulta que
actla como cauce de participa-
cion integrada del sector, y sin el
cual no se hubiese podido actuar
con la misma rapidez.

Desde el Mitma se han ido abor-
dando los problemas surgidos
con la adopcion de diferentes
medidas encaminadas a ayudar
en todo lo posible la labor de los
transportistas, de forma que no
se produjese una paralizacién
del transporte de mercancias
por carretera, opcién inviable en
nuestras sociedades.

La primera de dichas medidas,
aprobada incluso antes de la
declaracién del estado de alar-
ma, fue la exencion temporal

al cumplimiento de las normas
referidas a los tiempos de con-
ducciéon y descanso en todo el
territorio nacional para transpor-

te de mercancias, de forma que
los transportistas tuvieran mas
flexibilidad para poder completar
los servicios.

A continuacion, tras la decla-
racion del estado de alarma, la
incertidumbre y el desconcierto
iniciales, surgieron los primeros
problemas, como fue el caso del
acceso de los transportistas a los
servicios de aseo y manutencion.
Por lo tanto, tan sdélo un dia des-
pués de la publicacién del Real
Decreto de declaracion del esta-
do de alarma se ejercian las com-
petencias delegadas del Mitma, y
se aprobaba también una orden
ministerial para garantizar el ac-
ceso de los transportistas profe-
sionales a determinados servicios
necesarios de aseo y manuten-
cion en los establecimientos de
suministro de combustible, asi
como en los centros de carga y
descarga que disponen de este
tipo de instalaciones.

En esta misma linea, se fueron
identificando otro tipo de servi-
cios auxiliares necesarios para
que los conductores pudiesen
llevar a cabo su labor, como ser-
vicios de alojamiento y repostaje
de combustible, para lo cual,

y en cooperacion con el Minis-
terio de Industria, Comercio y
Turismo y el Ministerio para la
Transicion Ecoldgica y el Reto
Demografico se dictaron sendas
o6rdenes ministeriales, una con
la declaracién de determinados
alojamientos turisticos como
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servicios esenciales, tanto para
los profesionales del sector
transporte como para otros
servicios esenciales, tales como
personal sanitario o fuerzas y
cuerpos de seguridad, y otra
con las medidas necesarias para
garantizar el cumplimiento de
los servicios esenciales para

la distribucién al por menor de
carburantes y combustibles.
Otro de los problemas que se
identifico fue la imposibilidad de
renovar los titulos habilitantes
para el ejercicio de la actividad
de transporte, tales como las
tarjeras CAP, por la interrup-
cion de la formacién obligato-
ria requerida o la emision de
las tarjetas de tacografo, por

lo que fue necesario adoptar
disposiciones para prorrogar

su validez, que posteriormente
se vieron corroboradas y susti-
tuidas por el Reglamento (UE)
2020/698, del Parlamento Euro-
peo y del Consejo.

Y en un contexto en el que habia
muchas dificultades, tanto para
conseguir este material sanita-
rio como para su distribucién,
el Ministerio adopté una medida
extraordinaria como la adquisi-
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cién de mascarillas para el sec-
tor del transporte, de las cuales
se distribuyeron con una intensa
labor logistica mas de 3 millones
para el sector del transporte por
carretera y destinadas a con-
ductores del transporte.

Con la evolucidn de la crisis, se
fueron adoptando otras érdenes
ministeriales con el fin de clari-
ficar situaciones que suscitaban
dudas en el sector. En este sen-
tido, se recogia expresamente,
como actividades permitidas,

la apertura de las oficinas de
arrendamiento de vehiculos sin
conductor para el uso profe-
sional por los transportistas de
mercancias; la posibilidad de
que dos personas viajasen en

la cabina de los vehiculos de
transporte de mercancias por
carretera cuando fuera necesa-
rio; la apertura de los talleres
de reparacion y mantenimiento
de vehiculos de motor, asi como
de los establecimientos de ac-
tividades conexas de venta de
piezas y accesorios con venta
directa a los talleres de repa-
racion sin apertura al publico
general, o también medidas
especificas para facilitar el
transporte de animales.

Pero ademas de las medidas
normativas adoptadas durante

este periodo, se han intensi-
ficado los apoyos al sector en
esos momentos tan dificiles,
reforzando la asistencia por
parte de los distintos érganos
del Ministerio, en especial de

la Direccién General de Trans-
porte Terrestre, con el fin de
resolver las multiples consultas
que llegaban a través del buzén
electroénico de crisis habilitado
al efecto, actualizando constan-
temente las preguntas fre-
cuentes de la web o contribu-
yendo a la creacion de puntos
de informacidn utiles para el
transportista profesional, con
la recopilacion y publicacién

en la web del Ministerio de un
mapa de servicios de comida y
duchas para transportistas, un
mapa con los talleres con ser-
vicio para vehiculos industriales
o diversos enlaces con informa-
cion de otros ministerios, como
los alojamientos disponibles

o informacion de otros paises
como Francia o Portugal.
Finalizado el estado de alarma,
con la publicacion el 8 de julio
del Real Decreto-ley 26/2020,
se han complementado las
medidas adoptadas en los
ultimos meses quedando, por
tanto, atendidas la mayoria de
peticiones de tipo coyuntural
gue habia trasladado el De-
partamento de Mercancias del
Comité Nacional del Transporte
por Carretera.

En el mismo se incluyeron
medidas adicionales sobre la
realizacidn de las inspecciones
técnicas de vehiculos (ITV) y
se establecid una prérroga por
3 meses de la validez de los
certificados de ITV cuya fe-
cha de inspeccion haya estado
comprendida entre el 21 de
junio y el 31 de agosto de 2020.
Ademas, mientras ha estado
vigente esta prorroga, las em-
presas de transporte publico de



mercancias y de viajeros titula-
res de una licencia comunitaria
tendran preferencia en el paso
por la inspeccidn técnica perio-
dica en las estaciones ITV.

Frente a las
dificultades

Pero ademas de las dificultades
de tipo operativo, las empre-
sas estan teniendo que afron-
tar dificultades econdmicas,
puesto que si bien en el ambito
del transporte de mercancias
muchas han mantenido su acti-
vidad por ser transportistas de
productos de primera necesidad
y sanitarios o farmacéuticos,
hay también empresas dedi-
cadas a otro tipo de productos
que han visto reducida signifi-
cativamente su actividad, o que
aun manteniendo el transporte
por tipo de carga, han encon-
trado muchas dificultades en
conseguir carga para el retor-
no, repercutiendo negativa-
mente en la imagen global.
También en ese aspecto se han
aprobado distintas medidas,
entre las que destacan:

e Medidas en materia de em-
pleo, como los expedientes
de regulacion temporal de
empleo por causa de fuer-
za mayor derivada de la
covid-19 con posibilidad de
acogerse a ellos hasta el 30
de septiembre de 2020.

e Medidas sobre el aplazamien-
to del pago de la cuotas de
los leasing o renting, tanto
de forma general con el Real
Decreto-ley 11/2020 donde
los autéonomos en situacion
de vulnerabilidad econémi-
ca se podian acoger a una
moratoria en el pago de sus
cuotas de leasing, como de
forma sectorial con el Real
Decreto-ley 26/2020 donde
se contempla la posibilidad

de una moratoria de hasta 6
meses en favor de empresas
y autéonomos sobre el pago
del principal de las cuotas de
los contratos de préstamos,
leasing y renting, de vehicu-
los dedicados al transporte
publico de mercancias de
mas de 3,5 toneladas de
masa maxima autorizada, en
aquellos casos en que experi-
menten dificultades financie-
ras como consecuencia de la
emergencia sanitaria.

Avales del Instituto de Crédi-
to Oficial (ICO), con la activa-
cién por parte del Gobierno
de un quinto tramo de avales
ICO incluyendo un tramo
especifico de 500 millones

de euros para financiar la
adquisicion, el arrendamiento
financiero o el arrendamiento
operativo de vehiculos de uso
profesional. Sobre estos ava-
les cabe resaltar que, segun
los datos facilitados por ICO,
a fecha 30 de junio, 15.003
empresas de transporte de
mercancias por carretera

se han beneficiado de los
avales ICO, con la realizacién

Durante el
estado de
alarma se habia
prorrogado

la vigencia de
las ITVs que
caducaban

de 22.348 operaciones y un
importe avalado de 1.525
millones de euros.

En definitiva, el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana es plenamente conscien-
te de la importancia del trans-
porte de mercancias por carre-
tera, como sector estratégico
para el conjunto de la actividad
econdmica, y el compromiso con
el sector es muy claro, por lo
que en los ultimos meses se han
dedicado todos los esfuerzos en
atender las diversas medidas

de caracter coyuntural que han
surgido como consecuencia de
todos los problemas que se han
presentado en el contexto de la
crisis sanitaria. ™




Cuestidon de resiliencia

La seguridad ferroviaria se caracteriza por estar siempre en constante
evolucion. Una evolucion derivada del aprendizaje continuo y motivada
por la necesidad de adaptacion del sector ferroviario a los avances
tecnologicos y a las coyunturas sociales y culturales del momento. La
llegada de la covid-19 y la crisis sanitaria derivada, han supuesto un
nuevo reto para un sector altamente resiliente, que ha sabido adaptarse
a los nuevos condicionantes con rapidez y con garantias de seguridad.

m Texto: ESTEFANIA CORTES RAMIREZ. Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria
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Marzo de
2020 supuso

un punto de inflexién, tanto en
el ambito nacional como interna-
cional. La llegada de la covid-19
ponia en jaque a nuestro pais,
provocando la imposicién del es-
tado de alarma y de numerosas
restricciones por motivos sani-
tarios, que implicaban efectos
colaterales en otros sectores, los
cuales debian abordarse con ce-
leridad para aligerar los efectos
de la crisis sanitaria.

En el ambito ferroviario, aunque
los servicios de viajeros se vie-
ron reducidos debido a las res-
tricciones de movilidad impues-
tas a los ciudadanos, todavia era
necesario garantizar servicios
esenciales, incluyendo también
el trafico de mercancias que ga-
rantizaban el abastecimiento en
determinados ambitos. Incluso
se impulsd la creacion de solu-
ciones alternativas para luchar
contra la covid-19 y sus efectos,
como los trenes medicalizados.

Para poder garantizar estos
servicios, era necesario realizar
reformas normativas, ya que,
con los nuevos condicionantes en
la mano, las normas que se uti-
lizaban hasta el momento para
regular la circulacion ferroviaria
con garantias de seguridad, eran
muy dificiles de alcanzar por los
operadores. Este hecho provocé
que, desde la Agencia Estatal de
Seguridad Ferroviaria (en ade-
lante AESF), se generara una
intensisima actividad normativa
y regulatoria que permitiera

que el sector ferroviario pudiera
seguir funcionando y prestando
sus servicios a la ciudadania.
Como primera dificultad a su-
perar surgia como garantizar la
vigencia de los titulos de personal
ferroviario contemplados en la

Orden FOM/2872/2010, que im-
pone que el personal que realice
funciones de seguridad en el am-
bito ferroviario debe contar con
el debido titulo habilitante. Para
el mantenimiento de estos titulos
se requiere la realizacion de reci-
clajes formativos periddicos, rea-
lizados en centros de formacion
homologados, y disponer de un
certificado de aptitud psicofisica
en vigor, otorgado por un centro
médico homologado.

Sin embargo, la vigencia del esta-
do de alarma limitaba las posibili-
dades de la formacion ferroviaria
que, hasta la fecha, debido a la
naturaleza fundamentalmente
practica de la misma, se realizaba
de forma presencial, asi como la
posibilidad de realizar los recono-
cimientos médicos y psicoldgicos
necesarios para poder renovar la
aptitud psicofisica del personal.
Esto podria implicar que un
namero significativo de personal
ferroviario perdiera la vigencia
de su titulo habilitante ante la
imposibilidad de renovar sus
certificados de aptitud psicofisica
o de realizar el reciclaje forma-
tivo pertinente. Y esta situacion,
a su vez, podria traducirse en
una afeccién muy importante del
sector, ya que este personal no
podria realizar sus funciones. Por
tanto, era necesario aplicar me-
didas extraordinarias que permi-
tieran la adaptacién del sector a
esta nueva situacién.

Esta medida extraordinaria se
materializé con la publicacion de
la Orden TMA/245/2020, de 17
de marzo, por la que se disponian
medidas para el mantenimiento
del trafico ferroviario. Impulsada
desde la AESF, esta orden per-
mitia, para aquellos titulos que
perdieran su vigencia desde el
inicio del estado de alarma hasta
un mes después de su finaliza-
cion, prorrogar su vigencia de
manera automatica hasta tres

meses después del levantamiento
del estado de alarma.

En el caso de los maquinistas, las
medidas adoptadas, en cuanto a
la validez de sus titulos habilitan-
tes, fue necesario coordinarlas a
nivel europeo, ya que el modelo
de certificacion de maquinistas
viene impuesto en la Directiva
2007/59/CE sobre la certificacién
de maquinistas de trenes de la
CE, debido a que el personal de
conduccioén es una figura directa-
mente implicada en la interopera-
bilidad de los trenes a lo largo del
territorio de la UE.

A pesar de la flexibilizacién que
permitia la publicacion de la orden
anterior, en algunos casos, seguia
siendo necesario realizar recono-
cimientos psicofisicos al personal
ferroviario. Por ejemplo, personas
que hubieran estado apartadas
de su puesto de trabajo por bajas
prolongadas que fueran a retomar
sus funciones o, incluso, personas
que hubieran estado afectadas
por la covid-19 y fuera necesa-
rio medir las consecuencias del
virus para su incorporacion al
trabajo. Para permitir desarrollar
estos reconocimientos con mayor
flexibilidad, dadas las limitacio-
nes a las que se enfrentaban los
centros médicos homologados y
las restricciones de movilidad de
los ciudadanos, la AESF publicaba
la Recomendacion Técnica Tem-
poral 6/2020, con el objeto de
recomendar a los centros médicos
homologados posibles pautas de
actuacion que permitieran llevar
a cabo estos reconocimientos
inaplazables de una forma mas
flexible. Por ejemplo, los centros
podian valorar reducir el alcance
de las pruebas a realizar segun el
caso concreto o, incluso, realizar
valoraciones por medios telema-
ticos cuando fuera compatible. En
el caso de que se realizaran reco-
nocimientos en estas condiciones,
también se recomendaba limitar
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su validez a periodos mas redu-
cidos, de forma que se hiciera un
reconocimiento completo una vez
superada la crisis sanitaria.

Solventada la cuestién de la
validez de los titulos habilitantes,
habia que buscar soluciones a otro
problema no menor: la forma-
cién del personal ferroviario. Los
trabajadores del sector son de una
importancia vital, ya que constitu-
yen una pieza clave para el desa-
rrollo y la liberalizacion del sector
ferroviario. Y, para la incorporacién
de nuevos profesionales o para la
ampliacion de las competencias

de los que ya realizan trabajos en
este sector, resulta imprescindible
la formacion ferroviaria.

En primer lugar, habia que solu-
cionar como compatibilizar la for-
macion del personal que, dispo-
niendo de titulo habilitante, debia
completar su formacién para
poder garantizar los servicios
esenciales. Por ejemplo, maqui-
nistas que necesitaban formar-
se en nuevas lineas para poder
prestar dichos servicios, como el
refuerzo en los servicios de Cer-
canias para evitar la concentra-
cion de viajeros. Para estos casos
era necesario establecer excep-
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ciones a las limitaciones impues-
ta por el estado de alarma, con el
que se suspendian las actividades
formativas presenciales. Desde
la AESF se impulsaba la tramita-
cion de la Orden TMA/379/2020,
gue recogia excepciones para la
formacioén presencial del personal
ferroviario que pasase a refor-
zar la prestacién de los servicios
esenciales y las condiciones que
debian de cumplirse.

En segundo lugar, para evitar fu-
turos cuellos de botella en la for-
macion que, a la larga, pudieran
provocar una ineficiencia del sec-
tor ferroviario, la formacion debia
continuar para aquellas personas
que, o bien necesitaban acceder
a un titulo habilitante por primera
vez, o bien para aquellos que,
estando ya dentro del sector,
necesitaban ampliar su formacién
para circular por nuevas lineas,
conducir nuevo material rodante,
cambiar de ambitos operativos o
realizar sus reciclajes formativos.
Hasta la fecha, la formacion ferro-
viaria siempre se habia realizado
de forma presencial, debido en
parte a su naturaleza fundamen-
talmente practica. Sin embargo,
la llegada de la covid-19 obligaba
a romper con esquemas y ruti-
nas establecidas y, por tanto, si
queria evitarse un futuro bloqueo

del sector ferroviario, debian de
buscarse nuevas férmulas, nuevos
prismas que permitieran conti-
nuar con la formacién ferroviaria,
pero siempre bajo el riguroso
cumplimiento de los estandares
de calidad garantes de que que el
personal formado esta preparado
para el ejercicio de las funciones
implicitas de su puesto de trabajo
en condiciones de seguridad.

La AESF, como administracion
encargada de la homologacidn

de los centros de formacion del
personal ferroviario, debia definir
las condiciones para el desarrollo
de la formacion no presencial.
Todo un reto si tenemos en cuenta
gue no existian experiencias pre-
vias consolidadas de formacion a
distancia ni se habia regulado con
anterioridad. Mediante la Reso-
lucion 6/2020, la AESF publicaba
las reglas para poder llevar a

cabo este tipo de formacion que,
aunque nunca podria cubrir cursos
completos, pues en el ambito
ferroviario siempre hay aspectos
practicos que solo pueden apren-
derse in situ, si que permitian se-
guir avanzando en medio de la cri-
sis sanitaria. En esta resolucion se
definian los criterios y las condi-
ciones de autorizacion de este tipo
de cursos, que se configuraban, a
Su vez, como criterios a seguir en




la intensa actividad inspectora que
se esta llevando a cabo desde la
AESF sobre los cursos online que,
desde hace unos meses, estan
realizando los centros de forma-
cién homologados.

En medio de toda esta voragine
administrativa, seguian funcio-
nando los servicios esenciales
ferroviarios. Lo cual implicaba que
profesionales del sector, a pesar
de las amenazas de la covid-19,

se presentaban cada dia en su
puesto de trabajo para asegurar la
continuidad del transporte por fe-
rrocarril. Esto, a su vez se traducia
en entidades ferroviarias compro-
metidas con la salud laboral de
sus trabajadores. Con el objetivo
de ayudar a dichas entidades a
adoptar medidas suficientes que
protegieran a sus empleados en su
puesto de trabajo, la AESF publica-
ba la Recomendacion Técnica Tem-
poral 1/2020 donde se recordaba
la necesidad de adoptar protocolos
de proteccion frente al contagio en
las dependencias necesarias para
la circulacién: salas de regulacion
de los puestos de mando, gabi-
netes de circulacion, centros de
gestion y cabinas de conduccion.
Se recomendaba también restrin-
gir las actividades no imprescin-
dibles como la formacién practica
de maquinistas, que requieren la
ocupacion compartida de espacios
reducidos de trabajo durante lar-
gos periodos, para disminuir asi las
posibilidades de contagio.

En esta linea se publicaba tam-
bién la Recomendacion Técnica
Temporal 4/2020, ya que, segun

lo dispuesto en el Reglamento de
Circulacién Ferroviaria, norma

que define las reglas de la opera-
cion ferroviaria, es necesario que,
cuando la infraestructura carezca
de un sistema de proteccion del
tren o cuando durante el trayecto
se produzca una anormalidad en el
tren que impida la circulacién con
el sistema de proteccion com-

patible con la infraestructura, el
maquinista circule con una segun-
da persona debidamente habilitada
que le ayude a verificar la orden
de las sefiales, salvo que la empre-
sa ferroviaria determine otro pro-
cedimiento que mitigue el riesgo
generado de forma efectiva y di-
cho procedimiento sea autorizado
por la AESF. Con la publicacién de
esta recomendacién se proponia a
las empresas que, para la pres-
tacion de los servicios esenciales,
hicieran uso de esta posibilidad

de excepcidn, generalmente no
utilizada, para evitar la presencia
de mas de una persona en cabina.
En ella se indicaban las pautas
consideradas adecuadas para dis-
minuir los riesgos en la circulacion
como la disminucién drastica de la
velocidad o aumentar la frecuencia
de descanso de los maquinistas
ante la mayor atencién requerida,
entre otras.

La crisis sanitaria dificultaba
también cumplir con los planes de
mantenimiento del material rodan-
te ferroviario. Por ello, en aquel
material que fuera necesario para
la prestacién de los servicios basi-
cos, fue primordial permitir cam-
bios provisionales en la ejecucién
de sus planes de mantenimiento,
bien porque se aumentara el plazo
para que el material se sometiera
a la intervencion de mantenimien-
to o bien porque se redujeran las
operaciones de mantenimiento

a efectuar. Ademas, también fue
necesario introducir medidas que
flexibilizaran la actuacién de los
centros de mantenimiento homolo-
gados como, por ejemplo, realizar
operaciones de mantenimiento
que superaran el rango inicial

de intervencion para las cuales
estaban homologadas, el uso de
instalaciones que estuvieran fuera
del alcance de la homologacion,

o la prérroga de la validez de las
homologaciones que caducaran
durante la vigencia del estado de
alarma. Para ello, la AESF definia
las medidas de flexibilizacién a tra-
vés de la Orden TMA/311/2020.

Una vez finalizado el estado de
alarma, el sector ferroviario, como
el resto de sectores de nuestro
pais, deberia comenzar el proceso
de adaptacién hacia una nueva
normalidad en la que todavia esta-
rian presentes la incertidumbre y
las condiciones de distanciamiento
social e higiene que requiere una
sociedad responsable que sigue
conviviendo con la amenaza de la
covid-19. Poco a poco se iran au-
mentando servicios y frecuencias
en funcion de la demanda. Para
ello, las entidades ferroviarias han
realizado y continuaran realizando
un duro esfuerzo para garantizar
que dichos servicios se prestan
con las mayores garantias para
sus usuarios y trabajadores.

Sin dudarlo, los profesionales del
sector ferroviario merecen el re-
conocimiento de la ciudadania, ya
que su esfuerzo y compromiso han
permitido no solo la prestacion de
los servicios esenciales durante la
crisis, sino también que el trans-
porte por ferrocarril siga mante-
niéndose como uno de los modos
de transporte mas importantes y
seguros de nuestro pais.
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Renfe adapta su oferta a las nuevas condiciones
de movilidad del estado de alarma y colabora con
el sistema sanitario

las nuevas condiciones
adopto un nuevo plan
arzo. Se procedio asi a la
rciales (Alta Velocidad y
cia y Avant, y su sustitucion
normativa contemplada
bado por el Consejo

Durante el estado de alarma y en el marco
decretadas por el Gobierno y el Mitma, Re
de transporte, que entro en vigor el 18 de
anulacion de toda la oferta de servicios co
Larga Distancia), junto a los de Media Dist
por otra oferta ajustada a la aplicacion de
en el Real Decreto de estado de alarma ap
de Ministros con motivo de la pandemia de coronavirus. Al mismo
tiempo, Renfe puso todos sus recursos para colaborar con el sistema
sanitario, ofertando plazas gratuitas para los trabajadores del sector y
medicalizando tres trenes para el traslado enfermos.

m Texto: Redaccion Centro de Publicaciones
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De acuerdo
con ese plan,

los servicios de Alta Velocidad,
Larga Distancia, Media Distan-
cia y Avant se redujeron en

un primer momento al 50%, y
posteriormente al 30%. Ade-
mas, sblo se puso a la venta un
tercio de las plazas disponibles
de cada tren, para mantener

la distancia de seguridad entre
los viajeros, con lo que Renfe
sblo vendia el 9% de los billetes
habituales.

Todos los billetes a la venta eran
de clase Unica y no tenian ad-
judicada plaza en el proceso de
venta. A todos los viajeros se les
informaba, a la hora de realizar
el check in, de la plaza que se le
asignaba en funcién de las dis-
tancias de seguridad que debian
mantener durante el viaje.

Renfe también inicid la devolucion
integra del importe de los billetes
a todos los viajeros que tuvieran
previsto viajar en esos dias.

El nuevo plan de transporte ase-
guraba la existencia de servicios
en todas las relaciones existen-
tes, para permitir la movilidad
dentro de las causas contempla-
das por el Gobierno. No obstan-
te, Renfe desaconsejaba viajar
salvo por razones inaplazables o
de extrema necesidad.

Durante los primeros dias del
estado de alarma, la demanda
cayd un 95% sobre la habitual,

y la ocupacidn de los servicios
comerciales de Renfe descendid
considerablemente en todos los
corredores, situandose por debajo
del 10%.

En ese nuevo escenario deri-
vado de la declaracién del
estado de alarma decretado
por el Gobierno, Renfe dispuso
ademas las siguientes medidas
extraordinarias:

e Anulacion de todos los billetes
de tren desde las 00:00 horas
del 18 de marzo y durante
toda la vigencia del estado de
alarma.

e Devolucion del 100% del
importe pagado por estos bi-
lletes suspendidos a todos los
viajeros, independientemente
del tipo de tarifa que hayan
abonado.

e Puesta a la venta de nuevos
billetes adaptados al nuevo
plan de transporte.

Por lo que respecta a Cercanias,
los servicios pasaron del 100%
establecido en el Real Decreto
que declaro el estado de alarma,
a una reduccién en horas valle
del 50%, manteniendo hasta el
80% de las frecuencias en hora
punta para garantizar la necesa-
ria distancia entre viajeros.

Pero, ademas de estas medidas
concernientes estrictamente

a su actividad como operador
ferroviario, Renfe ha puesto
también su granito de arena

en apoyo del sector sanitario
con dos grandes iniciativas
solidarias. Por un lado, adapté
en tiempo récord tres trenes
de alta velocidad (AVE) para
acoger enfermos afectados por
coronavirus y trasladarlos, en
caso necesario, a hospitales
con disponibilidad de ucis en
otras comunidades auténomas.
Y por otro, Renfe ha ofertado
mas de 28.000 plazas en todos
sus trenes para que el personal
sanitario pudiera desplazarse
por motivos laborales hacia
cualquier ciudad peninsular.

La prueba de fuego de estas
tres nuevas unidades tuvo lugar
el pasado 8 de abril. Ese dia el
Ministerio de Sanidad realiz6 en
la estacion de Madrid-Puerta
de Atocha, junto a técnicos del

Summa 112, Renfe y Adif, un
simulacro de traslado de enfer-
mos en uno de los trenes medi-
calizados que Renfe y el Minis-
terio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana dispusieron
para el caso de que las autori-
dades sanitarias dictaminasen
la necesidad de este servicio.
La finalidad de este simulacro
fue validar, por parte del Minis-
terio de Sanidad, la idoneidad
de los trabajos realizados por
Renfe en la transformacién de
los trenes para su uso como
transporte sanitario.

Una vez validados los trenes
para su nuevo uso por parte

del Ministerio de Sanidad, Renfe
y Adif se han mantenido a
disposicion de las autoridades
sanitarias, que son las que tie-
nen en ultima instancia las com-
petencias de decidir las medidas
a tomar.

Renfe ha reservado para este
operativo un total de 3 unida-
des de la serie 730 de Talgo,
con capacidad para 24 pacien-
tes por tren. Los talgos S-730
son vehiculos de piso bajo y sin
escalén de entrada, que tienen
el suelo del andén exactamente
a la misma altura, lo que facili-
ta enormemente el traslado de
pacientes en camillas, agilizando
de esta manera la operacién.
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Se trata de trenes hibridos que
funcionan en eléctrico y en
diésel, y que poseen rodadura
desplazable para adaptarse a los
distintos anchos de via, de forma
que no haya limitaciones en el
transporte sanitario.

Para adecuarlos a las necesi-
dades sanitarias, se quitaron

los asientos, dejando el espacio
necesario para que se puedan
colocar las camillas.

La transformacion interior de los
trenes cuenta, también, con el
visto bueno de la Agencia Estatal
de Seguridad Ferroviaria, que
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ha autorizado las adaptaciones
temporales realizadas en los ve-
hiculos de la serie 730 para uso
como tren medicalizado.

Se han disefiado de modo que
en cada viaje puedan ir dos
magquinistas, operarios/as de
mantenimiento y personal de
intervencion

En caso de necesidad, el Minis-
terio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana, a través de
una Orden Ministerial publicada,
permitia que, durante el estado
de alarma y para garantizar los
servicios esenciales de trans-
porte sanitario, circulasen dos
magquinistas ferroviarios por
tren. Uno especializado en la
magquina 730 y otro especializa-
do en la linea que fuera necesa-
rio recorrer.

En estos trenes pueden ir tam-
bién aquellos operarios de man-
tenimiento y personal de inter-
vencion que sean necesarios.

Mas de 200 maquinistas e in-
terventores de Renfe Viajeros
de Larga Distancia de Cérdo-
ba, Sevilla, Leén y Oviedo se
ofrecieron como voluntarios en
el supuesto de que fuera nece-
sario realizar alguno de estos
viajes.

Desde el inicio de la crisis Renfe
ha ofrecido plazas gratuitas
para facilitar el desplazamiento
del personal sanitario que debia
trasladarse entre ciudades es-
pafiolas por motivos laborales vy,
especialmente, con motivo de la
epidemia de coronavirus.
Durante el periodo del estado de
alarma decretado por el Go-
bierno de Espafia, la operadora
posibilitd que médicos, asi como
personal de enfermeria y labo-
ratorio, pudieran acceder a los
trenes de Alta Velocidad, Larga

TREN MEDICALIZADO




Distancia, Media Distancia y
Avant de forma gratuita, desde
su lugar de trabajo habitual a
otras localidades donde la situa-
cion asi lo requiera.

El procedimiento de Renfe con-
templaba que estos trabajadores
se presentasen en los centros
de servicio de las estaciones,
los controles de acceso o, si las
estaciones no disponen de estos
servicios, directamente al inter-
ventor del tren, y se les expi-
diera un billete gratuito y se les
asignara una plaza que cumpla
con las distancias de seguridad.

Para ello, el personal sanitario
debia ir identificado mediante
el carnet del colegio profesional
correspondiente a su especia-
lidad sanitaria (médico, enfer-
meria, ATS, etc.), la tarjeta de
identificacion del centro sanita-
rio donde presta sus servicios,
o bien a través de un certifica-
do expedido por el centro de
asistencia médica al que debie-
ra acudir y motivase el despla-
zamiento.

En total, durante el estado de
alarma se facilitaron 28.755
billetes gratuitos para perso-

nal sanitario. Por estaciones

de origen, la mayor demanda
tuvo lugar en Madrid-Puerta de
Atocha (5.815), Madrid-Chamar-
tin (2.245), Segovia-Guiomar
(2.170), Toledo (1.896), Vallado-
lid (1.676) y Sevilla-Santa Justa
(1.497).

Por destinos, las estaciones mas
utilizadas fueron las de Madrid-
Puerta de Atocha (4.897),
Madrid-Chamartin (2.531),
Toledo (2.397), Segovia-Guiomar
(2.093), Cérdoba (1.580), Ciudad
Real (1.420), Barcelona-Sants
(1.418) y Valladolid (1.402). ™

Durante los
primeros dias
del estado

de alarma, la
demanda cayd
un 9500 sobre la
habitual

El confinamiento y las medidas
preventivas para evitar la transmi-
sion del coronavirus hicieron que
aumentase el consumo de medios
digitales. Por ello, Renfe decidié
lanzar una pagina web cuyo obje-
tivo era ofrecer entretenimiento

y contenidos positivos a todas las
personas que, responsablemente,

te la cuarentena.

La nueva web contenia una sec-
cion de “Buenas noticias”, con el
objetivo de tener informados a los

permanecieron en sus casas duran-

usuarios de las noticias Unicamente
positivas que incrementasen su es-

hayluzalfinaldeltunel.com
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peranza y su optimismo. Asimismo,
el apartado de “Buena gente” dio
visibilidad, de forma periddica, a las
mejores iniciativas solidarias que
fueron surgiendo, animando a la
gente a que desarrollara las suyas.
La seccion “Buen humor” se
alimentd de imagenes de conte-
nidos humoristicos realizados por
los usuarios de redes sociales,
especialmente memes y videos,
procurando siempre no herir sensi-
bilidades y sacar una sonrisa a los
lectores.

También habia una seccion de
“Buenas ideas” para sobrellevar

la cuarentena y ayudarnos, entre
todos, a pasar este periodo de la
mejor manera, entreteniéndonos

y aprendiendo cosas nuevas, sin
importar la edad o los intereses de
cada uno.

Por ultimo, la web tenia también
un apartado de “Buenos ratos”

en el que se mostraban espacios
de Internet al alcance de todos, y
que facilitan evadirse de manera
constructiva. La diferencia con res-
pecto a la seccidon “Buenas ideas”
es que el contenido no parte tanto
de la gente sino de instituciones y/o
empresas.
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Espacios protegidos frente al coronavirus

Las estaciones
de Adii—

Durante la crisis sanitaria y econémica provocada por el covid-19, el
sector del transporte ferroviario ha sido fundamental para contribuir

al mantenimiento de la actividad econdmica esencial, motivo por el

cual Adif ha puesto en marcha progresivamente una serie de medidas
con el objetivo de crear un espacio seguro en sus estaciones, de cara a
minimizar, en toda estacion y en todo momento, el riesgo de contagio.
Ademas, la compaiiia ha trabajado conjuntamente con los operadores
comerciales para lograr trasladar ese entorno seguro hacia los negocios
de sus clientes. Las medidas aplicadas responden a una serie de criterios
objetivos como son el nicleo poblacional en el que se encuentre ubicada
una estacion, las caracteristicas técnicas del edificio y el nimero de
viajeros esperado. Estas medidas se han ido definiendo semanalmente y
son supervisadas diariamente para evaluar su eficacia.

& Texto: Comunicacion Adif
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LLas cifras
de movilidad

durante la crisis por el coronavi-
rus, especialmente en el periodo
de estado de alarma, se vieron
drasticamente reducidas con la
finalidad de contener el avance
de la pandemia. Sin embargo,
aunqgue con una importante
reduccién de su oferta, el sector
del transporte ferroviario ha sido
clave durante esta crisis para
contribuir al mantenimiento de la
actividad econdémica esencial.

Espacios seguros

Por este motivo, desde que diera
comienzo la pandemia, Adif ha
realizado un importante esfuer-
ZO para crear un espacio seguro
en sus estaciones, mediante un
conjunto de medidas que se han
puesto en marcha progresiva-
mente y que pretenden garanti-
zar la seguridad de los viajeros y
clientes durante su permanencia
en las instalaciones. Ademas, la
compafiia ha trabajado conjunta-
mente con el operador ferrovia-
rio y los operadores comerciales
para lograr trasladar ese entorno
seguro hacia los negocios de sus
clientes.

Este conjunto de medidas de
prevencion y control frente al
covid-19 obedecen a un protoco-
lo establecido para minimizar el
riesgo de contagio en todas las
estaciones gestionadas por Adif.
Asi, en funcidn del nlcleo po-
blacional en el que se encuentre
ubicada una estacion, las carac-
teristicas técnicas del edificio y
el nimero de viajeros esperado,
se han ido decidiendo las me-
didas necesarias a implantar
para tener controlado, en toda
estacion y en todo momento, el
riesgo de contagio. Estas medi-
das se han ido definiendo sema-
nalmente y son supervisadas a
diario para evaluar su eficacia.
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En este sentido, se han instalado
34 maquinas dispensadoras de
hidrogel en 14 estaciones: Ma-
drid-Puerta de Atocha, Madrid-
Chamartin, Barcelona-Sants,
Sevilla-Santa Justa, Puertollano,
Ledn, Malaga-Maria Zambrano,
Castello, Valencia-Estacio del
Nord, Valencia-Joaquin Sorolla, A
Corufia, Ourense, Pontevedra y
Santiago de Compostela.

Se trata de maquinas que se
activan sin contacto e incor-
poran instrucciones de uso, un
pictograma para favorecer el
distanciamiento social y para
evitar aglomeraciones, asi como
informacion de la composicion del
hidrogel para que sea tenida en
cuenta por personas alérgicas a
algun componente.

Por otro lado, en las estaciones
de Madrid-Puerta de Atocha y
Barcelona-Sants, se han instala-
do camaras termograficas de con-
trol de la temperatura y uso co-
rrecto de mascarilla en todos los
accesos a las salas de embarque,
asi como sensores automaticos
para el control de aforos ubicados
en las zonas de acceso y salida de
las salas de embarque.

En el plan de medidas para con-
trolar el riesgo de contagio en las
estaciones de viajeros se realizd
un analisis del nivel de riesgo que
se alcanzaria en cada estacién en
funcion de diferentes hipoétesis de
afluencia de viajeros, en el que
se comprobd que en las salas de
embarque de esas dos estaciones
se podria llegar a alcanzar niveles
de riesgo que requeririan para

su mitigacion la implantacién de
medidas de complejidad elevada,
entre las que se encuentran el
control de aforos y el control de
temperatura superficial. Aunque
no se han alcanzado los niveles
de riesgo que exigirian el esta-
blecimiento de estas medidas
consideradas de complejidad ele-
vada, se han implantado, como

medida preventiva, para adquirir
experiencia en su uso y poder
tenerlas dispuestas si se alcanza-
sen los niveles de riesgo.

Distancia de seguridad
En el marco de las medidas im-
plantadas para el mantenimiento
de la distancia social entre los
usuarios de estaciones, se han
instalado marcas de huellas para
ayudar a los viajeros a recono-
cer la distancia de seguridad en
los andenes de algunas estacio-




nes con un importante trafico
de trenes de Cercanias, como
Barcelona-Sants, Barcelona-Pas-
seig de Gracia, Madrid-Chamar-
tin, Valéncia-Estacié del Nord y
Valéncia-Cabanyal.

Igualmente, en las estaciones
de Madrid-Puerta de Atocha,
Madrid-Chamartin, Barcelona-
Sants y Valencia-Joaquin Sorolla
se han implantado itinerarios
para distribuir el movimiento de

Es el lema de la campafia
que ha lanzado Adif en redes
sociales para impulsar el uso
del ferrocarril y animar a los
usuarios a utilizar este medio
de transporte tras la recupe-
racion de la movilidad.

La campafia, que esta activa
en todos los canales en los
que la entidad publica se
encuentra presente (Twitter,
Facebook, Instagram, You-
Tube y Vimeo), gira en torno
a un breve video rodado en
la estacidn de Sevilla-Santa
Justa que refleja diferentes
motivaciones para utilizar el
ferrocarril, como el viaje de
negocios o el reencuentro con
los seres queridos.

El video muestra, desde la
propia experiencia del usua-
rio, algunas de las medidas
de prevencion y control frente
al covid-19 puestas en mar-
cha por Adif en sus estacio-
nes, con el objetivo de evitar
el contagio y la propagacion
del virus durante los despla-
zamientos en ferrocarril.

los viajeros. Estos itinerarios se
encuentran sefializados median-
te flechas de color verde en el
suelo que marcan los encamina-
mientos y carteleria que indica
los lugares de acceso y salida de
la estacion.

Adicionalmente, en las principa-
les terminales ferroviarias se ha
instalado carteleria informativa y
pictogramas en diferentes puntos
(puertas de acceso, ascensores,
andenes, aseos, etc.), recomen-
dando mantener la distancia so-
cial. Asimismo, se han distribuido
a lo largo de diferentes puntos de
las instalaciones carteles infor-
mativos que incluyen recomen-
daciones sanitarias de higiene y
recuerdan la necesidad de distri-
buirse a lo largo del andén y en
el interior de los trenes, asi como
no compartir los ascensores con
otros viajeros.

Por ultimo, se han reforzado los
mensajes de megafonia recor-
dando medidas como la obligato-
riedad de llevar puesta la mas-
carilla en todo momento o de
mantener la distancia personal.
Ademas, Adif ha intensificado
las medidas de higiene en las
estaciones que gestiona, de ma-
nera que se ha incrementado la
frecuencia de limpieza de super-
ficies de contactos y de aseos
utilizando productos especifi-
cos para evitar infecciones. De
manera complementaria a estos
trabajos de frecuencia diaria, se
han llevado a cabo actuaciones
de desinfeccidn gracias al apoyo
y la ayuda directa de la Unidad
Militar de Emergencias.

Del mismo modo, recientemen-
te, en las estaciones de Madrid-
Puerta de Atocha y Barcelona-
Sants se han desinfectado de
forma planificada mas de 82.000
m? (unos 38.000 m? en Sants y
44.000 en Atocha), alcanzando la
actuacion las zonas de vestibulo,
andenes y zonas exteriores. M

Evite las
aglomeraciones,
mantenga una




Respuesta a las personas y hogares
mMas afectados por la pandemia

La rapida propagacion de la pandemia provocada

por la covid-19 ha motivado la necesidad de que el
Gobierno y toda la sociedad espaiola, en su conjunto,
reaccione de forma rapida y adopte medidas urgentes
y contundentes con el objetivo de amortiguar

el impacto de esta crisis sin precedentes. Las
circunstancias econémicas y sociales excepcionales
sobrevenidas, derivadas del confinamiento decretado
con el estado de alarma (Real Decreto 463/2020, de
14 de marzo) para frenar el avance de la covid-19 ha
trasladado sus efectos a la reduccion de ingresos,
provocando la consiguiente vulnerabilidad economica
de las familias para la atencion del pago de uno de
los bienes esenciales para garantizar la dignidad
humana: la vivienda.

& Texto: DAVID LUCAS PARRON. Secretario General de Agenda Urbana
y Vivienda
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Esta situacion
ha hecho

que existan potencialmente
cientos de miles de hogares
en Espafa sobre los que esta
crisis sanitaria ha repercutido
de manera muy sensible en su
capacidad para hacer frente al
alquiler o al pago de la cuota hi-
potecaria de la vivienda habitual
que vinieren disfrutando, lo que
demuestra que se ha tratado de
un ambito en el que la vulnera-
bilidad sobrevenida a causa
de la covid-19 ha merecido
una especial atencion.
El Gobierno se ha
sumado con absoluta
decisién y respon-
sabilidad a este
reto y ha puesto
en marcha
una serie de
medidas
con un

paquete econdémico y social de
gran alcance y magnitud, con

el objetivo de contribuir a evi-
tar que el impacto econémico
derivado de esta crisis sanitaria
pusiera en riesgo la proteccion
de las familias y a los colectivos
mas vulnerables, a través de las
viviendas en las que habitan.

En el supuesto de dificultad
para atender al pago de la cuota
hipotecaria, el Gobierno aprobd
el Real Decreto-ley 8/2020, de 17
de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente
al impacto econémico y social de
la covid-19 en el que, a pro-
puesta del Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion
Digital, se regulé una moratoria
de la deuda hipotecaria para la
adquisicion de vivienda habitual a
quienes padecen extraordinarias
dificultades para atender a su
pago como consecuencia de esta
crisis, sin perjuicio de ajustes en
regulaciones posteriores.

Para el supuesto de dificultad
para atender al pago del alqui-

ler de la vivienda habitual o en
relacion con otros aspectos de

los contratos de arrendamiento
de vivienda habitual, el Gobier-
no, aprobd el Real Decreto-ley
11/2020, de 31 de marzo, por
el que se adoptan medidas
urgentes complementa-
rias en el ambito social y
econdmico para hacer
frente al covid-19,

en adelante RDL
11/2020, en el
que a propuesta
del Ministerio
de Transpor-



Movilidad y Agenda Urbana y en
su marco competencial adopté
una serie de medidas orientadas a
un triple objetivo:

e Primero. Responder a la situa-
cion de vulnerabilidad en que
incurrian los arrendatarios de
vivienda habitual como con-
secuencia de circunstancias
sobrevenidas debidas a la
crisis sanitaria de la covid-19,
especialmente aquéllos que
ya sufrian un elevado esfuer-
zo para el pago de las rentas,
pero también aquellos que,
sin estar previamente en esa
situacion, incurrian ahora en
ella circunstancialmente.

e Segundo. Disefar medidas de
equilibrio que impedian que,
al resolver la situacidn de los
arrendatarios, se trasladara la
vulnerabilidad a determinados
propietarios, principalmente
a las personas fisicas que po-
drian definirse como pequefos
propietarios.

e Tercero. Conseguir los objetivos
perseguidos con recursos sufi-
cientes para las arcas publicas,
sin que la ldgica limitacion pre-
supuestaria pudiera tener como
consecuencia no poder dar
respuesta a la totalidad de las
situaciones de vulnerabilidad.

Teniendo en cuenta estas metas,

las medidas que se adoptaron

fueron las siguientes:

Se regula una suspensién ex-
traordinaria del acto de lanza-
miento para aquellos supuestos
en que una vez levantada la
suspensién de todos los términos
y plazos procesales por la finali-
zacion del estado de alarma, en
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la tramitacion del procedimien-
to de desahucio regulado en la
Ley 1/2000, de 7 de enero, de
Enjuiciamiento Civil, derivado

de contratos de arrendamien-

to de vivienda sujetos a la Ley
29/1994, de 24 de noviembre, de
Arrendamientos Urbanos, la per-
sona arrendataria acredite ante
el Juzgado encontrarse en una
situacién de vulnerabilidad social
o econdémica sobrevenida como
consecuencia de los efectos de la
expansién de la covid-19.

Esta circunstancia sera comunica-
da por el Letrado de la Adminis-
tracién de Justicia a los servicios
sociales competentes iniciandose
la suspensidn del acto de lanza-
miento por un periodo maximo de
seis meses desde la entrada en
vigor del RDL 11/2020.

Para que opere esta suspension,
la persona arrendataria debe-

ra acreditar que se encuentra

en alguna de las situaciones de
vulnerabilidad econémica a que
se refiere el articulo 5 del RDL
11/2020, conforme a lo dispuesto
en el articulo 6.

En definitiva, se suspende el
procedimiento de desahucio y
los lanzamientos por desahucio
durante el plazo de seis meses,
garantizando asi que transitoria-
mente ninguna familia de vulne-
rabilidad sobrevenida o previa se
vea sin alojamiento durante este
periodo extraordinario.

Se regula una prérroga ex-
traordinaria en los contratos

de arrendamiento de vivienda
habitual sujetos a la Ley 29/1994,
de 24 de noviembre, de Arren-
damientos Urbanos, en los que,
dentro del periodo comprendido
desde la entrada en vigor del RDL

11/2020 hasta el 30 de septiem-
bre de 2020, finalice el periodo
de prérroga obligatoria previsto
en el articulo 9.1 o el periodo de
prorroga tacita previsto en el
articulo 10.1, ambos articulos de
la referida Ley 29/1994.

Esta prdérroga podra aplicarse,
previa solicitud del arrendatario,
por un periodo maximo de seis
meses, durante los cuales se
seguiran aplicando los términos
y condiciones establecidos para
el contrato en vigor.

La solicitud de prérroga extraor-
dinaria debera ser aceptada por
el arrendador, salvo que se fijen
otros términos o condiciones por
acuerdo entre las partes. Luego
la obligatoriedad de su aplicacidon
queda subordinada al acuerdo
previo entre las partes, siempre
preferible.

Esta medida solventa la anoma-
lia transitoria de aquel inquilino
que ve finalizado su contrato de
arrendamiento y en un contex-
to de movilidad condicionada o
reducida, y de actividad y rentas
arrendaticias en el sector del
alquiler afectadas por la crisis,
debiera buscar activamente otra
vivienda para arrendar. Se conce-
de un margen justo y razonable
al arrendatario sin penalizacion
para el arrendador. Este equili-
brio entre arrendador y arrenda-
tario es determinante toda vez
que en Espafia el arrendador del
85% de las viviendas en alqui-
ler es una persona fisica y su
vulnerabilidad, en su caso, ha de
ser protegida en paralelo a la del
arrendatario.

Se trata de proteger a los colec-
tivos mas vulnerables que pue-
dan ver sensiblemente afectada
su capacidad para hacer frente
al alquiler, al tiempo que se
garantiza un equilibrio entre las
partes que impida que la vul-
nerabilidad de los arrendatarios
sea trasladada a los arrendado-



res, especialmente a aquellos
para los que los ingresos gene-
rados por la renta del alquiler
pueden ser esenciales.

Se regulan medidas conducen-
tes a procurar la moratoria de la
deuda arrendaticia para las per-
sonas arrendatarias de vivienda
habitual en situacién de vulnera-
bilidad econémica a causa de la
covid-19.

Asi, se regula una aplicacién
automatica de la moratoria de

la deuda arrendaticia en caso de
grandes tenedores (entendiendo
por tal la persona fisica o juri-
dica que sea titular de mas de
diez inmuebles urbanos, exclu-
yendo garajes y trasteros, o una
superficie construida de mas de
1.500 m?) y empresas o enti-
dades publicas de vivienda, asi
como a todos los arrendamientos
correspondientes al Fondo Social
de Vivienda derivado del Real
Decreto-ley 27/2012 de 15 de
noviembre, de medidas urgentes
para reforzar la proteccién a los
deudores hipotecarios, hasta el
30 de septiembre de 2020, apla-
zando temporal y extraordinaria-
mente el pago de la renta, siem-
pre que dicho aplazamiento o la
condonacion total o parcial de la
misma no se hubiera conseguido
ya con caracter voluntario por
acuerdo entre ambas partes.

Si este acuerdo no se hubiese
producido, el arrendador podra
optar entre las siguientes alter-
nativas:

a) Una reduccion del 50% de

la renta arrendaticia durante

el tiempo que dure el estado

de alarma decretado por el
Gobierno y las mensualidades
siguientes si aquel plazo fuera
insuficiente en relacion con la
situaciéon de vulnerabilidad pro-
vocada a causa de la covid-19,

con un maximo en todo caso de
cuatro meses.

b) Una moratoria en el pago

de la renta arrendaticia que se
aplicara de manera automati-
ca y que afectara al periodo de
tiempo que dure el estado de
alarma decretado por el Go-
bierno y a las mensualidades
siguientes, prorrogables una a
una, si aquel plazo fuera insufi-
ciente en relacién con la situa-
cion de vulnerabilidad provocada
a causa de la covid-19, sin que
puedan superarse, en ningun
caso, los cuatro meses. Dicha
renta se aplazara, a partir de la
siguiente mensualidad de renta
arrendaticia, mediante el fraccio-
namiento de las cuotas duran-
te al menos tres afos, que se
contaran a partir del momento
en el que se supere la situacion
aludida anteriormente, o a partir
de la finalizacién del plazo de
los cuatro meses antes citado, y
siempre dentro del plazo a lo lar-
go del cual continle la vigencia
del contrato de arrendamiento o
cualquiera de sus prorrogas.

La persona arrendataria no ten-
dra ningun tipo de penalizacién
y las cantidades aplazadas seran
devueltas a la persona arrenda-
dora sin intereses.

Se regula, por otra parte, una
modificacién excepcional y
transitoria de las condiciones
contractuales de arrendamiento
en el caso de arrendadores que
no sean grandes tenedores ni
empresas o entidades publicas
de vivienda, ni se corresponda
con arrendamientos en el marco
del Fondo Social de Vivienda.

En estos supuestos la persona
arrendataria de un contrato de
vivienda habitual que se encuen-
tre en situacion de vulnerabilidad
econdmica, tal y como se define
en el articulo 5 del RDL 11/2020,
podra solicitar de la persona
arrendadora, en el plazo de tres

meses desde su entrada en vigor
el aplazamiento temporal y ex-
traordinario en el pago de la renta,
siempre que dicho aplazamiento

o la condonacién total o parcial de
la misma no se hubiera acordado
previamente entre ambas partes
con caracter voluntario.

Si la parte arrendadora no
aceptare ningun acuerdo sobre

el aplazamiento y, en cualquier
caso, cuando la persona arrenda-
taria se encuentre en la situacion
de vulnerabilidad sobrevenida,
ésta podra tener acceso al pro-
grama de ayudas transitorias de
financiacion reguladas en el arti-
culo 9 del RDL 11/2020, es decir,
a préstamos avalados y subven-
cionados por el Estado, sin coste
para el arrendatario, con los que
podra hacer frente transitoria-
mente al pago de la renta.

Se regula también esta moratoria
con sensibilidad a la vulnerabi-
lidad del arrendatario y, en su
caso, a la del arrendador, toda
vez que como ya comentamos

en el punto anterior, el 85% de
los arrendadores en Espafia es
persona fisica y se trata, una vez
mas, de proteger a los colecti-
vos mas vulnerables que puedan
ver sensiblemente afectada su
capacidad para hacer frente al al-
quiler, al tiempo que se garantiza
un equilibrio entre las partes que
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impida que la vulnerabilidad de
los arrendatarios sea trasladada
a los arrendadores, especialmen-
te a aquellos para los que los in-
gresos generados por la renta del
alquiler pueden ser esenciales.

Aprobacidon de una
linea de avales para

la cobertura por
cuenta del Estado

de la financiacion a
arrendatarios en
situacion de
vulnerabilidad social

y econdmica como
consecuencia de la
expansion de la
covid-19 (préstamos
avalados y
subvencionados por el
Estado)

El articulo 9 del RDL 11/2020 au-
toriza al Mitma para que mediante
convenio con Instituto de Crédito
Oficial (posteriormente publicado
en el BOE de 2 de mayo de 2020,
mediante Resolucion de 1 de
mayo de 2020, de la Secretaria

de Estado de Transportes, Movili-
dad y Agenda Urbana, por la que
se publica el Convenio del Mitma
con el Instituto de Crédito Oficial,
E.P.E., para la gestion de los ava-
les y de la subvencién de gastos
e intereses por parte del Estado a
arrendatarios en la “Linea de ava-
les de arrendamiento covid-19),
por un plazo de hasta catorce
anos, desarrolle una linea de ava-
les con total cobertura del Estado,
para que las entidades de crédito
puedan ofrecer ayudas transito-
rias de financiacion a las personas
gue se encuentren en situacion
de vulnerabilidad, en forma de
préstamo avalado al 100% por el
Estado, por un importe de has-

ta seis mensualidades de renta
arrendaticia con un maximo de
900 euros por mensualidad, y con
un plazo de devolucion de hasta
seis afios, prorrogable excepcio-
nalmente por otros cuatro y sin
que, en ningun caso, devengue
ningun tipo de gastos e intereses
para el solicitante, pues estos son
subvencionados por el Estado.

Obviamente, estas ayudas tran-
sitorias de financiacién seran
finalistas, debiendo dedicarse

al pago de la renta del arrenda-
miento de vivienda habitual. Su
pago sera realizado directamen-
te por la entidad de crédito al
arrendador a cuenta de la renta
arrendaticia que debiera abonar
el arrendatario.

A estas ayudas transitorias de
financiacion podran acceder
todos aquellos arrendatarios
que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad sobrevenida
como consecuencia de la expan-
sion de la covid-19, de acuerdo
con los criterios y requisitos

que se han definido en la Orden
TMA/378/2020, de 30 de abril,
por la que se definen los criterios
y requisitos de los arrendatarios
de vivienda habitual que pueden
acceder a las ayudas transitorias
de financiacion establecidas en
el articulo 9 del Real Decreto-ley
11/2020, de 31 de marzo, por el
qgue se adoptan medidas urgen-
tes complementarias en el ambi-




to social y econémico para hacer
frente al covid-19, publicada en
el BOE el 1 de mayo de 2020.

En términos presupuestarios la
cobertura estatal a la subven-
cion de los intereses y gastos de
estos préstamos se concreta en
el Acuerdo de Consejo de Minis-
tros de 14 de abril de 2020, en el
que se aprueban las correspon-
dientes partidas presupuestarias
autorizando limites para adquirir
compromisos de gasto con cargo
a ejercicios futuros para financiar
por parte del Mitma, la bonifi-
cacion de intereses y gastos al
arrendatario prestatario. Asimis-
mo la disposicién adicional terce-
ra del Real Decreto-ley 15/2020,
de 21 de abril, de medidas urgen-
tes complementarias para apoyar
a la economia y al empleo sefala:
«En relacion con la linea de ava-
les para la cobertura por cuenta
del Estado de la financiacién a
arrendatarios en situacion de
vulnerabilidad social y econdmica
como consecuencia de la expan-
sion de la covid-19, aprobada en
el articulo 9 del Real Decreto-ley
11/2020, de 31 de marzo, el Mi-
nisterio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana podra conceder
avales por un importe maximo de
1.200 millones de euros».

En definitiva, se da amplia
cobertura para la concesion de
estos préstamos garantizando
que ninguna persona que cumpla
los requisitos se quede sin esta
solucion financiera transitoria
para atender el alquiler de su
vivienda habitual.

El Real Decreto 106/2018, de 9
de marzo, por el que se regula el
Plan Estatal de Vivienda 2018-
2021, siendo respetuoso con el
marco competencial definido en

nuestra Constitucién, especifica
que la gestion y ejecucién del
mismo se realizard mediante
convenios con las comunidades
auténomas y las ciudades aut6-
nomas de Ceuta y Melilla.

En los meses de julio y agosto de
2018 el entonces Ministerio de
Fomento, hoy Ministerio de Trans-
portes, Movilidad y Agenda Urba-
na, suscribid los correspondientes
convenios de colaboracion.

En estos convenios el Ministerio
de Fomento se comprometio a
aportar 1.374 M€ para financiar
las ayudas a la vivienda reguladas
en dicho Plan en el periodo 2018-
2021. Por su parte, las Comunida-
des Auténomas y Ceuta y Melilla
se comprometieron a aportar 397
M€ para financiar las mismas ayu-
das y en el mismo periodo.

El Plan Estatal estaba en su nor-
mal ejecucion cuando sobrevino
la crisis econdmica y social de la
pandemia de la covid-19. No obs-
tante, y teniendo en cuenta la si-
tuacién sobrevenida, el Gobierno
considerd necesario establecer
también un régimen especifico de
ayudas para articular las nuevas
medidas previstas por este Real
Decreto-ley, al que se unieron
determinadas modificaciones en
el régimen de ayudas preexis-
tente, para que coadyuven a

la consecucidn de los intereses
especificos perseguidos.

En cuanto al contenido progra-
matico del Plan la reaccién del
Gobierno, a propuesta del Mitma,
consistio en incorporar un nuevo
programa de ayudas (al alqui-
ler) para contribuir a minimizar
el impacto econdmico y social

de la covid-19 en los alquileres
de vivienda habitual; sustituir el
programa de ayuda a las perso-
nas en situacion de desahucio o
lanzamiento de su vivienda ha-
bitual por el nuevo programa de
ayuda a las victimas de violencia
de género, personas objeto de

desahucio de su vivienda habi-
tual, personas sin hogar y otras
personas especialmente vulnera-
bles y modificar el programa de
fomento del parque de vivienda
en alquiler, tal y como se refleja y
se regula en los articulos 10,11 y
12 del RDL 11/2020.

A tal efecto, y en cumplimiento
de lo dispuesto en los articulos
10, 11 y 12 del RDL 11/2020,

el Mitma dicté la “Orden
TMA/336/2020, de 9 de abril, por
la que se incorpora, sustituye y
modifican programas de ayu-

da del Plan Estatal de Vivienda
2018-2021, en cumplimiento de
lo dispuesto en los articulos 10,
11y 12 del RDL 11/2020".

Esta Orden en relacion con el
nuevo “programa de ayudas para
contribuir a minimizar el impacto
econdmico y social del covid-19
en los alquileres de vivienda
habitual”:

e Posibilita que las comunidades
auténomas y las ciudades de
Ceuta y Melilla pueden ya dispo-
ner de los fondos comprometidos
por el Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana para
los ejercicios 2020 y 2021, en
los convenios de colaboracién
para la ejecucién del Plan Esta-
tal, para la concesién de estas
ayudas al alquiler de hasta 900
euros al mes durante un plazo
maximo de seis meses.

e Posibilita que la ayuda se
conceda mediante adjudicacion
directa y en los “supuestos de
vulnerabilidad econémica y social
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sobrevenida a consecuencia del
covid-19”, que seran determina-
dos por las comunidades auté-
nomas y las ciudades de Ceuta

y Melilla. Entre estos supuestos
estaran siempre incluidos y, como
minimo, los definidos en el articu-
lo 5 del RDL 11/2020. Se concede,
por tanto, margen a las adminis-
traciones territoriales para que
definan supuestos de vulnerabili-
dad mas alla de los establecidos
por la regulacién estatal.

e Compatibiliza la ayuda al
alquiler del programa con cual-
quier otra ayuda al alquiler que
viniere percibiendo la persona
arrendataria, incluso si fuera con
cargo al propio Plan Estatal de
Vivienda 2018-2021, siempre y
cuando el total de las ayudas no
supere el 100% del importe del
alquiler correspondiente. Se tra-
ta de ayudas para atender a la
vulnerabilidad sobrevenida por la
covid-19 y por tanto susceptibles
de sobreponerse a otras ayudas
al alquiler que se vinieren perci-
biendo en base a otra vulnerabi-
lidad ya arrastrada.

e Determina que estas ayudas
solo podran destinarse al pago de
la renta del alquiler o en su caso
y en la parte que corresponda a
la amortizacion total o parcial del
préstamo avalado y subvenciona-
do por el Estado suscrito (ayu-
das transitorias de financiacion
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recogidas en el articulo 9 del RDL
11/2020), con cuyo importe se
pago la renta del alquiler.

Dicha Orden y en relacién con
el “programa de ayuda a las
victimas de violencia de género,
personas objeto de desahucio
de su vivienda habitual, perso-
nas sin hogar y otras personas
especialmente vulnerables”
determina que podran adjudi-
carse ayudas al alquiler a estos
colectivos mediante adjudica-
cién directa y en la cuantia de
hasta 900 euros al mes durante
un plazo de hasta cinco afios,
para el pago de la renta del
alquiler y de hasta 200 euros al
mes adicionales para gastos de
mantenimiento, comunidad y
suministros basicos. Se acelera
asi una solucién habitacional
para estas personas, cuya vul-
nerabilidad puede incluso acre-
centarse por la pandemia de la
covid-19, preferentemente en
viviendas de titularidad publica.
Si no existiera disponibilidad de
viviendas de titularidad publica
o las disponibles no fueran ade-
cuadas a las circunstancias de la
persona afectada a tenor de los
informes correspondientes de
los servicios sociales autonémi-
cos o locales, la ayuda se puede
aplicar para arrendamientos en
viviendas de titularidad privada.
Asimismo, y en relacién con la
modificacién del “programa de fo-
mento del parque de vivienda en
alquiler”, incorpora la posibilidad
de la compra de viviendas por
las Administraciones y Entida-
des Publicas para incrementar el
parque publico de viviendas, con
ayudas de hasta 400 euros por
metro cuadrado util de vivienda
y de hasta el 60% del coste de
adquisicién. El objeto es incre-
mentar con la mayor inmediatez
posible dicho parque para poder
ofrecer una solucién habitacio-
nal a las personas vulnerables a

consecuencia de la pandemia, no
solo a corto plazo sino también a
medio y largo plazo.

En cuanto a la gestion del Plan la
reaccion del Gobierno, a pro-
puesta del Mitma, se concreta
en los articulos 13,14 y 15 del
RDL 11/2020, mediante los que
se acelera y facilita la gestion de
las comunidades auténomas y
ciudades de Ceuta y Melilla con
objeto de que las ayudas lleguen
a la ciudadania con la mayor
brevedad posible, en concreto:

e Se insta a la transferencia
anticipada a las comunidades
autonomas y a las ciudades de
Ceuta y de Melilla de los fondos
comprometidos por el Ministe-
rio de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana para el ejercicio
2020 en los convenios suscritos
para la ejecucion del Plan Estatal
de Vivienda 2018-2021 (346
millones de euros), sin esperar

a la adquisicion de compromiso
financiero por las administra-
ciones autondomicas, tal y como
se especifica en los referidos
convenios. Asimismo, se insta a
dicha transferencia anticipada de
los fondos comprometidos por el
Ministerio de Transportes, Mo-
vilidad y Agenda Urbana para el
ejercicio 2021 (354 M£), una vez
y recién iniciado el ejercicio.

e Se autoriza a la disposicidon
inmediata de los fondos aun no
comprometidos por las comuni-
dades autéonomas y las ciudades
de Ceuta y de Melilla para la
concesion de ayudas al alquiler,
mediante adjudicacion directa, en
aplicacion del nuevo programa de
ayudas para contribuir a minimi-
zar el impacto econdmico y social
de la covid-19 en los alquileres de
vivienda habitual.

e No se sujeta el nuevo progra-
ma de ayudas para contribuir a
minimizar el impacto econémico
y social de la covid-19 en los
alquileres de vivienda habitual a



la cofinanciacion autondmica es-
tablecida en el articulo 6 del Real
Decreto 106/2018, de 9 de mar-
zo, por el que se regula el Plan
Estatal de Vivienda 2018-2021.
La no exigencia de esta cofi-
nanciacion es determinante por
cuanto la disposicién de fondos
es inmediata y evita tediosas
gestiones y disponibilidades pre-
supuestarias a las comunidades
auténomas y a Ceuta y Melilla.

e Los requisitos que han de
cumplir los beneficiarios de cual-
quier ayuda al alquiler financia-
da con cargo al Plan Estatal de
Vivienda 2018-2021, incluidos
los del programa de ayudas para
contribuir a minimizar el impacto
economico y social de la covid-19
en los alquileres de vivienda
habitual, podran ser verificados
por las comunidades autonomas
y por las ciudades de Ceuta y

de Melilla con posterioridad a

la resolucion de concesion de

la ayuda, quedando ésta condi-

cionada al cumplimiento de los
mismos. Obviamente se acelera
asi la concesion de las ayudas,
hoy tan urgentes, sin vaciar de
contenido las correspondientes
verificaciones.

En cuanto a la dotacidn financie-
ra del Plan la reaccién del Go-
bierno a propuesta de Mitma es
incrementar la correspondiente
al ejercicio 2020 en 100 M€, so-
bre los 346 inicialmente compro-
metidos, que fueron transferidos
a las administraciones autonémi-
cas de forma inmediata y repar-
tidos conforme a los porcentajes
acordados en la Conferencia
Sectorial de Vivienda para el
Plan Estatal de Vivienda 2018-
2021. En suma, el Gobierno se
puso a trabajar desde el primer
momento aprobando un paquete
de medidas para brindar especial
proteccién del derecho a la vi-
vienda. El Mitma trabajé en esta
linea, para minimizar el impacto
de esta situacion y proteger a

los inquilinos que quedaban en
vulnerabilidad, pero asimismo
articular actuaciones necesarias
para que los propietarios —en un
85% familias, asalariados y pe-
guefios ahorradores en idénticas
circunstancias de dificultad-,
pudieran superar igualmente el
impacto de esta crisis.

Para ello, el Mitma articuld una
serie de medidas, con celeridad y
notable esfuerzo presupuestario
y de gestidn, para atender a la
vulnerabilidad sobrevenida a con-
secuencia de la pandemia de la
covid-19 en materia de vivienda
con objeto de que nadie se que-
dara atrds y en coordinacién con
las politicas que venia desplegan-
do y su proyeccion.

Todas estas medidas, ya en vigor,
estan contribuyendo decidida-
mente a paliar los efectos de

la crisis y por tanto avanzan ya
buenos resultados, si bien aln es
demasiado pronto para su evalua-
ciéon exhaustiva. ™




Estado desarrolla una
a de medidas para contrarrestar

[ cto de la crisis en el sector
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Desde el comienzo de la crisis, Puertos del Estado ha venido
desarrollando una serie de medidas con el objetivo de contrarrestar

su impacto en el sector. Con caracter urgente y en consonancia con la
evolucion de la pandemia en los paises de la UE, se prohibid la entrada
de buques de pasaje procedentes de Italia, asi como la de cruceros

de cualquier origen. Al mismo tiempo elaboré una completa Guia de
Recomendaciones, dirigida a todas las Autoridades Portuarias del
sistema estatal, con el objetivo de articular todas las posibles ayudas al
sector, tanto de caracter econémico como social y administrativo.

m Texto: Redaccién Centro de Publicaciones
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Nada mas
conocerse

la expansidn de la pandemia

en Europa y, sobre todo, en el
norte de Italia, una de las pri-
meras medidas adoptadas y de
inmediata aplicacion en toda la
Red de Puertos del Estado fue
prohibir la entrada de buques
de pasaje procedentes de Italia,
asi como la de cruceros de
cualquier origen con destino a
puertos espafioles. Esta medida
se adoptd ya con caracter ur-
gente en el Consejo de Ministros
del pasado 13 de marzo, con
una vigencia inicial de 14 dias,
aunque prorrogable por perio-
dos adicionales no superiores a
otros 14 dias, tras ser evaluada
peridodicamente teniendo en
cuenta la evolucién de la epide-
mia a nivel mundial y, especial-
mente, en Italia.

Se trataba de la primera res-
triccion en el sector del trans-
porte, complementaria a la
establecida el 10 de marzo para
los vuelos directos de las aero-
naves entre Italia y los aero-
puertos espafioles, y se adopto
sobre todo para disminuir el
riesgo vinculado a la situacion
sanitaria de la localidad del
puerto de origen, ya que la
presencia de casos de la covid
19 en un buque tendria un im-
pacto muy importante tanto en
el pasaje y la tripulacién, como
en los servicios sanitarios de
la localidad donde atracara el
buque. No obstante, la prohi-
bicion no se hizo extensiva a
buques de Estado, ni tampoco
a los que transportaran exclu-
sivamente carga, efectuaran
navegaciones con fines huma-
nitarios, médicos o de emer-
gencia, o a los conductores

de las cabezas tractoras de la
mercancia rodada. Se adopt9,
ademas, la cautela de que el

Ministerio de Sanidad pudiera
excepcionalmente levantar las
prohibiciones a buques debida-
mente autorizados y tomando
todas las medidas necesarias
de control sanitario para evitar
cualquier posible riesgo para la
poblacién de nuestro pais.

Ya desde esos mismos momen-
tos, en prevision de los efectos
negativos de la interrupcién

de la actividad, y para contra-
rrestar sus posibles alcances
econdmicos en toda la comu-
nidad portuaria, Puertos del
Estado (PE) comenzé a elaborar
un potente documento, en linea
con el Ministerio de Transpor-
tes, Movilidad y Agenda Urbana
(Mitma), a fin de que las dis-
tintas Autoridades Portuarias
pudieran disponer de una guia
para aplicar diferentes tipos

de ayudas en todo el sector
(trabajadores publicos, empre-
sas concesionarias y opera-
dores) como consecuencia de
las acciones de contencidn de
la covid-19 decretadas por el
Gobierno de Espafia.

Esta guia, denominada ‘Reco-
mendaciones de actuacion para
las Autoridades Portuarias ante
la crisis creada por la covid-19
y medidas adeptas por Puertos
del Estado’ fue enviada perso-
nalmente por el presidente de
PE, Francisco Toledo, a los 28
presidentes de las Autoridades
Portuarias (AAPP) del sistema,
procediendo el equipo directivo
de Puertos del Estado (PE) a

su distribucién posterior a las
direcciones portuarias.

El objetivo principal de esta
iniciativa ha sido facilitar a
todas las Autoridades Portua-
rias (AAPP) un instrumento con
el que puedan maximizar sus
acciones de compensacion exis-
tentes y aplicables a sus respec-
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tivas comunidades portuarias.
Se trata de un documento sin
precedentes que recopila todo
el soporte normativo vigente en
los diferentes foros competen-
ciales que son aplicables, tanto
desde las AAPP como desde
Puertos del Estado o en combi-
nacién de ambos.

Las ‘Recomendaciones’ conti-
nuan las politicas aprobadas
por el Gobierno de Espafia y el
Mitma para ayudar a mitigar
las consecuencias econdmicas
del control de la pandemia. En
ellas se recoge textualmente:
“El objeto de estas recomenda-
ciones, que se dictan al amparo
del articulo 18.1.n) del TRL-
PEMM, es clarificar y fijar las
actuaciones mas pertinentes
en orden a garantizar liqui-
dez econdmica que asegure la
continuidad de la actividad de
los operadores concurrentes en
los puertos, paliando los efec-
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tos negativos imputables a la
crisis sanitaria de la covid-19;
abordar cuestiones surgidas

en materia de contratacién, y
ampliar las medidas en relacion
con el personal de la Autorida-
des Portuarias”.

El documento contempla en total
seis apartados basicos: medidas
econdmicas, reduccién tempo-
ral de la exigibilidad de traficos
minimos, medidas adoptadas
por PE, contratacidn, personal y
medidas administrativas.

Medidas econdmicas
Con respecto al primero de
esos apartados, el referido a las
medidas de caracter econdémico,
cabe sefalar las siguientes:

e Aplazamientos de Pagos. Se
concedié el aplazamiento del
ingreso de la deuda tributa-
ria correspondiente a todas
aquellas declaraciones-liqui-
daciones de tasas portuarias,

cuyo plazo de presentacion

e ingreso finalizara desde la
fecha de entrada en vigor del
Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, y mientras durase
la situacion de emergencia,
siempre que cumplan los re-
quisitos recogidos en el citado
Real Decreto-Ley.

Pagos diferidos en las tasas
de ocupacidn: en los acuerdos
a adoptar por los consejos de
administracion de cada AP, se
incluyo la posibilidad de no
gravar intereses ni solicitar
garantias.

Liquidaciones: se recomendo
que en las liquidaciones se
apurasen los plazos maximos
dentro del limite legal permi-
tido para llevarlas a cabo.

Otras medidas

de apoyo

En cuanto al segundo gran
apartado, la reducciéon temporal




de la exigibilidad de traficos mi-
nimos, el documento aposto por
establecer una reduccion de los
requisitos de exigencia de los
traficos minimos incorporados
en los titulos de concesiones
cuyo objeto se haya visto afec-
tado por la crisis de la covid-19.
En este caso, se incluyé como
referencia los traficos minimos
exigidos en el afio 2020, sien-
do, por tanto, una decision de
modificacidon temporal del titulo
concesional con caracter excep-
cional por parte del Consejo de
Administracion.

Por su parte, en el tercero de los
apartados, relativo a las medidas
adoptadas por Puertos del Es-
tado y en linea con las medidas
establecidas por algunas Autori-
dades Portuarias, se recomendd
reducir el plazo de pago a pro-
veedores todo lo posible.
También, y a peticion explicita
de cada autoridad portuaria,

se recomendo suspender la
primera aportacién trimestral

del ejercicio 2020 a Puertos

del Estado, fijada para el 31 de
marzo. De forma transitoria, no
se exigieron las devoluciones
de las cantidades no justifica-
das (a reintegrar) del Fondo de
Compensacién Interportuario
de 2019.

Puertos del Estado, al ampa-

ro del art. 160.1 de TRLPMM,
abordo6 también la posibilidad de
conceder préstamos a aque-
llas autoridades portuarias que
justificasen necesitarlos, sobre
todo en relacion con aquellos
gastos derivados de las medidas
de ayuda a los trabajadores del
sistema portuario y dirigidas a
paliar los efectos de la crisis de
la covid-19.

Puertos del Estado abrié asimis-
mo un periodo de modificacién
de los planes de empresa de

las Autoridades Portuarias para
modificar las bonificaciones
aplicables a las tasas portuarias
y adaptarlas, en su caso, a la
situacion del momento.

Otra de las recomendaciones
importantes fue la de movilizar
los fondos necesarios para aten-
der los gastos corrientes conse-
cuencia de la crisis, siempre de
forma justificada y en la medida
de las posibilidades de cada AP.
Para complementar todas estas
medidas se establecié que,
desde el Observatorio Perma-
nente del Mercado de Servicios
Portuarios, se hiciera un se-




guimiento del funcionamiento
de los servicios portuarios y
se recogieran cuantas medidas
fuera preciso adoptar a fin de
mantener las obligaciones de
servicio publico y la seguridad
maritima.

El cuarto de los grandes apar-
tados contiene las recomenda-
ciones relativas en materia de

contratacion y se refiere, sobre

todo, a los contratos licitados
por las Autoridades Portuarias

y cuya fecha de finalizacion

del plazo de presentacion de
ofertas estuviera comprendido
entre el 16 y el 31 de marzo
de 2020, ambos incluidos, para
los que se amplié dicho plazo
en 30 dias naturales desde la

Con un descenso anual acumulado del 6,2%0

Los puertos de interés yeneral

Los 46 puertos de interés
general del Estado movieron
174.814.882 toneladas entre
enero y abril de 2020, lo cual ha
supuesto un descenso del 6,2%
en el acumulado del afio. Este
descenso, que podria resultar
engafioso dado que el trafico
portuario de los dos primeros
meses del afio fue positivo,
resulta mas evidente si com-
paramos los meses de abril

de 2019 y 2020. En el mes de
abril de 2020, mes en el que

ya afectaba de manera clara el
estado de alarma impuesto como
consecuencia de la pandemia de
la covid-19, se han movido 4,9
millones de toneladas menos
que en abril de 2019, lo cual ha
supuesto un descenso del 10%.
Por forma de presentacion,

los graneles sélidos contindan
acumulando bajadas, hasta
situarse en los 25,8 millones de
toneladas en el cuatrimestre, con
un descenso acumulado del 17%.
Este descenso estéd vinculado

en gran medida al cambio de
modelo energético que se viene
operandose en la industria
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espafola, que ha desechado

el uso de combustibles fésiles,
principalmente el carbéon, como
fuente de energia.

Sin embargo, los graneles
liguidos han experimentado una
ligera subida del 0,7% hasta
superar los 60,3 millones de
toneladas. Este incremento se

ha debido, fundamentalmente, a
la subida de traficos como el gas
natural (+36,8%) y los productos
quimicos (+22%).

La mercancia general, tanto la
convencional como la que se
transporta en contenedores, ha
descendido un 10,9% vy 4,6%,
respectivamente, lo cual ha su-
puesto una bajada total del 6,4%,
situdndose en 85 millones de to-
neladas las movidas en el primer
cuatrimestre.

Las mercancias en transito, aque-
Ilas que tienen como destino final
terceros paises, y que suponen
1/3 del total manipulado en los
puertos espafioles, han descen-
dido un 1,4%, superando los 50,1
millones de toneladas.
Igualmente, el trafico ro-ro,
vehiculos industriales cargados

de mercancias que se embarcan
para realizar determinados tra-
yectos, ha descendido un 12,5%,
hasta situarse en 18,8 millones
de Toneladas.

Por su parte, el trafico total de
pasajeros se ha visto merma-
do en un 44,5%, superandose
escasamente los 5 millones de
pasajeros. Este descenso ha sido
mucho mds acusado en el caso
de los cruceros, que se ha redu-
cido un 53,4% en el cuatrimes-
tre, siendo practicamente inexis-
tente desde el pasado mes de
marzo. Hay que tener en cuenta
que las medidas impuestas con
motivo del estado de alarma, con
el consiguiente cierre de fronte-
ras, han impedido el embarque/
desembarque de pasajeros por
via maritima, salvo casos de
fuerza mayor autorizados por

el Ministerio de Sanidad y/o las
Delegaciones de Gobierno.
Finalmente, el nUmero de barcos
que pasaron por los puertos
espafioles en el primer cuatri-
mestre del afio fue de 39.549
buques, lo cual ha supuesto un
descenso del 19,7%.



fecha sefialada, en cada convo-
catoria de licitacidon concreta,
como limite para la presen-
tacién de las proposiciones y
dandole siempre la publicidad
reglamentaria.

Por su parte, el articulo 34 del
Real Decreto-Ley 8/2020, de 17
de marzo, de medidas urgen-
tes extraordinarias para hacer
frente al impacto econdmico y
social de la covid-19, reconoce
al contratista el derecho a per-
cibir determinados conceptos
indemnizatorios por los dafios
y perjuicios efectivamente so-
portados por dicho contratista
durante el periodo de suspen-
sion del contrato. No sera de
aplicacién lo previsto en los
articulos 208 y 239 de la Ley
de Contratos del Sector Publi-
co. Esta prevision sera aplica-
ble, asimismo, a los contratos
celebrados en el ambito de los
sectores excluidos. Los con-
ceptos indemnizatorios son los
fijados en el Real Decreto Ley y
de acuerdo con el procedimien-
to que el mismo establece.

Personal

El quinto de los apartados
incluido en la Guia de Reco-
mendaciones articula todas
las posibles lineas de ayudas
a los trabajadores del sector.
En este sentido se recomienda
implementar, previa solicitud,
todas las medidas de ayuda a
los trabajadores del sistema
portuario de interés general,
especialmente los présta-
mos y anticipos de némina, a
efectos de paliar las dificulta-
des econdmicas personales o
familiares que pudieran sufrir
por razon de la covid-19, en los
términos establecidos en los
acuerdos locales. También, en
caso necesario, se recomien-
da considerar la modificacion
de los citados acuerdos para

mejorar las condiciones, princi-
palmente en cuanto al importe
y al tiempo de amortizacion
principalmente.

Medidas
administrativas

Por altimo, el sexto de los apar-
tados recopila las iniciativas de
caracter administrativo. Entre
otras, en previsién de que,
como consecuencia de la crisis
provocada por la covid-19, sea
preciso adoptar con caracter
inmediato medidas de extraordi-
naria urgencia y necesidad que
sean competencia del Consejo
de Administracién de la Auto-
ridad Portuaria a tenor de las
disposiciones legales, se sefiala
que Puertos del Estado entiende
oportuno que los consejos de
administracion de las Autorida-
des Portuarias, para esos su-
puestos exclusivamente y sélo
mientras permanezca en vigor
el estado de alarma decretado
por el Gobierno de la Nacion
(incluyendo sus eventuales
prorrogas), se puedan plantear,
de reunirse, delegar sus com-
petencia en sus presidentes o
presidentas. M

En abril de 2020,
mes en el que

yva afectaba de
manera clara el
estado de alarma,
se han movido
4,9 millones de
toneladas menos
que en abril de
2019, lo cual

ha supuesto un
descenso del 100ob

El trafico total de
pasajeros se ha
visto mermado
en un 44,500,
superandose
escasamente los
cinco millones de
pasajeros
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Esenciales en tiempos de pandemia

El Gobierno espaiiol, atendiendo a las recomendaciones de la Unién
Europea y de la OMI, la Organizacion Maritima Internacional, considero

a los trabajadores del mar desde el inicio del estado de alarma como
trabajadores esenciales y ha establecido medidas concretas para facilitar
su movilidad y los relevos de tripulacion. Pero la gente de mar, que ha
respondido con responsabilidad a ese mandato, ampliando estancias

y entregando cada dia lo mejor de si mismos, continla afectada por

los limites de movilidad y el rechazo que genera en muchos paises los
contagios detectados en los buques.

m Texto: Direccién General de la Marina Mercante. Secretaria General de Transportes y Movilidad
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Son siempre
trabajadores

esenciales, porque son los ga-
rantes del buen desarrollo del
80% del comercio mundial, aun-
que muchas veces no seamos
conscientes de ello. No obs-
tante, es ahora, en plena crisis
sanitaria global provocada por la
pandemia de la covid-19, cuan-
do esa cualidad se hace mas
presente que nunca. Y es que
no hay que olvidar que son los
trabajadores del mar, enrolados
en buques mercantes y en pes-
queros durante largos periodos
de tiempo -afrontando su tarea,
muchas veces, en condiciones
ambientales adversas y afec-

tados en sus labores cotidianas
por accidentes o sucesos como
la pirateria- los que, durante
los momentos mas duros de la
pandemia en Espafa, coinci-
diendo con el estado de alar-
ma, han continuado al pie del
cafidn facilitdndonos productos
tan esenciales como alimentos,
carburantes, medicamentos o
productos médicos fundamen-
tales para combatir la covid-19,
que llegan a todos los puertos
del mundo en las mejores con-
diciones y en el menor tiempo
posible. Lo siguen haciendo a
dia de hoy y continuaran con su
labor mientras dure la pande-
mia, soportando situaciones
complicadas, derivadas de las

restricciones a la movilidad, la
dificultad para los cambios de
tripulacién y las repatriaciones
o las cuarentenas que soportan
en los buques, cuando se detec-
ta un caso positivo de covid-19
entre la tripulacion.

No esta siendo una tarea facil:
se calcula que cada mes, en

el mundo, en torno a 100.000
trabajadores son objeto de
relevo en sus buques, bien para
embarcarse, bien para regresar
a su casa. Se trata de plantillas
complejas, de nacionalidades
diversas y situaciones persona-
les y sociales distintas. Y es que,
desde que se declaré la pande-
mia, en el mes de marzo, esos
relevos, establecidos por normas
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internacionales, no han sido po-
sibles en muchos casos, a pesar
de los continuos llamamientos
realizados por instituciones
como la Unién Europea y organi-
zaciones internacionales como la
OMI o la ONU.

Gran parte de las tripulaciones,
por tanto, se han visto obligadas
a doblar estancias en el mar. A
eso se une el rechazo de muchos
paises a que buques afectados
por casos de covid-19, en perio-
do de cuarentena, atraquen en
sus puertos o fondeen en sus
aguas o, incluso, la negativa a
prestar asistencia sanitaria en
tierra a tripulantes que necesitan
hospitalizacion.

La Omi, pendiente de
la gente de mar en
todo el mundo

La Organizaciéon Maritima Inter-
nacional no cesa de denunciarlo
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en sus circulares y recomenda-
ciones desde que, el pasado dia
11 de marzo, la Organizacién
Mundial de la Salud declarara la
pandemia de covid-19. De he-
cho, ha establecido un equipo
interno, el grupo de gestion de
la crisis para la gente de mar
(SCAT), con el fin de ayudar a
resolver casos individuales, en
coordinacién con la Organiza-
cion Internacional del Trabajo
(OIT), la Federaciéon Internacio-
nal de Trabajadores del Trans-
porte (ITF) y la Cadmara Naviera
Internacional (ICS). Este equipo
contacta con representantes de
los gobiernos nacionales para
encontrar soluciones a los pro-
blemas derivados de la pande-
mia que, dia a dia, se suceden
en todo el mundo.

Ya el dia 27 de marzo publico
una lista preliminar con reco-
mendaciones para los gobiernos

s
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para que se diera facilidad al
comercio maritimo y reivindi-
cé la cooperacion de todos los
agentes implicados para garan-
tizar que ‘los pasajeros puedan
embarcar y desembarcar, las
operaciones de carga puedan
realizarse, los buques puedan
entrar y salir de los astilleros
para proceder a reparaciones y
reconocimientos, las mercancias
y suministros puedan cargarse,
los certificados puedan expe-
dirse y las tripulaciones puedan
turnarse’. En esta circular tam-
bién se hacia eco de una comu-
nicacion de la OIT recordando
que ‘la proteccion eficaz de la
salud y la seguridad de la gente
de mar deberia ser prioritaria y
en virtud del Convenio sobre el
trabajo maritimo 2006, los Esta-
dos de abanderamiento deberan
velar por que toda la gente de
mar que trabaje en buques que



— Eos trabajadores
~del mar segditran
efercierido'su
pesponsabilidad
mientras que
dure la pandemia

Foto: DGMM



enarbolen sus pabellones esté
cubierta por medidas adecua-
das para la proteccion de su
salud y tenga un acceso rapido
y adecuado a la atenciéon médi-
ca mientras esté trabajando a
bordo’. La OIT también recorda-
ba que ‘en el Convenio se exige
que los Estados rectores del
puerto se aseguren de que la
gente de mar que esté a bordo
de buques que se encuentren
en su territorio y que necesite
una atencidon médica inmediata
tenga acceso a las instalaciones
médicas en tierra’.

No ha sido la Unica ocasién en
la que la Organizacién Maritima
Internacional ha alzado la voz.
Ademas, ha emitido recomen-
daciones sobre el equipo de
proteccidn personal que deben
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tener los tripulantes, cdmo debe
producirse la interaccion a bor-
do entre el personal del buque
y el personal en tierra para ga-
rantizar la seguridad vy, recien-
temente, junto a la UNCTAD, ha
hecho un Ilamamiento a la cola-
boracidn para contribuir a que
los buques sigan navegando, los
puertos permanezcan abiertos y
se mantengan los flujos comer-
ciales transfronterizos.
Asimismo, la OMI ha refrendado
las recomendaciones realizadas
por una amplia representacion
de asociaciones mundiales del
sector, que tienen caracter con-
sultivo ante esta entidad interna-
cional, en relacion con el desem-
barco rapido de la gente de mar
para recibir cuidados médicos

en tierra. Recomendaciones

que van dirigidas a los Estados
rectores de puertos y los Esta-
dos riberefios, pero también a

la propia tripulacion y los ope-
radores del buque, entre otros
agentes implicados en garantizar
las medidas sanitarias frente a

la pandemia. Entre las recomen-
daciones figura el asesoramiento
para la deteccion de los sintomas
antes del desembarco, el aisla-
miento de los casos sospechosos
o confirmados, el uso de equipo
de proteccién individual (EPI)

y la reduccién al minimo de la
exposicion a las infraestructuras
y el personal del puerto durante
el desembarco y el traslado a
una instalacién médica. Porque
si, no se trata solo de velar por
la salud de las tripulaciones, se
trata también de salvaguardar

la integridad fisica de la pobla-
cién en general, previniendo el
contagio y la transmision del
coronavirus.

Esparna cumple con lo
trabajadores del mar
Pese a las recomendaciones,
esta situacion dolorosa que

Mitma ha
facilitado con una
Orden Ministerial
los relevos v la
movilidad de la
tripulacidon de
bugues mercantes
y pesqgueros
durante el estado
de alarma

estan padeciendo miles de ma-
rinos en este momento no ha
tenido la misma respuesta en
todos los paises.

En el caso de Espafia, el Minis-
terio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana, consciente
de la situacion y guiado por las
recomendaciones establecidas
tanto desde la UE como desde
la OMI, ha tratado de salva-
guardar la seguridad y los dere-
chos laborales y humanos de
este colectivo, que ha estado
y sigue estando en la primera
linea, afrontando las conse-
cuencias de esta pandemia con
trabajo y dedicacion.

Desde el inicio de la pandemia
se consideraron ‘trabajadores
esenciales’ y en el mes de abril
una Orden Ministerial estable-
cidé las normas para facilitar los
relevos de las tripulaciones en
buques de pesca y de mercan-
cias y posibilitar la movilidad de
los trabajadores en sus enroles
y desenroles.

Esta Orden Ministerial estable-
cid la documentacién necesa-
ria para circular por territorio
espafiol en los procesos de
embarque, en puerto nacional
o extranjero, y para posibilitar
el regreso de los marineros a
casa, dentro o fuera del pais,
tras finalizar su etapa laboral.



Las Capitanias, claves enla
atencion a la gente de mar

La obligacién de prestar asis-
tencia a la gente de mar en
peligro, incluida la asistencia
médica, esta consagrada en los
convenios de la OMI sobre la se-
guridad de la vida humana en el
mar (SOLAS), sobre blsqueda
y salvamento maritimos (SAR),
sobre salvamento y facilitacién,
asi como en la Convencion de
las Naciones Unidas sobre el
Derecho del Mar (UNCLOS).

Por tanto, el desembarco rapido
y eficiente de la gente de mar
para recibir cuidados médicos
en tierra durante la pandemia
es fundamental para la pro-
teccién de la salud de la gente
de mar e indispensable para el
mantenimiento de las cadenas
mundiales de suministro.

Las Capitanias de la Direccién
General de la Marina Mercan-
te estan siendo claves en la
atencion a la gente de mar,
también en los casos en que
los buques se ven afectados
por contagios de covid-19.
Entre sus competencias esta el
salvamento de la vida huma-
na en el mar y la cumplen a
rajatabla, coordinados con
Sasemar, garantizando tras-
lados hospitalarios desde los
propios buques cuando asi se
requiere y autorizando fondeos
o atraques en puerto cuando
los buques afectados disponen
de la ‘libre platica’, un acto
administrativo que autoriza
Sanidad Exterior, del Ministerio
de Sanidad.

En la Orden, promovida por la
Direccion General de la Ma-
rina Mercante de la Secreta-
ria General de Transportes y
Movilidad, también se ponia a
disposicidn de los tripulantes
los alojamientos turisticos de

servicio esencial, dispersos por

todo el territorio, para facilitar
el descanso en sus despla-
zamientos, a puerto o a sus

las directrices de la Comision
Europea relacionadas con la
circulacidon de trabajadores del

transporte maritimo y las reco-

mendaciones de la OMI.
Durante el estado de alarma
el Mitma, en colaboracion con
esta organizacién, ha facilita-
do algunos relevos a buques
espafioles, pero no hay que
llamarse a engafio: la mayoria

para buques de bandera extran-
jera que se han visto afectados
por contagios de covid-19. La
Direccion General de la Marina
Mercante, en colaboracion con
Sanidad Exterior, encargada de
la gestidn de estos casos, esta
garantizando en todo momen-
to el derecho al socorroy a la
asistencia médica de tripulantes
afectados por covid-19 y asegu-
rando que las cuarentenas en el
interior de los buques se lleven
a cabo con todas las medidas
de seguridad establecidas por
la normativa.

La pandemia no ha acabado,
tampoco en el mar. Desde la
OMI se reiteran de forma cons-
tante las dificultades a las que
se enfrentan los trabajadores
del sector, incluida la denega-
cién de licencia en tierra, las
trabas para acceder a la aten-
cién médica y, en algunos casos,

Foto: Cepesca

lugares de residencia con todas de las tripulaciones han tenido la falta de equipos de proteccién

las garantias.
Los tripulantes debidamente

que doblar la campafia porque,
tal y como se denuncia de for-

personal. Pero lo que es segu-
ro es que estos trabajadores,

seguiran ejerciendo su respon-
sabilidad de forma silenciosa
mientras que dure esta crisis
sanitaria global provocada por
el coronavirus covid-19, refor-
zando asi su papel de servicio
esencial y su peso econémico en
el ambito del comercio. ™
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ma permanente, muchos paises
siguen negandose a facilitar la
movilidad de estos trabajado-
res y, en muchos casos, incluso
rechazan prestarles atencién
sanitaria cuando es necesario.
No es el caso de Espafa, consi-
derado también un pais seguro

acreditados han podido cru-

zar fronteras y circular por el
territorio espafol sin trabas,
atendiendo asi a las normas
maritimas internacionales y na-
cionales vigentes de seguridad,
salud y bienestar de la tripula-
cion y la prevencidn de la fatiga;






La ayudz)en la mar que no se detiene

Salvamento

La propia naturaleza de la labor de Salvamento Maritimo

- hizo que, durante el estado de alarma, fuera declarada como —
actividad esencial. Todos sus trabajadores y unidades han
estado operativos durante estos meses con el fin de mantenér-
la seguridad maritima en nuestras aguas.

m Texto: Sasemar < - —i, —



El transporte
maritimo

ha sido fundamental para garan-
tizar los suministros de todo tipo
durante estos meses. Proteger
la seguridad de los trabajado-
res maritimos embarcados en
pesqueros y bugues mercantes,
que han seguido haciéndose a

la mar, ha sido el objetivo de
Salvamento Maritimo.
Salvamento Maritimo se encarga
del salvamento de la vida humana
en la mar, el control del trafico
maritimo y la lucha contra la con-
taminacién marina, actividades
todas ellas esenciales para la ciu-
dadania y para los trabajadores
del mar. Por y para ellos, la flota
maritima y aérea de Salvamento
Maritimo, asi como sus centros de
coordinacion, han estado operati-
vos durante estos meses.

La actividad de Salvamento
Maritimo se demuestra con las
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mas de 3800 personas que han
asistido durante el periodo de
alarma. Esta cifra pone de relie-
ve que la actividad de Salvamen-
to Maritimo no se ha detenido en
ningln momento, manteniendo
un nivel de seguridad en nues-
tras aguas como el que siempre
disfrutamos.

Por otro lado, sefialar que Salva-
mento Maritimo también ha con-
tinuado supervisando el trafico
maritimo de decenas de miles de
buques que han continuado con
su actividad, respondiendo a las
emergencias de medio ambiente
y vigilando con satélites nuestros
mares para prevenir la contami-
nacién marina.

La Unica actividad de la Sociedad
que se suspendio en estos pasa-
dos meses fue la formacién pre-
sencial en Seguridad Maritima en
el centro de formacion Jovellanos
en Gijon. Antes de esta vuelta a
la normalidad, se utilizé el “cam-

Salvamento
Maritimo,
empresa publica
del grupo Mitma,
ha continuado
100Y9 0 operativa
durante el estado
de alarma

pus virtual” para el desarrollo de
Cursos y se pusieron a punto to-
das las instalaciones para cumplir
con todas las recomendaciones
de las autoridades sanitarias para
las clases presenciales.

Medidas de
proteccion de los
trabajadores

Esta situacién excepcional de la
covid-19 ha afectado, como a to-
dos, en el dia a dia de su activi-
dad a SASEMAR y desde un prin-
cipio se han tomado las medidas
necesarias para que lo hiciera en
la menor manera posible y para
que sus trabajadores tuvieran la
mayor salvaguarda.

Salvamento Maritimo ha desarro-
llado en este tiempo diferentes
protocolos que contemplan una
serie de medias generales comu-
nes para toda la organizacion,

asi como medidas especificas
para los diferentes colectivos que
forman nuestra empresa (centros
de control de Salvamento, flota
maritima, servicios centrales y
centro de formacion Jovellanos).
Las medidas para la flota ma-
ritima han sido quiza las mas
visibles, con la ampliacion de

los periodos de trabajo de las tri-
pulaciones, disminuyendo asi los
viajes e interaccién con las tripu-
laciones de otros turnos. De este
modo, durante estos meses, las
tripulaciones de los buques que
llevaban un mes embarcadas y
otro mes de descanso han pasa-



do a estar dos meses embarca-
dos y dos de descanso.

También los relevos de toda la
tripulacién completa se hicie-
ron en un unico dia y hora para
evitar al maximo las interac-
ciones, preocupandose los que
desembarcaban de desinfectar
totalmente la unidad. Del mismo
modo, se redujeron ejercicios,
entrenamientos, vigilancias y
mantenimientos.

En el caso de las embarcaciones
de intervencidn rapida o sal-
vamares, se decididé que, salvo
que fuera imprescindible para
asegurar la operatividad de la
embarcacion, no seria necesaria
la presencia de la tripulacidn en
la unidad durante su jornada
laboral, acudiendo a ella solo
en caso de movilizacién para
atender una emergencia. Este

sistema también funciono en el
caso de las unidades aéreas.
Los Centros de Coordinacion han
seguido prestando su servi-

cio habitual, con instrucciones
para que cada turno lo hicieran
siempre las mismas personas.
También se redujo el nimero de
controladores para evitar posi-
bles contagios, que con posterio-
ridad ha vuelto a ser el habitual.
En los centros de coordinacién
también se aplicaron las medi-
das que se adoptaron de forma
general para la proteccion de
los trabajadores de la empresa.
Entre ellas estaban las sanita-
rias con el suministro de EPIS,
mascarillas, desinfectantes o
hidrogeles, las limpiezas de
choque, la cancelacion de tra-
bajos dependientes de empre-
sas contratistas que no fueran

considerados imprescindibles, la
vigilancia de posibles focos, la
contratacion de sustitutos, etc.
En los Servicios Centrales de
Madrid es donde mejor se pudo
aplicar la medida de fomento del
teletrabajo para el personal de
tierra para el que fuera posible.
Una serie de medidas que han
protegido al personal de la Socie-
dad y que han permitido que la
actividad continuara en la salva-
guarda de la seguridad maritima.
Salvamento Maritimo no se ha
detenido, ni se detendra, en
este periodo de pandemia, lo
que ha permitido que las per-
sonas y buques que han sufri-
do algun contratiempo en la
mar hayan sido asistidas. Es la
principal mision de SASEMAR:
la proteccion de la seguridad
maritima. M
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Refuerzo y flexibilizacidn de medidas para
apoyar al sector de la aviacidon

La Pandemia de la covid-19 nos ha obligado a replantearnos nuestra
forma de vivir y actuar como sociedad y ha afectado de forma
especialmente dura al sector de la aviacion, un sector clave en la
economia de nuestro pais. AESA tuvo claro desde el primer momento que
habia que ser mas “'Servicio Publico” que nunca y puso todo su capital
humano al servicio de la sociedad y no sdlo no suspendidé ninguno de

sus servicios, si no que mantuvo los plazos administrativos de servicios
indispensables para la proteccion del interés general.

m Texto: AESA
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Desde el
primer dia

se adoptaron medidas para
ayudar al sector aéreo a miti-
gar la complicada situacion que
estd viviendo ante esta crisis del
coronavirus, que, ademas, de un
problema sanitario, ha supuesto
la limitacién de la actividad labo-
ral y la movilidad.

Las primeras “victimas colatera-
les” de esta pandemia fueron los
pasajeros, con can-
celaciones masivas
de los vuelos, sélo
en abril el trafico
aéreo se desplo-
moé un 95%. AESA
inicié una campaia
de informacioén
para dar a conocer
a todos los pasa-
jeros sus derechos
ante esta situacion
y para ello reforzo
su call center de
atencion al usua-
rio, en el que se
recibieron en tres
meses el triple de
llamadas y con-
sultas que en todo
el afio anterior. Fueron en tres
meses 5.500 llamadas atendidas
y mas de 3.300 consultas via mail
y redes sociales, se respondieron
mas del 98% de las consultas.

El resultado de esa informacion y
esfuerzo son las 26.000 denun-
cias de pasajeros recibidas en
AESA entre abril y junio, lo que
supone el 74% de las recibidas
en todo 2019. Un desafio para
los profesionales de la Agencia
gue muestran cada dia su com-
promiso con la ciudadania, que
les corresponde con numerosas
muestras de agradecimiento y
felicitaciones publicas.

Otro de los desafios que planted
esta pandemia para el sector

de la aviacién y para AESA en
particular fue el transporte de
material sanitario, ya que supuso
autorizar muchos vuelos de com-
panias de terceros paises no UE
y certificar compafiias aéreas de
pasajeros como compafiias de
carga en tiempo record y ga-
rantizando la seguridad, lo que
supuso un reto para la Agencia,

ya que sin estas autorizaciones
y excepciones el material sanita-
rio, fundamental para combatir
la pandemia, no hubiese podido
llegar a tiempo a nuestro pais.
Se aprobaron exenciones para
poder autorizar mas de tres
operaciones no programadas por
temporada IATA a compainias
aéreas de terceros paises, para
aeronaves que no estuviesen
acreditadas, siempre y cuando
esas aeronaves se empleasen
para el transporte de material
sanitario, repatriaciones, ayuda
humanitaria, o demas servicios
considerados esenciales.

Una medida fundamental, ya que
la limitaciéon de no mas de tres
operaciones no regulares, que
tienen las aeronaves de compa-
filas aéreas de terceros paises

no acreditadas en Espafia, podria
comprometer la entrada en nues-
tro pais de ese material sanitario.
De hecho, durante el Estado de
Alarma, AESA ha autorizado 694
vuelos especiales. De éstos, 503
fueron de carga sanitaria, 105
de repatriaciones con destino
Espafia y 86 con repatriaciones a
destino no espanoles.

Pero, ademas, de esas autoriza-
ciones, ha sido ne-
cesaria la emision
de exenciones para
operadores y vue-
los concretos desti-
nados al traslado de
material sanitario

o a la repatriacion
de ciudadanos dado
que las caracteristi-
cas tanto de urgen-
Cia como operativas
de dichos vuelos
requerian la con-
cesién de medidas
de flexibilidad en
diversos ambitos.
En este contexto
también se otorga-
ron exenciones de
ruido, sin ninguna restriccién ho-
raria ni de aeropuerto, para fle-
xibilizar al maximo las operacio-
nes en relacion con los tipos de
aeronaves cargueras que estaban
trayendo material sanitario.
Ademas, fueron fundamentales
las exenciones de las limitaciones
de tiempos de vuelo, ya que per-
mitieron que pudiesen volar dos
tripulaciones al tiempo y no tener
que bajar de los aviones en desti-
nos donde los obligaban a guardar
cuarentena, lo que facilité la rapi-
dez de muchas operaciones.

En ese sentido, desde el inicio
de la pandemia se han aproba-

mitma 59



do en el &mbito de Operaciones
65 exenciones: 62 relacionadas
con las limitaciones de tiempo
de vuelo, 1 por vuelo de estado,
1 de transporte de mercancias
peligrosas y 1 de entrenamiento.
En el &mbito de Aeronavegabilidad
se aprobaron 40 exenciones, 2 de
ellas nacionales, y también se au-
torizaron 10 exenciones de ruido.
En paralelo a todas estas me-
didas, la Agencia ha informado
puntualmente a todos los profe-
sionales del sector de todas las
medidas y recomendaciones que
la Agencia Europea de Seguridad
Aérea (EASA, en sus siglas en
inglés) ha venido adoptado para
prevenir y mitigar el impacto de
la covid-19.

Otra medida determinante que
adopta AESA en esos primeros
momentos en los que todavia no
se sabia cdmo podia evolucionar
la situacién, fue evitar que la
ciudadania y los profesionales
del sector se expusiesen a situa-
ciones de riesgo innecesarias,
para ello se adapta para que to-
das las solicitudes ante la Agen-
cia se hagan de forma telema-
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tica, y aprueba procedimientos
excepcionales para la emisién
electrénica de licencias y certifi-
cados de pilotos, tripulantes de
cabina de pasajeros, técnicos de
mantenimiento, controladores
aéreos y pilotos de ultraligeros.
Ademas, con el objetivo de evitar
desplazamientos y reuniones

de personas, desde un primer
momento AESA suspendid todos
los examenes para licencias no
profesionales y también para
licencias, titulos y habilitaciones
aeronauticas civiles. Actividad
que se retomara a medida que

la situacion provocada por la

IIl“\lII\\I\l\l\l L

pandemia lo permita. Pero la
Agencia no podia parar a todo el
sector relacionado con la forma-
cion de profesionales y para ello,
aprobd una serie de resolucio-
nes que permitian a las escuelas
ATO adaptar la formacion teodrica
presencial a formacién on line
para los cursos de obtencion de
las licencias de piloto de drones,
LAPL, PPL, CPL, ATPL, MPL y sus
habilitaciones asociadas, tanto de
avion como de helicoptero, pero
siempre garantizando la calidad
de la formacion y para ello, éstas
deben presentar los cambios de
metodologia en AESA para ser
aceptados, pero sin necesidad
de aprobacion o modificacion del
certificado ATO, para facilitar la
agilidad en el proceso.

Las restricciones impuestas para
el control del virus han hecho
necesaria la flexibilizacion de al-
gunos requisitos normativos en el
ambito de las operaciones aéreas,
la aeronavegabilidad, las licencias
de tripulantes o la acreditacién
de compaiiias para permitir la
continuidad de las operaciones de
transporte aéreo comercial o de
trabajos aéreos dentro del alcan-



ce de las actividades esenciales
recogidas en el Anexo I del Real
Decreto Ley 10/2020.

La limitacién de la movilidad,
como consecuencia del Estado
de Alarma, suponia un proble-
ma afiadido para el sector, ya

no permitia a los profesionales
acceder de forma adecuada a los
simuladores, o a las aeronaves
para realizar el mantenimiento, o
a las evaluaciones de competen-
cia, ademas, de la caducidad de
las licencias y habilitaciones.
Para mitigar todo ese impacto,

la Directora de AESA, aprobd
una serie de resoluciones por las
gue se emitian exenciones para
extension de los periodos de va-
lidez de las licencias, habilitacio-
nes, certificados de tripulaciones
de vuelo, instructores, examina-
dores, licencias de mantenimien-
to, controladores y entrenamien-
tos/verificaciones periddicas de
los operadores aéreos, asi como
un método alternativo de cum-
plimiento para la reduccién de la
antelacion minima requerida en
la publicacién de cuadrantes de
actividad de las tripulaciones.
También se emitieron exenciones
para la emision de certificados
de revisién de aeronavegabili-
dad, asi como para la finaliza-
cion de la formacion de tipo y
entrenamiento laboral y para

los certificados de revision de
aeronavegabilidad emitidos por
AESA que regulan las actividades
aéreas de lucha contra incendios
y busqueda y salvamento, se es-
tablecen también los requisitos
en materia de aeronavegabilidad
y licencias para otras actividades
aeronauticas.

Ademas, las exenciones de
validez también se aplicaron a
los certificados médicos de los
pilotos de drones, a las licencias,
habilitaciones, atribuciones, ano-
taciones y certificados europeos
de pilotos, instructores, exami-

nadores y Tripulacion de Cabina
(TCP) de la Aviacién General y
Comercial, a las verificaciones

en linea y de los entrenamientos
periddicos de gestion de recursos
de cabina de las tripulaciones, y
a las licencias, habilitaciones y
certificados de pilotos de avién
ultraligero motorizado (ULM).
Todo con un Unico objetivo miti-
gar el impacto negativo genera-
do por la crisis global del Coro-
navirus. Todas estas medidas
han ido acompafadas de guias
de apoyo y preguntas frecuentes
elaboradas por AESA para facili-
tar y agilizar todo el proceso.

Lucha contra
incendios y
salvamento manritimo
Pero la aviacidon comercial y

los vuelos de carga sanitaria y
repatriacidon no eran la Unica
preocupacion. La crisis por la
covid-19 no evitaba los incendios
forestales ni la necesidad de rea-
lizar operaciones de busqueda y
salvamento. Con el objetivo de
que esa actividad no parase, se
adoptaron medidas extraordina-
rias de flexibilidad en los dmbitos
de aviacion civil no regulados por
la normativa de la Unidn Euro-
pea en relacidén con la situacidon

creada por la crisis global del
coronavirus covid-19.

Se aprobaron exenciones de vali-
dez para los Certificados de Ope-
rador Especial, que habilita para
la realizacion de operaciones de
lucha contraincendios y busqueda
y salvamento, para las licencias
nacionales de piloto de este tipo
de operaciones, para los titulares
de licencias de mantenimiento
nacionales; para los operadores
del Servicio de Informacion de
Vuelo de Aerédromo (AFIS) y

los proveedores del Servicio de
Direccién en Plataforma (SDP).

El objetivo de estas exenciones y
medidas extraordinarias era re-
ducir la severidad de los trastor-
nos que de otro modo ocurririan
en el ambito de las actividades
aéreas de lucha contra incen-
dios, busqueda y salvamento,
aduanas, policia, guardacostas u
otras similares por la no dis-
ponibilidad de un nimero sufi-
ciente de tripulaciones de vuelo,
personal operativo y personal
de apoyo a las operaciones,

asi como de operadores AFIS y
SDP, o cualquier otra actividad
aeronautica civil, regulada por
la normativa nacional y excluida
del ambito de aplicacion del Re-
glamento.(UE) 2018/1139. M
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Aena adapta sus aeropuertos a las restricciones de
movilidad en tiempo récord centrada en el servicio publico

Cuando las excepciones
se topnan excepcionales

Desde el comienzo de la emergencia sanitaria Aena se centro en
proteger la salud de sus trabajadores, proveedores y personal externo,
asi como de los pasajeros que han tenido que viajar por causas
excepcionales, reforzando la atencién prestada en materia de limpieza
e higienizacion de las instalaciones, informacién, recomendaciones de
distancia social, etc...

m Texto: Comunica de Aena
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Mas de 1.300

vuelos esenciales

de carga sanitaria y
repatriaciones

Desde el comienzo de la crisis

de la covid-19, Aena centré sus
esfuerzos en la operacién de
vuelos esenciales para garantizar
la llegada de material sanitario

y de productos para el abasteci-
miento de la poblacién, asi como
en facilitar el retorno de los
espafoles y la salida de los ex-
tranjeros no residentes hacia sus
paises de origen. En este senti-
do, durante el periodo del estado
de alarma, los aeropuertos de la
red de Aena han operado cerca
de 1.340 vuelos
esenciales.

De este total,
unos 750 vue-
los han sido de
repatriacion y
retorno, que

han permitido el
regreso a sus ho-
gares de miles de
personas, y mas
de 590 vuelos de
carga han facili-
tado el abasteci-
miento de mate-
rial sanitario para
hacer frente a la
pandemia.

A estas operaciones se han
sumado otras criticas como los
traslados de pacientes oncolé-
gicos, vuelos de emergencias,
operaciones de la Organizacion
Nacional de Trasplantes, de
Salvamento Maritimo o de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Operativa

Con el fin de adaptarse a las
medidas tomadas por el Go-
bierno de Espafia para hacer
frente a la emergencia sanitaria
provocada por la propagacién
de la covid-19 y la consiguiente
declaracién del estado de alar-

ma, y ante el descenso acentua-
do de la actividad, Aena ajusté
la capacidad de sus aeropuertos
a las necesidades concretas

de la operativa. Los objetivos
principales fueron asegurar la
correcta operatividad de sus
aeropuertos, la proteccion de
sus trabajadores, conseguir

una gestién mas eficiente y
garantizar que las operacio-

nes pudieran recuperarse de la
misma forma que la demanda
en el momento en que se ha ido
produciendo el repunte de la
actividad.

Entre estas medidas, cabe citar
la reorganizacion de las instala-

ciones, ajustando la capacidad
de sus aeropuertos a las nece-
sidades concretas de la opera-
tiva y cerrando temporalmen-
te algunos de sus espacios y
terminales. Estos ajustes se han
ido modulando en funcidén de la
evolucidn del trafico y se han
ido retomando poco a poco.

En este sentido, hay que ma-
tizar que los aeropuertos de la
red de Aena tienen la considera-
cion de infraestructuras de inte-
rés general y, por consiguiente,
deben mantener un grado de
actividad que garantice no sélo
el servicio a la aviacién co-

mercial en la medida que sea
necesario, sino también otros
tipos de aviacién como la carga
aérea, asi como los servicios
de Policia, Guardia Civil, salva-
mento maritimo, trasplante de
organos, etc.

Medidas

Ante las restricciones de movi-
lidad derivadas del estado de
alarma vy la situacion de emer-
gencia sanitaria, Aena ha desa-
rrollado una amplia y continua
labor de informacién a los pasa-
jeros, siguiendo las indicaciones
de Sanidad Exterior. La difusién
de las diferentes medidas que
iban adoptando
las autoridades
sanitarias y de
transportes se ha
llevado a cabo a
través de diferen-
tes canales, como
las redes sociales
de Aena, su pa-
gina web y app,
notas de prensa,
asi como una
amplia campana
de comunicacién
visual en las pro-
pias instalaciones
de los aeropuer-
tos en diferentes
soportes (carteleria, pantallas,
etc.).

Los aeropuertos y helipuertos de
la red de Aena pusieron en mar-
cha sus planes de contingencia,
adaptados a diversas adversida-
des, los cuales incluyen protoco-
los de actuacién ante la merma
de personal en sus instalaciones.
Asimismo, disponen de equipos
redundantes en sistemas cri-
ticos, salas de contingencia y
separacion de equipos.

Aena reforzo la atencién pres-
tada en materia de limpieza e
higienizacién de las instalacio-
nes, con medidas preventivas
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y las desinfecciones especia-

les en zonas donde se habian
detectado casos confirmados de
coronavirus. Para ello conté con
el apoyo de la Unidad Militar de
Emergencias (UME) en las labo-
res de limpieza y desinfeccién de
las instalaciones aeroportuarias.
Los agentes de la UME llevaron
a cabo tareas de desinfeccidn

en algunos de los principales
aeropuertos de la red, como
Alicante-Elche, Malaga-Costa
del Sol, Valencia, Sevilla, Jerez,
Tenerife Norte-Ciudad de La
Laguna, Tenerife Sur, Lanzaro-
te, Seve Ballesteros-Santander,
Santiago-Rosalia de Castro, Vigo
y A Corufia, Adolfo Suarez Ma-
drid-Barajas, Josep Tarradellas
Barcelona-El Prat, Gran Canaria
y Palma de Mallorca.

Aena comenzé a trabajar a
mediados de abril en la recupe-
racion operativa y la vuelta a la
normalidad en sus aeropuertos
y centros de trabajo. Para ello,
cred un Grupo de Recuperacion
Operativa (GRO) en el que estan
integradas diferentes areas de
la compania, incluida la parte de
recursos humanos, que han cen-
trado una parte muy importante
de sus esfuerzos en el desarro-
llo de medidas de prevencion y
proteccién, tanto de los trabaja-
dores como de los pasajeros.

En cuanto a la recuperacion de
la operativa, ésta se ha llevado a
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cabo de forma gradual en coor-
dinacioén con la programacion de
vuelos de las compafiias aéreas
y de acuerdo con el levanta-
miento de las restricciones a la
movilidad de las personas. Los
46 aeropuertos y 2 helipuertos
de la red de Aena en Espafia
han implantado las medidas

de seguridad y proteccién para
los pasajeros que se han esta-
blecido en coordinacion con la
Agencia Europea de Seguridad
Aérea (AESA) y el Centro Euro-
peo de Control de Enfermedades
(ECDC), puesto que Aena partici-
pé en su elaboracion y se adhirio
al protocolo.

El Grupo de Recuperacidon Ope-
rativa trabaja en la implantacion
de medidas relacionadas con la
limpieza y desinfeccion, distancia
de seguridad, medios de protec-
cion, sefalizacion e informacion,
comunicacion, adaptacion de
procesos y adaptacion de infraes-
tructuras. La finalidad dltima de
todas estas medidas es la protec-
cion de pasajeros y trabajadores
y la generacion de confianza,

de cara a recuperar el trafico de
manera segura lo antes posible y
facilitar la movilidad, el turismo y
la actividad econdmica.

Durante todo el periodo de
emergencia sanitaria Aena ha
reforzado también la informa-
cion a sus trabajadores a través
de diversos canales. El presi-
dente de la compaiia, Mauri-

ci Lucena, ha enviado varias
cartas a los empleados en las
que detallaba la situacién y las
medidas que se iban adoptando
y realizdé una videoconferencia
en la que, junto con la directora
de Recursos Humanos, aten-
dio las consultas y preguntas
realizadas por los trabajadores
de la empresa. Por su parte, la
Direccién de Recursos Humanos
ha ido enviando comunicados a
todo el personal de Aena en los

que ha transmitido las actuacio-
nes llevadas a cabo. Ademas, el
boletin de noticias interno Aena
3609, que antes tenia periodici-
dad semanal, pasé a ser diario,
suministrando a los empleados
informacioén de la empresa y
consejos y sugerencias para
ayudarles a llevar mejor los me-
ses de confinamiento.

Cabe sefalar que, en el marco
de su politica de responsabilidad
corporativa, Aena asume el coste
de las tarifas aeroportuarias de
aquellas aeronaves que comu-
nican el transporte de material
sanitario necesario para luchar
contra la pandemia.

Aena ha hecho una donacion de
2 millones de euros al Conse-
jo Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC) para apoyar
proyectos de investigacion en
marcha que tratan de hacer
frente a la pandemia de la
covid-19. La donacidn tenia
como objetivo permitir acelerar
proyectos clave para entender
la transmisién y evolucion del
virus, el impacto de las medidas
de limitacion de movilidad, y es-
pecialmente la creacion de una
red de investigacién de la pan-
demia. Segun informo el CSIC,
la investigacidén va a permitir
estimar el nivel global de inmu-
nizacion adquirida por la pobla-
cion y también intentar detectar
de forma temprana la aparicion
de nuevos posibles contagios.
Esta donacion se completd con
mas de 91.000 euros aportados
por los empleados de la com-
pafiia que, de forma voluntaria,
a través de lo que se denomind
“noémina solidaria”, contribuye-
ron con una parte de su sueldo.
Aena se uni6 también al Gru-
po Iberia y Vueling para rendir
un merecido homenaje a las



personas que estan trabajando
en hospitales, centros sanita-
rios y residencias de mayores
durante la crisis de la covid-19:
médicos, enfermeros, auxi-
liares, celadores, personal de
limpieza y transporte sanitario,
entre otros. Asi, las compafiias
aéreas Iberia, Iberia Express,
Air Nostrum y Vueling regalaron
100.000 billetes de avidn para
volar a destinos de Espafia y
Europa y Aena se hara cargo
de las tarifas aeroportuarias
para que estas personas, que
estan dando todo por nosotros,
especialmente durante los me-
ses mas duros de la pandemia,
puedan ahora visitar a sus fami-
liares, disfrutar de un merecido
descanso y recuperar fuerzas.

Comunicacion

La web y la app de Aena han
suministrado informacion ac-
tualizada de todas las medidas,
actuaciones y modificaciones
que se han realizado en los ae-
ropuertos de la red de Aena en
cada momento de la pandemia.
Las redes sociales de Aena
también han proporcionado
informacion continua al pasajero
sobre las distintas medidas que
se han ido adoptando por parte
de las autoridades sanitarias y
de transporte.

Ademas, estos canales han ser-
vido para dar a conocer la labor
desarrollada por Aena en la ope-
racion de vuelos esenciales de
retorno y de carga con material
sanitario, que han permitido el
regreso a sus paises de origen
de miles de personas, asi como
el abastecimiento de material
sanitario para hacer frente a la
pandemia, ademas de vuelos
criticos como los traslados de
pacientes oncoldgicos, vuelos de
emergencias, operaciones de la
Organizacion Nacional de Tras-
plantes, de Salvamento Mariti-

mo o de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad.

Las redes sociales han servido
también para acercar al publico
la labor de los trabajadores que
han hecho posibles esos vuelos
esenciales, poniéndoles rostro y
explicando en primera persona
su contribucién a esta cadena
de transporte.

En esa misma linea, la campafia
“Nunca tan pocos vuelos fueron
tan valiosos”, desarrollada en
soportes on line y en las redes
sociales de Aena, ha contribui-
do a poner en valor los vuelos
esenciales operados durante la
emergencia sanitaria.

Ademas, en las instalaciones
aeroportuarias se ha desarrollado
un programa de identidad visual
para todas las comunicaciones a
los pasajeros en esta situacion.
Consta de una cabecera identifi-
cativa de la covid-19 y se centran
en dos cuestiones fundamenta-
les: dar informacién al pasajero
sobre las obligaciones y reco-
mendaciones a la hora de volar, e
informar sobre posibles cambios
de operativa a raiz de la entrada
de la “nueva normalidad”. ™

La campana
‘Nunca tan pocos
vuelos fueron

tan valiosos’,
desarrollada en
soportes on line
y en las redes
sociales, ha
contribuido a
poner en valor los
vuelos esenciales
operados durante
la emergencia
sanitaria
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=we.<En los tiempos mas duros del confinamiento en nuestro pais muchas
profesiones han realizado su labor de una manera generosa y abnegada
por el bien comin. ENAIRE, como operador critico del Estado, participo
de manera solidaria las 24 horas del dia en la gestion de vuelos cargueros

con respiradores, kits con test y equipos de proteccion Individual (EPI),
entre otras de sus muchas funciones. Asimismo, esta Entidad Publica
Empresarial coordind con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado

los vuelos de drones durante el estado de alarma para contribuir a las

o S E —

Cuando la

pandemia

estaba en su punto mas algido en
nuestro pais y no bajaba la curva
de infectados y fallecidos, era de
vital importancia que el perso-
nal sanitario y los productos de
primera necesidad llegaran a sus
destinos. ENAIRE, gestor de la
navegacion aérea en Espafia, fue
un bastion fundamental frente al
virus y dio prioridad a los vuelos
cuya carga aérea contenia mate-
rial sanitario destinado a la lucha
contra la covid-19.

Asimismo, esta Entidad Publica
Empresarial coordiné a través de
sus unidades SYSRED H24 y el
Departamento de Coordinacion
Operativa de Espacio Aéreo infi-
nidad de operaciones de drones
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labores policiales de observacion y vigilancia del confinamientao
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relacionadas con el estado de
alarma que llevaron a cabo las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado.

Prioridad a los
puentes aéreos con
suministros sanitarios
Los controladores aéreos de
ENAIRE dieron prioridad desde
los centros de control, asi como
las torres de control a los puen-
tes aéreos con suministros con

lo necesario para combatir la
pandemia en los tiempos mas
dificiles. Entre las cargas de
estos vuelos destacaron los que
llevaban respiradores, kits de
test para detectar el coronavirus,
batas, guantes, equipos de pro-
teccién individual (EPI), gafas y
pantallas protectoras, maquinaria

para la fabricacion de mascari-
llas, asi como su materia prima
para la elaboracion de las mismas
o los cabeceros y demas piezas
para las camas de hospital.

Por poner un ejemplo de todo
esto, sefialaremos que varios
vuelos militares llegaron a la
base militar de Torrejon de
Ardoz con toneladas de material
sanitario o equipos EPI. Por su
parte, las compafiias aéreas Ibe-
ria y Air Europa abrieron un co-
rredor sanitario con China y las
multinacionales Inditex y Mango
fletaron aviones que aterrizaron
en el aeropuerto de Zaragoza
con mascarillas y trajes de pro-
teccion que fueron donadas al
Ministerio de Sanidad.

Cuando la pandemia todavia

no habia llegado a su pico de



descenso, la rapidez en este tipo
de vuelos era fundamental: “En
aquel momento dimos la ruta
mas directa posible a los avio-
nes cargueros para que llegaran
sin demora a destino. Esto se
produjo gracias a la labor de los
trabajadores de ENAIRE y a la
coordinacién con el Estado Ma-
yor del Aire para poder usar todo
el espacio aéreo disponible en
aquel momento”, asegura Xavier
Benavent, director de Operacio-
nes de ENAIRE.

Pero el factor humano no solo
son numeros o estadisticas que
reflejan la cuantia de trabajado-
res que lo hacen sobre el terreno
o teletrabajando; al final son
personas que dieron todo para
sacar esta situacion adelante,
poniendo su grano de arena,
pero écomo fue su experiencia?
Hemos extraido de la web inter-
na de ENAIRE unas cuantas de-
claraciones de aquellas personas
que estuvieron al pie del cafdn
y quisieron ser participes de ella
con toda la empresa:

Sergio Carrasco, jefe de Area

de Ayudas a la Navegacion del
Sector Centro: “En el Area de
Ayudas a la Navegacién nos tuvi-
mos que adaptar a esta situacion
excepcional. Creamos equipos de
intervencion para resolucién de
incidencias y mantenimiento de
los sistemas de guiado en ruta y
aterrizaje en el aeropuerto Adolfo
Sudrez Madrid-Barajas, asegu-
rando asi la llegada de aeronaves
con todo tipo de carga a su desti-
no. Es importante que los siste-
mas de ayuda a la navegacion
aérea estuvieran funcionando
correctamente, y ahi estuvimos
todas las areas CNS (Comuni-
caciones, Navegacion y Vigilan-
cia) para garantizar que siguieran
enviando la sefial de guiado a los
vuelos que, en estos momentos,
necesitaban llegar a su destino
por causa de fuerza mayor”.

Cristian Miguez, supervision técnica de ENAIRE en Palma.

Cristian Miguez, coordinador de
mantenimiento de sistemas de
navegacion aérea en la Regidn
Balear: “Aquellos dias fueron
muy duros y emotivos para to-
dos. Estuvimos realizando tareas
preventivas porque nuestra labor
es mantener siempre la maxima
seguridad”.

Fue muy comun entre los tra-
bajadores de ENAIRE que
estuvieran en sus casas para
poder actuar cuando les fuera
requerido. Es el caso de Jaime
Manso, controlador aéreo en el
centro de control de Barcelona,
que estuvo en modo retén hasta
que relevé a sus compafieros de
frecuencia.

Otro foco importante de tra-
bajo fueron las operaciones de
RPAS que fueron produciéndose
en municipios de toda Espafia.
Todas ellas se realizaron en
colaboracién con Aena, Estado

Mayor del Aire, Unidad Militar

de Emergencias (UME), Policia
Nacional, Guardia Civil, Mossos
d’Equadra, Ertzaintza, Policia
Foral de Navarra, policias locales
y entidades de proteccion civil.
Desde la activacion del estado
de alarma, ENAIRE registré mas
de media centena de peticiones
de vuelos de aeronaves no tripu-
ladas amparadas por el articulo
44 del Real Decreto 1036/2017
que regula el uso de drones en
situaciones de grave riesgo, ca-
tastrofe o calamidad publica.
Como botén de muestra diremos
que estas operaciones de drones
se realizaron para abordar emer-
gencias como el corrimiento de
tierras en el vertedero de Zal-
divar, en Bizkaia, a peticion de
Ertzaintza; labores de extincidn
de incendios y la busqueda de
personas desaparecidas, como
la operacion coordinada con

los bomberos de la Diputacién
de Zaragoza; ademas de las ya
mencionadas actividades de pa-
trulla y vigilancia para prevenir
la expansién de la covid-19.

mitma 61



Los
controladores
aereos de
ENAIRE dieron
prioridad a los
puentes aereos
de suministros
con lo necesario
para combatir la
pandemia

Operaciones a nivel autonomico

A nivel autondmico, se detallan
algunas de las operaciones coordi-
nadas por ENAIRE y sus departa-
mentos SYSRED H24 y Coordina-
cién Operativa de Espacio Aéreo:
En Pais Vasco, con el objetivo de
asistir a los servicios de emer-
gencia y seguridad, el Gobierno
Vasco y la Ertzaintza desarrollaron
operaciones de RPAS en las tres
capitales vascas, coordinadas por
ENAIRE y su servicio de control
aéreo en los aeropuertos de Bil-
bao, San Sebastian y Vitoria.
ENAIRE coordiné con la Policia
Foral de Navarra vuelos de opera-
ciones especializadas dentro de las
areas de espacio aéreo controlado
(CTR) de los aeropuertos de Lo-
grofo, San Sebastian y Pamplona,
entre otras zonas.

En la Comunidad de Madrid, ope-
raciones coordinadas con la policia
municipal de Madrid y la policia
local de Rivas-Vaciamadrid para
vigilancia de ambos municipios y
el Centro de Control de ENAIRE en
Madrid.

En Cataluna, vuelos de Mossos
d’Esquadra y, en los municipios

de Badalona y su Guardia Urbana,
y Castelldefels y su policia local,

coordinados con el centro de con-
trol de ENAIRE y torre de control
en Barcelona.

En Canarias, los municipios de
Santa Cruz de Tenerife, Teide,
Teror, Valleseco, Ingenio y Arona
cuentan también con operaciones
de vigilancia aérea coordinadas
con centro y torre de control de
ENAIRE en Gran Canaria.

En Comunitat Valenciana: opera-
ciones coordinadas con policias
locales de Valencia y Agencia Va-
lenciana de Seguridad y Respuesta

a las Emergencias (AVSRE) y el
Centro de Control de Area Termi-
nal de ENAIRE en Valencia.

En Andalucia, vuelos de RPAS
coordinados con el centro de
control de ENAIRE en Sevilla y las
policias locales de San Bartolomé
de la Torre y Puebla de Guzman,
en Huelva.

En Illes Balears, operacion de
RPAS por parte de la policia muni-
cipal de Santa Eularia des Riu, en
Ibiza, coordinada con el centro de
control de ENAIRE en Palma.

Foto aérea con dron de la Policia Municipal de Madrid sobre Fundacion Jiménez Diaz
Madrid.
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Al comienzo de la pandemia, el
Ministerio de Defensa puso en ac-
cién la llamada Operacion Balmis
para luchar contra la propagacion
de la covid-19, desplegando a mas
de 1000 efectivos de la Unidad
Militar de Emergencias (UME).
Como curiosidad diremos que
dicha operacién fue nombrada

asi en homenaje al médico militar
espanol Francisco Javier de Bal-
mis, responsable de la expedicion
que llevd la vacuna de la viruela a
Filipinas y a América.

Dentro del operativo de la UME
se contemplaba la desinfeccidn
de los centros sensibles y vitales
del Estado, y la Unidad Militar de
Emergencias estuvo realizando su
labor entre otros lugares, en las
torres de control del aeropuerto
Adolfo Suarez Madrid-Barajas y
del aeropuerto Josep Tarradellas
Barcelona-El Prat o los centros

de control de Madrid, Barcelona,
Canarias.

La UME realiz6 una gran labor en
los centros sensibles de ENAIRE,
tal y como asegura el director de
Coordinacién Civil-Militar de ENAI-
RE, Manuel Gimeno Aranguez:
“Quiero compartir mi sentimiento
de orgullo por la gran colaboracion
entre ENAIRE y las Fuerzas Ar-
madas. ENAIRE, con el trabajo de
todos, estuvo apoyando de forma
especial los vuelos militares en
apoyo a la lucha contra el corona-
virus. Nuestras Fuerzas Armadas
y, en particular la UME, llevaron a
cabo tareas de presencia y des-
infeccién en algunos de nuestros
aeropuertos, centros de control y
torres para conseguir que reali-
zaramos nuestro trabajo con mas

s

i,
e

i ” De arriba abajo, la UME en el centro de control de ENAIRE en Sevilla, en la torre de con-
seguridad”. trol del Aeropuerto de Tenerife Sur, y en el centro de control de ENAIRE en Barcelona.
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Apoyando |la actividad lectiva y cultural en casa

en Inea en e EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

Durante el periodo de confinamiento por la pandemia de la covid-19 el
Instituto Geografico Nacional (IGN) y el Centro Nacional de Informacion
Geografica (CNIG) ofrecieron al Ministerio de Educacion y Formacion
Profesional (MEFP) sus recursos educativos geograficos para ponerlos a
disposicion de la comunidad educativa. Se realizé un esfuerzo especial
por impulsar algunos proyectos que se tenian en proceso, como la
traduccion al inglés de sus recursos didacticos, para ayudar a la
comunidad educativa en la educacion a distancia. Otra de las acciones
promovidas durante este periodo fue la publicaciéon de una pagina web
que reune un conjunto de contenidos divulgativos de acceso libre y
gratuito sobre temas geograficos.

m Texto: ANA VELASCO TIRADO. Jefa de Servicio de Desarrollos Web del CNIG (IGN)
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La pandemia por covid-19 y el
consiguiente estado de alarma
mantuvieron confinada en casa

a la poblacion espanola durante
mas de tres meses y a los estu-
diantes de todos los ciclos forma-
tivos sin ensefianza presencial. En
esta situacion, el Mitma, a través
del IGN y del CNIG, apoy? al Mi-
nisterio de Educacion y Formacion
Profesional (MEFP) ofreciendo sus
recursos educativos para ponerlos
a disposicid
ocentes y las familias en los me-

_/dios creados exclusivamente para

este periodo.
De este modo, el MEFP creo el
portal #AprendoEnCasa, una

cubre el territorio, nueve pildo-
ras educativas encaminadas al
aprendizaje de la geografia y la
cartografia de forma ludica en
Secundaria.

En la seccion destinada a los
docentes, se enlaza con la
pagina Recursos para el apren-
dizaje en linea creada reciente-
mente por el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y

de Formacion del Profesorado
(INTEF), también del MEFP, para
ofrecer recursos, formacion y
apoyo durante el periodo sin
clases presenciales. En ella se
proponen recursos educativos
digitales para distintos nive-

les educativos procedentes de
Procomun, un repositorio donde
se encuentran permanentemen-

web con materia enlazados todos los recursos

educativos en linea para cana-
lizar y facilitar recursos, herra-
mientas tsacignes de calidad
al profesorado, las familias
alumnado.

El IGN y el CNIG aportaron sus
recursos educativos para el
estudio de la geografia desde
casa. Por ello, en la seccion des-
tinada a las familias se recogen
diferentes iniciativas por nivel
educativo y disciplina. Asi, tanto
para Educacién Infantil y Pri-
maria como para Secundaria y
Bachillerato, en el apartado de
Ciencias Sociales, se recomien-
da como recurso para Geografia
la web Educa IGN. Algunos de
los materiales que se destacan
son GeoExplorer, el cuader-

no infantil de actividades para
iniciarse en el conocimiento de
la geografia y las ciencias de

la tierra de manera divertida a
través de juegos y experimen-
tos, dirigido a niflos y nifias a
partir de seis anos; GeoSapiens,
los juegos interactivos de Geo-
grafia para poner a prueba los
conocimientos sobre Geografia
fisica, politica y paisaje; y Des-

educativos del IGN.

Por otra parte, RTVE, coordi-
nada con el MEFP a través del

F y con la ayuda de una
serie de edttoriales, pusieron en
marcha el canal EduClan, una
herramienta web educativa para
las familias durante el cierre
preventivo de los centros. Tam-
bién inicié la emisidn televisiva
de la programaciéon Aprende-
mos en casa en La 2 de TVE y
Clan TV para las familias con
dificultades para una adecuada
conexion a internet. Se emitie-
ron contenidos educativos por
la mafiana en estos dos cana-
les. Los martes se emitieron los
contenidos de ciencias sociales,
entre los cuales practicamente
todas las semanas se emitieron
videos educativos y divulgativos
del IGN. Estos videos pueden
continuar viéndose en el canal
YouTube del IGN.

La web de recursos educativos
del IGN Educa IGN experimen-
td un amplio crecimiento en

el niumero de visitas frente al
mismo periodo de 2019, pasan-
do de tener una media de unas

5.000 mensuales en 2019 a
unas 11.000 en 2020.

Las especiales circunstancias
precipitaron la publicacién de
algunos trabajos que ya estaban
en desarrollo, como es el caso
del Glosario de términos geo-
graficos especialmente dedicado
a la preparacién en casa de la
asignatura de Geografia de Es-
pafa para las pruebas de acceso
a la universidad.

Se trata de un compendio de
mas de 200 términos geograficos
acompafnados de ejemplos (ma-
pas, fotografias, aplicaciones)
que facilitan su comprension de
manera didactica. Se organi-
zan en once bloques tematicos,
coincidentes con la estructura
de la asignatura de Geografia

de Espafia de 2° de Bachillera-
to. Esta dirigido a los docentes,
COomo apoyo a sus clases, y a los
estudiantes, para su prepara-
cion del examen de ingreso a la
universidad.

El glosario se ofrece de ma-
nera libre y gratuita a todas

las personas y organizaciones
interesadas, en tres formatos:
Excel y PDF a descarga y como
aplicacion web con posibilidad de
busqueda alfabética, por palabra
y por tema.

Este glosario fue elaborado por
miembros del Grupo de Di-
dactica de la Geografia de la
Asociacion Espafiola de Geogra-
fia (AGE) en colaboracion con

el Instituto Interuniversitario de
Geografia de la Universidad de
Alicante, el IGN y el CNIG. Para
su creacion se seleccionaron

las definiciones de los términos
geograficos propuestos por la
Comision de EBAU/EVAU de la
AGE a los coordinadores de las
pruebas. Los ejemplos utilizados
en este glosario proceden del At-
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ENAIRE

La pandemia por coronavirus ha supuesto un antes y un después en
Espaifia; también en ENAIRE. Enfrentandose a una situacion hasta
entonces desconocida, el proveedor de servicios de navegacion aérea
ha puesto en marcha, desde el primer momento, una serie de medidas
encaminadas a garantizar la continuidad en la prestacion de sus
servicios y la salud de sus empleados, por ejemplo, generalizando el
trabajo a distancia siempre que fuera posible. Pero pensando en las
personas también ha lanzado o apoyado iniciativas encaminadas a
ayudar a aquellos que peor lo estan pasando y mas lo necesitan.

m Texto: JOSE LUIS MARTIN VIZCAY. Direccién de Comunicacién de ENAIRE.
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El principal
valor de

ENAIRE son las personas que

la componen, sus trabajadores.
Asi lo manifiesta, una y otra
vez, nuestro director general,
Angel Luis Arias, refiriéndose a
las aproximadamente cuatro mil
personas que, diariamente, de-
sempefan su labor en los cen-
tros de control o en las distintas
dependencias e instalaciones
repartidas en las cinco direccio-
nes regionales. Gracias a todas
ellas ENAIRE desempefia, sin
descanso, su papel como uno
de los proveedores de servicios
de gestion de trafico aéreo mas
importantes a nivel mundial.
Por ello, desde que el coronavirus
comenzd a ser una realidad que
podia afectar en gran medida

a Espaina, ENAIRE comenzd a
trabajar con una doble finalidad:

garantizar que en todo momento
se siguiera prestando un servicio
critico para el pais, y que todas
las personas estuvieran lo mas
protegidas posible ante un virus
que provocaria una pandemia que
cambiaria por completo nuestra
forma de trabajar y de vivir. Una
situacion extraordinaria que ne-
cesitaba medidas extraordinarias.
Ya a finales de febrero (dia 28)
se constituye el Comité de Se-
guimiento en ENAIRE del Coro-
navirus, conectado en tiempo
real 24x7 y responsable de la
toma de decisiones y seguimien-
to de todas las medidas adopta-
das en los diferentes ambitos de
actuacion. También es responsa-
ble de establecer una coordina-
ciéon y comunicacién permanente
con el Ministerio de Transpor-
tes, Movilidad y Agenda Urbana
(Mitma), el Comité Espafiol de
Facilitacién del Transporte Aéreo
(CEFTA), Aena, la Agencia Esta-
tal de Seguridad Aérea (AESA) y
EUROCONTROL, entre otros.
Una de las primeras medidas
del Comité de Seguimiento es la
creaciéon de un Plan de Medidas
de Actuacion de ENAIRE frente
a Coronavirus, que recoge un
paquete de iniciativas de ca-
racter preventivo enfocadas,
sobre todo, a proteger la salud
de los empleados. Entre otras
cosas, se establecen tres Ni-
veles de Alerta que pueden ser
declarados en todas o algunas
dependencias, asi como a

nivel regional o local.

Plan de Continuidad
de Servicios

Al mismo tiempo se establece un
Plan de Continuidad de Servicios
con medidas operativas y distin-
tos escenarios para garantizar

la continuidad del servicio de
gestion de trafico aéreo, tenien-
do en cuenta la disponibilidad en
cada momento de la plantilla en

tareas de control, mantenimien-
to y operaciones, y la realidad y
evolucion diaria del trafico aéreo.
Con el fin de evitar la propaga-
cion del virus y proteger a las
personas, una de las primeras
medidas adoptadas fue implan-
tar, a partir del 11 de marzo, el
trabajo a distancia (salvo en el
caso de controladores y técnicos
de mantenimiento) en todas las
dependencias.

Para ello, y gracias a un proyec-
to de Transformacion Digital ini-
ciado meses atras, ENAIRE puso
todos los medios a su alcance en
ese momento para intentar fa-
cilitar equipos y dotar las cone-
xiones necesarias para que cual-
quier persona pudiera acceder

a sus carpetas, herramientas de
trabajo y a la intranet corporati-
va, de modo que pudiera tra-
bajar, desde su emplazamiento,
como si lo estuviera haciendo en
su propio puesto de trabajo.

En el caso de los controlado-
res, se instalaron mamparas de
separacion y se ajustaron los
turnos de trabajo de modo que,
en todo momento, se garantiza-
ra el servicio de control aéreo
con las mismas condiciones de

Una de las areas
gue Mmas se ha
potenciado en
ENAIRE es Ia
Responsabilidad
Social Empresarial
y desde qgue
comenzo la
pandemia se
disend una
estrategia
encaminada a
ayudar
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seguridad, fiabilidad y eficiencia
que antes de la pandemia.
Ademas, tanto los servicios
médicos como las unidades de
Prevenciéon de Riesgos Laborales
atendieron 24x7 todas aquellas
consultas que les hicieron llegar
los empleados, al tiempo que se
les comunicaba las pautas a se-
guir y se realizaba un seguimien-
to personalizado de cada caso.

Responsabilidad Social
Empresarial: en el
ADN de ENAIRE

Una de las areas que mas se ha
potenciado en los ultimos afios
en ENAIRE es la Responsabili-
dad Social Empresarial. Gracias
a ello, desde que comenzo la
amenaza del coronavirus se
disefié una estrategia encamina-
da, por un lado, a ayudar a sus
empleados vy, por otro, a muchas

personas ajenas a ENAIRE a las
que la pandemia, de una u otra
manera, ha afectado en una
gran medida, tanto padeciéndola
como combatiéndola.

Esta estrategia ha venido marca-
da por dos tacticas principales:
llevar a cabo distintas acciones
dirigidas o apoyadas por la propia
ENAIRE, o creadas por algunos
de sus empleados, y utilizar todas
las herramientas de comunica-
cion para llegar, segun cada caso,
a la audiencia especifica: emplea-
dos, grupos de interés o publico
en general, entre otros.
Utilizando dos grupos de accio-
nes principalmente: campafas
para los empleados y aquellas
dirigidas a grupos de interés y
sociedad en general.

En definitiva, y una vez mas, en
ENAIRE se ha demostrado que
cuando la realidad se tuerce y

En la web se
crearon tres
paginas especificas
con la Jdltima hora
sobre la evolucion
del coronavirus y
su iNnfluencia en el
trafico aéreo

surgen situaciones tan compli-
cadas como las vividas en estos
ultimos meses provocadas por

la covid-19, surge lo mejor de
muchas personas que, de forma
desinteresada, hacen lo posible
por ayudar a aquellos que mas lo
necesitan. Demostrando, una vez
mas, que Angel Luis Arias tiene
razoén cuando dice que lo mejor
de ENAIRE son, sin duda, sus
personas. M




Campaiias para orupos e interés v sociedad

Con su papel critico como prin-
cipal proveedor de servicios

de navegacion aérea en Espa-
fla, desde el primer momento
ENAIRE tuvo muy presente la
necesidad de mantener informa-
dos, en todo momento, tanto a
los grupos de interés como a la
sociedad en general.

Para ello, en su web se crearon
tres paginas especificas en las
que se incorporaba, en tiem-

po real, la Gltima hora sobre la
evolucion del coronavirus y su
influencia en el trafico aéreo:

- Ultima hora sobre el tréfico
aéreo.

- Informacion general, con apar-
tados dedicados a explicar qué
es la covid-19 y sus sintomas, las
principales medidas de preven-
cion y un apartado de preguntas
frecuentes.

- Buenas practicas de ENAIRE
para hacer frente al covid-19.

A su vez, y al igual que en la
intranet, en la pagina de inicio se
habilité un carrusel con la infor-
macion mas importante para los
grupos de interés.

Ademas, mediante notas de
prensa y redes sociales se ha
ido informando sobre distin-

tos aspectos relacionados con

la actividad de la compaiiia,
como la priorizacién a los vuelos
sanitarios o las operaciones de
repatriacion.

También se ha querido reco-
nocer el esfuerzo de los em-
pleados. Por ello, para esas
personas que, tanto desde
nuestras instalaciones como
desde sus hogares, trabajando
a distancia, han colaborando
para garantizar la continuidad
de nuestros servicios criticos,
ENAIRE dio un aplauso colecti-

vo que se difundié en intranet,
web y redes sociales, como
claro reconocimiento a nuestros
profesionales.

Pero la propia compaiiia y los
empleados de ENAIRE han
querido ir mas lejos y ayudar a
aquellos que mas lo necesitaban,
poniendo en marcha una serie
de iniciativas solidarias.

Uno de los mayores éxitos de
Espafia en la lucha contra la pan-
demia por coronavirus ha sido,
sin duda, la creacion en el recinto
ferial de Ifema, en Madrid, de un
hospital de campafia. La empresa
de restauracién Viena Capella-
nes, tras recibir una peticion de
ayuda del SAMUR y la Comunidad
de Madrid, trasladé a su exterior
un camion cafeteria, el Food Bus,
que ponia su servicio de catering
de café, sandwiches y bolleria a
disposicion de sanitarios, policias
y militares alli destinados para
atenderles, gratuitamente, en sus
descansos.

Viena Capellanes, a su vez, soli-
citd ayuda a distintas empresas
y particulares para poder prestar
este servicio gratuito, de forma
continuada, tanto en Ifema como

en otras zonas en las que estu-
viera desplegada la Unidad Militar
de Emergencias (UME).

Sabiendo el gran papel solidario
de esta iniciativa, ENAIRE realiz
una aportacion econdmica que ha
permitido repartir aproximada-
mente dos mil “mimos” o aten-
ciones (sandwiches, bocadillos,
cafés, piezas de fruta, ensala-
das, sopas, zumos, refrescos o
bolleria, principalmente) a los
denominados Héroes de IFEMA,

a los que, de manera gratuita, y
a lo largo de los meses de abril y
mayo, se les estuvo atendiendo
con este servicio de cafeteria
portatil.

También se animo a los compa-
feros y compafieras de ENAIRE a
colaborar, a titulo individual, con
Viena Capellanes.

Seguimos en contactr,




La comunicacion interna ha sido
la principal via de informacion
de las distintas acciones que se
han llevado a cabo en los ultimos
meses, dirigidas al personal de
ENAIRE. Para ello se han utili-
zado principalmente la intranet
y los comunicados internos,

con apoyos puntuales de otros
canales como redes sociales

o nuestro canal de television
(ENAIRE TV).

Con el fin de mantener a todos
los empleados informados del

A los pocos dias de comenzar

a trabajar a distancia, formato
hasta ahora practicamente des-
conocido para gran parte de los
empleados de ENAIRE, se vio la
necesidad de crear en la intranet
un espacio especifico en el que
cualquier empleado pudiera com-
partir con el resto de compaferos
su experiencia en el nuevo puesto
de trabajo; en definitiva, que nos
contara como lo estaba haciendo
para llevar la nueva situacion de
la mejor forma posible.

Asi nacié Seguimos en contacto,
un espacio en el que todos hemos
podido compartir las vivencias,
los miedos, los dramas humanos
y, también, las esperanzas de
mas de cien personas que, en los
58 testimonios publicados, nos
emocionaron.

En forma de mensaje escrito o
video, y siempre con una foto que
reflejara la realidad del momento,
pudimos conocer los testimonios,
alguno de ellos, desgarrador.
Como el de una compafera que
no sélo habia padecido la covid-19
y estuvo cinco dias ingresada en
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dia a dia del coronavirus, en la
intranet se cred una seccion es-
pecial con cuatro paginas, cada
una de ellas centrada en un tipo
de contenido:

e Seguimiento de la evolucion
de la covid-19. Pagina principal
con informacion actualizada
sobre la evolucion del brote del
coronavirus y las medidas pre-
ventivas adoptadas por ENAIRE.
e Informacion al trabajador
sobre el coronavirus, con todo
lo que el empleado debe sa-

el hospital de campafa de Ifema,
sino que poco después de tener
el alta médica recibié el mayor
mazazo de su vida: perder a su
padre, con sélo 55 afios, una
salud de hierro y mucha vida por
delante, por la misma causa. Pese
a tanto dolor, nos regald a todos
un testimonio lleno de esperanza
que nos emociond a todos.

Cada semana, durante tres
meses, mandamos a los em-
pleados un correo muy especial,
con un disefio especifico para
esta accién en el que aparecian
los protagonistas de la entre-
ga, algun entrecomillado y un
original texto relacionado con
alguno o varios de los testimo-
nios. Una vez recibido el correo,
las personas ya podian disfrutar
de los nuevos testimonios en la
intranet, asi como en nuestras
redes sociales, que también los
difundian al exterior.

Seguimos en contacto nos acom-
pafié a todos durante 16 sema-
nas, cerrando la seccion cuando
finalizé el estado de alarma
decretado en Espafa.

ber sobre el coronavirus, como
proceder en caso de presentar
sintomas y cuales son las medi-
das de prevencion adoptadas por
ENAIRE.

¢ Situacién actual del coronavi-
rus, con un seguimiento de las
medidas adoptadas por ENAIRE
y de la evolucion de la covid-19
en Espafia.

e Documentacion de interés que
reine documentos o enlaces de
utilidad con informacién sobre

la covid-19 publicada tanto por
ENAIRE como por el Ministerio
de Sanidad.

Ademas, en la seccion de res-
ponsabilidad social empresarial
(RSE) se cred una pagina espe-
cial en la que se actualizaban
las distintas iniciativas solidarias
a nivel interno y externo que

se llevaban a cabo, entre ellas,
ENAIRE, comprometida con la
sociedad, la colaboracion con
Viena Capellanes, un gabinete
psicoldgico y Open Innovation,
que veremos mas adelante.

Una de las iniciativas que mas
éxito ha tenido ha sido la de
animar a los empleados para
que sus hijos enviaran dibujos
con mensajes de animo para dar
fuerza a aquellos que, por su
puesto de trabajo (controlado-
res, técnicos de mantenimien-
to...), durante este tiempo han
tenido que trabajar presencial-



Open Innovation

Se trata de un laboratorio de
ideas para que los profesiona-
les de ENAIRE y CRIDA, con

la opcidn de colaboracion con
otras entidades publicas, pue-
dan proponer ideas respecto a
la elaboracién de material, im-
presion 3D u otras actividades
para minimizar los efectos del
coronavirus.

Desde su puesta en marcha, el
uno de abril, se recibieron mas
de diez propuestas de las que se
seleccionaron y se esta trabajan-
do, de forma prioritaria, en las
siguientes actividades:

e Desarrollo de tirador-pulsador
portatil para abrir puertas, cajo-
nes o pulsar botones, entre otras.
Estos pulsadores han sido proba-
dos en distintas dependencias de
ENAIRE y CRIDA.

e Fabricacion de piezas median-
te impresora 3D que se acoplan
a las manecillas de las puertas
para evitar el uso de las manos,
implantandose en las direcciones
regionales de ENAIRE en funcién
de sus especificidades.

e Desarrollo de prototipos de
mascara de proteccion en cascos
para controlador y pseudopiloto,
proyecto que actualmente esta
en periodo de pruebas.

mente, sin poder acogerse al
trabajo a distancia.

Todos los dibujos recibidos se han
subido a la intranet e impreso y
colgado en las distintas instalacio-
nes, para que estén a disposicion
de todo el personal de ENAIRE.
Ademas, dentro de la campa-

na de concienciacidn sobre los
Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) de la Agenda 2030

Estas tres iniciativas han contado
con el apoyo y supervision del
area de Relaciones Laborales de
ENAIRE para su implantacion.
-Plataforma de alerta temprana
frente al riesgo de propaga-

cién del virus debido a la red de
transporte aéreo. Esta iniciati-
va se esta llevando a cabo en
colaboracion, entre otros, con
universidades y epidemidlogos,
con el objetivo de desarrollar
una aplicacion que proporcione
el nivel de riesgo de que una
epidemia se propague a Espafia,
a través de sus aeropuertos, en
funcion de las conexiones de la
red de transporte aéreo y el pais
origen de la epidemia.

Dada la situacion actual, la posibi-
lidad de rebrotes de la covid-19 y
la buena acogida de la iniciativa,
el laboratorio Open Innovation,
esta previsto que siga operativo
en los préximos meses para que
los empleados y empleadas pue-
dan seguir aportando sus ideas.

Gabinete psicolégico
de apoyo para em-
pleados de ENAIRE

El coronavirus ha traido consi-
go innumerables dramas a la
sociedad; también, a muchas de

Enganchate a la rueda ODS, se
envio a todos los empleados un
comunicado correspondiente

al ODS3 en el que se recogian
las actividades de ENAIRE que
contribuyen a dicho ODS, una
serie de recomendaciones (Qué
puedes hacer td) y la propuesta
de distintas actividades.

Por su parte, desde el servi-
cio de Prevencion de Riesgos

las personas que forman parte
de ENAIRE y a sus allegados. Por
y para ellas se creé el Programa
de Apoyo Psicoldgico, un grupo
de nueve psicologos voluntarios
que ha estado activo durante tres
meses, en guardias que cubrian
de lunes a viernes, para ayudar
mediante atencion telefonica, de
manera absolutamente confiden-
cial, a aquellos que, de una u otra
forma, lo han necesitado.
Ademas, se ha puesto a disposi-
cién de los empleados, asi como
de sus parejas, hijos, padres y
suegros, un servicio de psicologia
con dos modalidades:

e Sesiones telefdnicas: para
consultas sobre asuntos relacio-
nados con la ansiedad, problemas
de pareja o familiares, duelo,
depresidn, crecimiento personal
o conflictos con compafieros de
trabajo, entre otros.

e Sesiones presenciales: depen-
diendo de cada caso en parti-
cular, se deriva a la persona al
centro mas especializado en un
problema concreto.

El ocho de mayo ENAIRE abrio
también este teléfono para sus
clientes, las lineas aéreas, y al
grupo de empresas publicas del
que forma parte, liderado por
Forética.

Laborales de ENAIRE se han
elaborado y enviado a los
empleados distintas comunica-
ciones y videos con pautas y
consejos, como la mejor ma-
nera de ponerse y quitarse las
mascarillas o recomendaciones
para trabajar a distancia en las
mejores condiciones, asi como
informacion oficial del Ministerio
de Sanidad.
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La Fundacion de los Ferrocarriles Espanoles

ante la covid-19

Estos son momentos dificiles para todos por la rareza de la situacion y
el temor ante lo imprevisible. Desde la Fundacion de los Ferrocarriles
Espanoles hemos querido seguir dando el servicio de siempre, en todos
nuestros ambitos de actuacion, a todas aquellas personas interesadas
por el mundo del ferrocarril, de momento confinado.

m Texto: Redaccion Centro de Publicaciones

El 12 de marzo
se produjo el

cierre temporal tanto de los
museos de Madrid y Catalufa,
como de las actividades de cara
al publico del Palacio de Fernan
Nufez. Pero no se paralizd la
actividad ni desde el punto de
vista del servicio, a través del
teletrabajo, ni desde el punto de
vista informativo a través de la
web www.fee.es

Los museos del ferrocarril de
Madrid y Catalufia se estan
adaptando a esta situacion
extraordinaria con el objetivo
de seguir ofreciendo sus servi-
cios y actividades a visitantes y
usuarios. La estrategia consiste
en dar visibilidad a los conteni-
dos que ya estan en sus webs y
generar otros nuevos.

El Museo del Ferrocarril de Ca-
talufia, en Vilanova i la Geltru,
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celebra este afio 2020 su 30
aniversario. En la web del Mu-
seo el visitante podra recorrer
las colecciones de material his-
térico ferroviario, ademas de los
espacios singulares y las trans-
formaciones resultantes de las
obras realizadas en los ultimos
afios. Encontrara también acti-
vidades de educaciéon, documen-
tacidn historica e imagenes de
archivo, actividades familiares y
juegos, todo ello con el objetivo
de realzar la vertiente didactica
y de entretenimiento.

Con el lema “iPonemos a
prueba tus conocimientos!”,

en colaboracion con varios
museos catalanes, el museo

de Catalufia participa en una
edicion conjunta especial del
concurso “Museum Quiz” para
proporcionar una alternativa
cultural y de ocio durante las
semanas de confinamiento que
no solo quiere ser una iniciati-
va cultural de entretenimiento,
sino también una invitacién a
todos los concursantes para
que hagan un recorrido previo

por los sitios web de los mu-
seos participantes.

También cuenta con actividades
de diversa indole para nifios,
como juegos para crear algunos
trenes que se pueden hacer en
casa con la ayuda de una impre-
sora o con materiales de reci-
claje, inspirandose en las pro-
puestas sugeridas. En el canal
de YouTube se pueden ver dos
cuentos editados por el Museo,
basados en los vehiculos de la
coleccion.

Dirigida a publico de todas las
edades, se propone una inicia-
tiva que consiste en la creacion
de la exposicion virtual colecti-
va, “La Casa de los Trenes”, una
composicion formada por micro-
rrelatos y dibujos inspirados en
cualquiera de los aspectos del
amplio universo del ferrocarril,
trenes, viajes o en el propio
Museo.

En la estacién de Delicias el
museo madrilefio, que en este
afio 2020 cumple el 140 ani-
versario de su sede, ofrece una
visita virtual, piezas destacadas



y galerias de fotos de los vehicu-
los expuestos y de las salas de
la coleccion. La parte didactica
se refuerza con un espacio de
recursos educativos, orienta-
dos al profesorado, y con otros
contenidos ferroviarios al igual
que con enlaces a otros espa-
cios del ferrocarril. En cuanto

a la Biblioteca Ferroviaria y el
Archivo Histérico Ferroviario del
Museo, ante el cierre de la sala
de consulta, se estan poniendo a
disposicién de los usuarios algu-
nos de los libros y documentos
digitales, expedientes digitaliza-
dos y fotografias. Se ha man-
tenido la publicacién del boletin
de novedades de la Biblioteca,

a través del cual se informa a

los usuarios de las novedades
que se incorporan a la coleccién,
haciéndose mas hincapié en las
revistas especializadas y los do-
cumentos electronicos.

Son de gran interés para el
visitante virtual las exposiciones
que el Museo del Ferrocarril de
Madrid organiza en colabora-
cién con Google Arts & Culture,
iniciativa que permite acceder a
la cultura gratuitamente a través
de internet. Con “El ferrocarril a
través de la Historia”, se puede
dar un paseo por los andenes

de la estacion de Delicias junto
a los vehiculos que forman la
exposicion permanente; la nueva

exposicion virtual “Pasidn por

el ferrocarril” esta formada por
fotografias de Eduardo Perucha
Esteban, fotégrafo y ferroviario,
e ilustra la labor de los volun-
tarios culturales del Museo del
Ferrocarril de Catalufia.

El “Paseo literario por el Museo
del Ferrocarril”, organizado por
la Biblioteca Ferroviaria, guia

a los viajeros y acompafantes
que deseen realizarlo por frag-
mentos de nueve escritores
espafioles que describen algln
detalle ferroviario y se relaciona
este texto con una pieza de la
coleccién del Museo que evoca lo
que esos autores descubrieron y
plasmaron en sus obras.




Videos, podcasts vy
documentos en los
canales digitales de
Vias Verdes. Un area
en modo virtual

El Area de Vias Verdes esta
ofreciendo una serie de pro-
puestas a través de todos sus
canales digitales para que se
pueda disfrutar virtualmente de
las Vias Verdes desde el salén
de casa. En su perfil de Twitter
@viasverdes_ffe se esta llevan-
do a cabo una campafia muy
activa con los hashtags #Qué-
dateEnCasa y #VVdesdeCasa
donde se proponen materia-

les interesantes como guias y
folletos de Vias Verdes y otras
publicaciones.

En el canal YouTube “Vive la Via”,
de libre acceso, se pueden en-
contrar 18 capitulos de la serie de
television del mismo titulo, pro-
piedad de la Fundacion, asi como
otros contenidos variados sobre
el tema en distintas comunidades
auténomas, como el Proyecto
Greenways4All y otros videos de
interés. Se pueden visualizar,
ademas, varios recorridos vir-
tuales por todos sus contenidos
disponibles para seguir disfrutan-

do de las Vias Verdes desde casa
y planificando excursiones que se
podran realizar cuando termine la
cuarentena. Con ese espiritu se
ha creado el video “Vias Verdes:
volveremos a salir”, que anima a
preparar escapadas a la naturale-
za para cuando se pueda volver a
la normalidad.

En relacidén con lo anterior,
resultan accesibles también los
reportajes sobre Vias Verdes en
el programa Espana Directo de
RTVE, un total de 20 capitulos,
que son el fruto de la colabo-
racion entre la Fundaciéon y la
television publica.

En la radio no han faltado tampo-
co las propuestas de recorridos.
En Radio Nacional de Espana-
RNE se pueden escuchar los
podcasts del programa En Clave
Turismo de Radio Exterior-RNE,
con entrevistas a muchos de los
promotores y gestores de estos
itinerarios. En Radio 5-RNE estan
disponibles los podcasts de Cami-
nantes, con muchos destinos por
descubrir, como la Via Verde del
Plazaola o la de Arditurri, la de la
Maquinilla y otras mas.

Para los mas pequefios se
ofrecen materiales interesantes

Se estda ofreciendo
una serie de
propuestas a
través de canales
digitales para que
se pueda disfrutar
virtualmente de las
Vias Verdes desde
el saldn de casa

como el Cuaderno de Campo de
la Via Verde del Aceite, con jue-
gos, adivinanzas y pasatiempos
para aprender y pasarlo bien en
familia. También el rincén didac-
tico de la Via Verde de La Sierra,
con materiales para colorear y
aprender del entorno, o el libro
infantil ilustrado La Pequefa
Historia de las Vias Verdes de Gi-
rona, un cuento en catalan sobre
trenes y bicicletas.

En el mes de abril se ha publica-
do el ultimo boletin informativo
de Vias Verdes donde destacan
todas las iniciativas ofrecidas
para vivir las Vias Verdes desde
casa, los avances realizados en
la preparacidon de la nueva Guia
de Vias Verdes, el proyecto del
tunel de Plasencia, el proyec-

to Bicitranscat, impulsado por
las Vias Verdes de Girona, o la
promocion de viajes organizados
para después de la cuarentena.
También hay un nuevo video
sobre la App “Vias Verdes y Red
Natura 2000” para Android, que
explica todas sus funcionalidades
y contenidos. La app, que fue
creada con el apoyo de la Funda-
cion Biodiversidad, se puede des-
cargar e instalar desde Google
Play Store.

Otra de las actividades que el
Area de Vias Verdes esté desa-
rrollando durante estas semanas
de confinamiento es la organiza-
cion de unas jornadas a través de



Instagram Live con un interesan-
te programa. En estas Jornadas
LIVE se presentaran los puntos
de vista de los diferentes actores
de este ambito, principalmente
gestores, destinos y empresas,
para conocer de primera mano
como les esta afectando la situa-
cion y cuéles son sus planes, vi-
siones y estrategias para la salida
de la etapa de confinamiento.

Celebracion virtual del
Dia del Libro

Como todos los afios, el 23 de
abril se celebra el Dia del Libro y
la Fundacion de los Ferrocarriles
Espafioles participa con una gran
variedad de propuestas en sus
sitios web y en sus diferentes
redes sociales.

Accidén Cultural ha preparado

un espacio particular donde se
puede encontrar poesia y cuentos
en tiempos de confinamiento, en
las voces de sus propios auto-
res. Ganadores de los Premios
del Tren “Antonio Machado” de
Poesia y Cuento, organizado por
la Fundacion, leen fragmentos de
las obras por las que recibieron
premios en el certamen. Luis
Garcia Montero, poeta, director
del Instituto Cervantes y prolo-
guista de varios de los relatos
ganadores de Premios del Tren,
introduce la iniciativa en un
primer video en el que vierte al-
gunas reflexiones sobre el tren y

la vida. A continuacion hay varios
videos en los que leen sus obras.
Todas las lecturas se pueden en-
contrar en las paginas de Premios
del Tren.

El Museo del Ferrocarril de
Catalufia ha creado para el Dia
del Libro una iniciativa dirigida a
personas de todas las edades que
deseen participar en la creacién
de la primera exposicion virtual
colectiva, “La Casa de los Tre-
nes”, una composicion formada
por microrrelatos y dibujos inspi-
rados en el titulo de la muestra.
En el Museo del Ferrocarril de
Madrid, la Biblioteca Ferroviaria
se estd preparando una serie de
actividades para celebrar el Dia
del Libro que invitan al publico

a acercarse a los trenes y los
libros desde el confinamiento.

En su web www.museodelferro-
carril.org se puede realizar “Un
paseo literario por el Museo del
Ferrocarril”: de la mano de algu-
nos de los principales autores de
la literatura espafiola se hace un
recorrido por fragmentos de sus
obras en las que el ferrocarril

es protagonista. Esos pequefios
fragmentos se enlazan con algu-
nas de las piezas mas significati-
vas de la exposicidn permanente
del museo.

Ademas, el boletin de novedades
que publica la Biblioteca Ferro-
viaria cada quince dias sera en
esta ocasion un monografico so-

bre literatura y ferrocarril. Y en
la seccién “Propuestas para leer”
de la web del museo se inclu-
yen algunas obras de literatura
ferroviaria.

INnnovacidon e
investigacion:
Nnovedades en el
sector ferroviario

El 15 de abril tuvo lugar, de
manera virtual, la Sexta reu-
nién del Grupo de Expertos en
Operaciones Ferroviarias (GEOF)
en la que la Fundacion ofrece su
apoyo técnico. Alli se pusieron
en comun experiencias deriva-
das de la situacion de pandemia
producida por la covid-19 y posi-
bles medidas a implementar.

La PTFE-FFE y MATERPLAT han
elaborado un documento con el
titulo “Materiales avanzados para
el sector ferroviario” que recoge
productos y soluciones innova-
doras que contribuyan a la com-
petitividad del ferrocarril y de la
industria ferroviaria. Creada en
2006, la PTFE es una herramien-
ta al servicio del sector ferro-
viario, liderada por la industria,
donde trabajan conjuntamente
todos los agentes del sistema
espafiol de Ciencia-Tecnologia-
Innovacion interesados en el
ferrocarril. Su principal objetivo
es conseguir los avances cientifi-
cos y tecnoldgicos que aseguren
la competitividad, la sostenibi-
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lidad y el crecimiento del tejido
empresarial, alineando las estra-
tegias de los diferentes agentes
y concentrando los esfuerzos de
I+D+i. La Gerencia y Secretaria
Técnica de la PTFE se desarrollan
desde la Fundacion de los Ferro-
carriles Espanoles. El documento
se encuentra disponible en la
pagina web de la PTFE.

El Consorcio SAFER-LC, del

que es miembro la Fundacion,
ha presentado los resultados
finales, en soporte online, del
proyecto europeo “Pasos a nivel
mas seguros: integracion y
optimizacion de la gestion y el
disefio de la infraestructura vial
y ferroviaria” (SAFER-LC), que ha
recibido financiacion del Progra-
ma de Investigacion e Innova-
cion Horizon 2020 de la Unidn
Europea. El proyecto ha llegado
a su fin después de tres afios

de trabajo para su elaboracion.
La crisis mundial de la covid-19
obligd a que la reunién final se
realizara online con mas de 180
participantes de 35 paises.

La Fundacion también forma
parte del consorcio investigador
del proyecto Ter4Rail, integra-
do por un total de siete socios
de cinco paises europeos. En
este marco y financiado por la
Comision Europea y la empresa
conjunta Shift2Rail, se ha lanza-
do un concurso de video (video
contest) destinado a los jovenes
para conocer sus pensamientos,
necesidades e ideas con respec-
to al ferrocarril.

La apuesta por una
plataforma on line de
formacidn

En estos dias la tecnologia es
una herramienta muy Util que



permite mantener activa la
oferta formativa y permanecer
cien por cien operativos. El Cen-
tro de Formacién del Transporte
Terrestre de la Fundacién ofrece
una formacidn especializada con
el objetivo de cubrir las nece-
sidades formativas y de actua-
lizacion de los profesionales y
de las empresas y entidades del
sector.

Se trata de un entorno virtual
de aprendizaje, con metodologia
multimedia e interactiva, y tres
lineas de actuacion para afianzar
el aprendizaje: formativa, comu-
nicativa e interactiva. La libertad
de acceso, horario y dedicacién
hace que sea facilmente adapta-
ble a las circunstancias persona-
les. La plataforma de formacion
on line permite participar en
redes de profesionales y foros
de debate, asi como acceder

a contenidos adicionales para
complementar la tematica del
curso elegido.

El Tren de la Fresa:
36 anos de viajes
ininterrumMmpidos

Esta temporada se cumplen 36
afos de viajes ininterrumpidos del
Tren de la Fresa entre Madrid y
Aranjuez. Durante todo este tiem-
po, este tren histérico ha llevado
a bordo a miles de viajeros, pero
la pandemia ha provocado que su
arranque se retrase a septiembre.
Antes de proclamarse el estado
de alarma estaban previstas en
total 33 circulaciones para la
campafa de 2020. Por el mo-
mento se han suspendido los
cuatro viajes programados en
abril y los diez de mayo, a la
espera de que se levanten todas
las restricciones. M

Este concurso, creado en 1986
para fomentar y promocionar las
actividades artisticas fotografi-
cas en el entorno del ferrocarril
a través de imagenes de sus
viajeros, estaciones, trenes,
vias, tuneles, metros, etc., sigue
siendo fuente de inspiracion y
creatividad para todos los aman-
tes del tren y la fotografia.

Este certamen se ha convertido
en uno de los mas prestigiosos,
a nivel nacional e internacio-
nal, y es muy valorado por los
profesionales y aficionados al
mundo de la fotografia, seglin
se comprueba por el constante
incremento en la participacién y

su creciente internacionalizacion.

La 302 edicion del concurso
Caminos de hierro se habia

previsto para finales de abril,
con la entrega de premios y

la inauguracién de la corres-
pondiente exposicion con las
fotografias premiadas y selec-
cionadas de las 3.729 recibidas
procedentes de 69 paises.

La incertidumbre derivada de la
pandemia y la complejidad de

la situacién, que no favorece el
disfrute adecuado de la expo-
sicion y complica su itinerancia
por diferentes espacios publicos
y estaciones, han conducido

a la Fundacion a modificar los
plazos previstos en las bases del
concurso. Por ello, contando con
que la evolucion de la situacién
va a ser favorable, se ha previs-
to anunciar el fallo del jurado en
febrero de 2021.
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Ciento cuarenta afios es una
fecha para conmemorar. Por
este motivo, la Fundacién de

los Ferrocarriles Espafnoles
(FFE), a través de su Museo del
Ferrocarril de Madrid, en cola-
boraciéon con el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana (Mitma), RENFE, ADIF y
el Ayuntamiento de Madrid, ha
organizado la exposicién tem-
poral “Madrid-Delicias. 140 anos
de una estacién”.

Todo estaba preparado para
abrir la muestra en la Sala An-
daluces del Museo el mismo dia
de la efeméride. Sin embargo,
la situacion de excepcionalidad
vivida tras la declaracion del es-
tado de alarma por la pandemia
causada por la covid-19, obligé a
cancelar la inauguracion en este
espacio hasta que las circuns-
tancias lo permitiesen.

Tras el esfuerzo realizado por el
equipo del Museo en los meses
previos para la recopilacion de
materiales graficos y elabora-
cion de textos, no se podia dejar
pasar esta fecha sefialada sin
celebrar el cumpleanos de la
estacion. Asi pues, la Fundacion
de los Ferrocarriles Espafioles
tom¢ la decision de inaugurar la
exposicién en formato virtual el
propio 30 de marzo en su pagina

F =3 ‘_ Padif renfe = s

web http://museodelferrocarril.
org/140Delicias/.

Motivados por el reto planteado
y gracias a la inestimable cola-
boraciéon de la Gerencia de Tec-
nologias de la Informacién de la
FFE, en dos intensas semanas
de teletrabajo se culmind la
transformacion. El 30 de marzo
a las 16:30 h -la misma hora

a la que se produjo la solemne
inauguracion de la estacion en
1880-, se abria la exposicion
en la web del Museo.

Con la actividad museistica de
caracter presencial paralizada

y en pleno confinamiento, la
exposicion virtual recibié en sus
primeras dos semanas mas de
4500 visitas, de las cuales cerca
del medio millar se realizaron
desde fuera de nuestras fron-
teras, mayoritariamente desde
EEUU y Reino Unido, pero tam-
bién desde lugares tan remotos
como Australia, Mozambique

o Vietnam. Este seguimiento
internacional fue posible gra-
cias a la version en inglés de la
exposicion. Su caracter bilingle
esta facilitando enormemente
su difusion fuera de nuestras
fronteras, habiendo tenido gran
repercusion en instituciones
como la Asociacion Internacional
de Historia Ferroviaria y la Union
Internacional de Ferrocarriles,
quienes han elaborado resefias
de la exposiciéon a través de sus
respectivos boletines de noticias.
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En el recorrido a lo largo de 15
secciones, en las que destacan
los elementos graficos, el visi-
tante de la pagina web puede
conocer de cerca los aspectos
mas relevantes de este singular
edificio a lo largo del tiempo, del
complejo ferroviario que se de-
sarrollé en su entorno y del im-
pacto que la estacién ha tenido
en el desarrollo urbanistico del
distrito madrilefio de Arganzuela.
Para lograr un punto de vista
diferente sobre la historia de la
estacion, resultaba imprescin-
dible hacer un trabajo previo de
investigacion y documentacion.
En este sentido, se han utili-
zado documentos del Archivo
Historico Ferroviario y la Biblio-
teca Ferroviaria recientemente
digitalizados, pero también se ha
realizado un importante traba-
jo de busqueda vy localizacion

de fuentes graficas en archivos
y colecciones de numerosas
instituciones publicas y privadas.
Entre ellas cabe citar el Instituto
Geografico Nacional, el Archivo
General de la Administracion, el
Instituto del Patrimonio Cultural
de Espafia, la Biblioteca Nacio-
nal, el Archivo Regional de la
Comunidad de Madrid, el Archivo
Historico del Ejército del Aire, el
Archivo Fotografico de la Fun-
dacion Telefdnica, la Coleccion
RailArte, la Fototeca de Paisajes
Espafioles S.A., el Diario ABC
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y la Agencia EFE, entre otros.
Ademas, han colaborado la
Agrupacion Deportiva Ferroviaria
y el Centro Cultural Deportivo y
Recreativo de Delicias aportan-
do fotografias y documentos,
asi como otros coleccionistas
privados.

A lo largo del recorrido virtual
se relata la historia de la es-
tacion, anticipandose incluso

a su construccion, cuando la
Compafiia de los Ferrocarri-

les de Ciudad Real a Badajoz

y de Almorchén a las Minas de
Carbon de Belmez y la Com-
pafiia del Ferrocarril de Ma-
drid a Malpartida de Plasencia
(posteriormente Compafiia del
Ferrocarril del Tajo) decidieron
adquirir terrenos en la capital
junto al Paseo de las Delicias,
al sur del entonces denominado
ramal de contorno, para ubicar
conjuntamente sus respectivas
estaciones de cabecera.

A continuacion se aborda el
aspecto mas conocido, pero
igualmente interesante, del pro-
yecto constructivo de la estacion
disefiado por Emile Cacheliévre.
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El ingeniero francés que ided un
novedoso edificio realizado en
estructura de hierro, con piezas
prefabricadas y ensambladas
con roblones, generando un
gran espacio diafano y de gran
ligereza. Para ello se utilizaron
hierro, cristal y ladrillo, mate-
riales econdémicos y de rapida
construccion.

La fotografia de Pedro Martinez
de Hebert, que inmortaliza el
estado de las obras de cons-
truccion de la estacion el 1 de
junio de 1879, destaca en el
siguiente apartado. Junto a ella
aparecen cuatro fotografias del
edificio recién finalizadas las
obras, obtenidas hacia 1880 por
el prestigioso fotdgrafo francés
Jean Laurent.

Mencién aparte merecen los
solemnes actos de la inaugu-
racion de la estacion por parte
de los reyes de Espaia Alfonso
XII y Ma Cristina la tarde del
30 de marzo de 1880. Fue todo
un acontecimiento social en la
capital y se ha acompafado el
texto con un grabado apenas
conocido, publicado en la revista
El Globo. Diario Ilustrado, en el
que se aprecia la llegada de las
personalidades de la época en
sus carruajes al vestibulo de la
estacion. El video que acom-
pafia a esta seccioén, realiza-
do a partir de la crénica de la
inauguracién publicada el 8 de
abril de 1880 en La Ilustracion
Espafiola y Americana y locuta-
do por el recordado Luis Caran-
dell, sumerge al visitante en la
atmosfera de aquella tarde en la
estacion.

En las siguientes secciones se
expone como se fue configu-
rando a lo largo del tiempo el
recinto ferroviario de Madrid-
Delicias en su totalidad, con la
construccion de talleres, depen-
dencias auxiliares y la rotonda
de locomotoras. El vestibulo de

TR

01. Modificaciones del proyecto, fachada
norte. 2-ago-1879. Foto: Archivo General de la
Administracion.

02. Estado de las obras de construccién en 1°
de junio de 1879. Foto: Pedro Martinez de He-
bert. Archivo Histérico Ferroviario (AHF-MFM).
03. Inauguracion de la estacion definitiva del
ferrocarril de Madrid a Ciudad Real y Badajoz,
el 30 de marzo de 1880. Juan Comba. Foto:
Revista La Ilustracién Espafola y Americana,
8-abr-1880. AHF-MFM.

04. Estacion de Ciudad-Real [Delicias], pabe-
116n de salidas del edificio de viajeros. Entre
1880-1881. Foto: J. Laurent y Cia. Instituto del
Patrimonio Cultural de Espafia (IPCE), MCD.



05. Campeonato de boxeo Cinturén Madrid

para amateurs, campo de Las Delicias. Década

de 1920. Foto: Virgilio Muro. Archivo ABC.
06. Inicio de las obras de construccién de

viviendas para agentes de RENFE en Delicias.

Afio 1947. Foto: AHF-MFM.

07. Tren expreso saliendo de Delicias, remol-
cado por la locomotora 240F-2627 “Mastodon-

te”, Afio 1967. Foto: AHF-MFM.
08. Llegada de viajeros a la estacion de

Madrid-Delicias. Década de 1960. Foto: Fondo
Martin Santos Yubero. Archivo Regional de la

Comunidad de Madrid.

la estacidén sufrié una importan-
te transformacion en la década
de 1930, dividiéndose el espacio
en plantas. El plano del pro-
yecto de reforma, conservado
en la Gerencia de Patrimonio y
Urbanismo Centro de ADIF, asi
lo corrobora. Una espectacular
fotografia aérea del recinto, to-
mada en 1961, momento culmen
de la explotacidn ferroviaria,
muestra todas sus dependencias
en pleno funcionamiento.

El trafico ferroviario y los em-
blematicos trenes que llegaban
y partian desde esta terminal
estan también presentes en la
muestra. El cartel de la conexidn
directa con Portugal, fechado en
1882, la fotografia de la salida
del primer Tren Espafiol Rapido
(TER) de la estacion de Deli-
cias en 1967, y la presencia de
miticos trenes, como el Lusitania
Expreso, que durante décadas
se adentr6 desde la estacion de
Delicias en el suroeste peninsu-
lar, ilustran esta seccion.

Se hace también referencia a los
viajeros que, desde el momento
de su inauguracion, transita-
ron por los andenes de Deli-
cias. Algunas de estas llegadas
supusieron todo un aconteci-
miento, como la del futuro rey
Juan Carlos I el 18 de enero de
1955, para iniciar sus estudios
en la Academia General Militar
de Zaragoza. Pero la estacion
fue también testigo del transito
de los emigrantes que, partiendo
de Delicias, emprendian viaje
hacia América desde el puerto
de Lisboa, o los que llegaban
procedentes de Extremadura

y zonas de Castilla-La Mancha
para asentarse en Madrid o con-
tinuar trayecto hacia el norte de
Espafia, atraidos por la demanda
de puestos de trabajo.

Los trabajadores que hicieron
posible la actividad ferroviaria
en este recinto también estan

estacion Madrid DELICIAS

presentes en la muestra. Alguno
de ellos, con nombres y apellidos
como Fernando Flores, jefe de la
estacion en 1911, Melitén Diaz
Pérez, maquinista del depdsito
de Delicias en 1952 y Elias Lagu-
na Muela, lamparero encargado
en 1967. Estos empleados ejem-
plifican la importancia que llegd
a tener esta estacion terminal
madrilefia, que llegd a contar
con mas de mil ferroviarios al
final de la Guerra Civil, de los
cuales mas de medio centenar
fueron mujeres.

La construccion de la estacion
supuso un importante revulsivo
para el barrio de Delicias, pro-
piciando la urbanizacién de su
espacio colindante pero, sobre
todo, animando la aparicién de
industrias, almacenes y talleres
en sus alrededores. Conectados
por un ramal de enlace desde
Madrid-Delicias, se encontra-
ban el Matadero y Mercado de
Ganados y el Mercado Central de
Frutas y Verduras, al cual estaba
adosada la pequefa estacién de
Madrid-Mercados.

En la década de 1920 el niume-
ro de empleados ferroviarios

en el barrio era muy importan-
te. Las politicas paternalistas
promovidas por las compafiias
ferroviarias para fomentar las
actividades deportivas y de ocio
entre sus empleados, y aplacar
asi en parte sus reivindicacio-
nes laborales, propiciaron, entre
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01. Viajeros esperando el taxi. Década de
1960. Foto: Fondo Martin Santos Yubero.
Archivo Regional de la Comunidad de Madrid.
02. Tren de mercancias en la estacion de
Madrid-Mercados, adosada al Mercado de fru-
tas y verduras de Legazpi. Afio 1966.

Foto: AHF-MFM.

03. Vista del lateral del pabellon de salidas.

30-jun-1969. Foto: Juan B. Cabrera. AHF-MFM.

04. Tren TAF en los andenes de Delicias.
25-mar-1967. Foto: Jordi Ibafiez. AHF-MFM.
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otras acciones, la cesiéon de un
terreno junto a la estacién para
la practica deportiva. El campo
de Las Delicias se convertiria en
todo un referente en el barrio,
en él jugaba como local el equi-
po de futbol de “la Ferro”, que
en tres temporadas (1939-1943)
compitié en segunda division A.
Pero ademas de los espectaculos
futbolisticos, se organizaron en
este campo combates de boxeo
y lucha libre, que fueron muy
apreciados por el publico en la
posguerra. Varias fotografias
casi inéditas de estas activida-
des, tomadas en las décadas de
1920 y 1940, protagonizan este
apartado.

Para intentar paliar el problema
de la vivienda de sus emplea-
dos, RENFE se constituyo6 en
1944 como entidad constructora
de viviendas protegidas. Sobre
el campo de Las Delicias se
edificaron, entre 1947 y 1957,
hasta 248 viviendas para ferro-
viarios. En sucesivas fotografias
se recoge el proceso constructi-
vo de los edificios que, una vez
finalizados, ocultaron en gran
medida la vista de la estacion
desde el Paseo de las Delicias.
El cierre de Madrid-Delicias al
trafico de viajeros en 1969 coin-
cidié con el paulatino proceso de
desindustrializacion del barrio,
que se veria concluido con la
puesta en marcha del plan urba-
nistico conocido como “Pasillo
Verde Ferroviario”, desarrollado
en la década de 1990. Finali-
zada la actividad ferroviaria,

la estacion corrid serio riesgo
de desaparicidon. Su salvacion
vendria en 1980 con la firma del
acuerdo entre RENFE y el Minis-
terio de Cultura para instalar en
el edificio de viajeros el Museo
Nacional del Ferrocarril y el de
Ciencia y Tecnologia. Apenas
unos meses después, el 21 de
enero de 1981, seria incoado el

expediente de declaracion de
monumento histérico-artistico
a favor de la estacion de “Las
Delicias”.

En 1984 abriria sus puertas

en el edificio de viajeros de la
estacion el hoy denominado
Museo del Ferrocarril de Ma-
drid, que a lo largo de sus mas
de 35 afios de historia cumple
con la misién de divulgar el
conocimiento sobre el ferrocarril
y su patrimonio histérico y
cultural en la sociedad, desde
todos los puntos de vista. Esta
nueva etapa cuenta también
con un espacio especifico dentro
de la exposicién, mostrando su
actual faceta como espacio de
dinamizacién cultural.

Como apéndice de la exposicion,
en los dos ultimos apartados,

se contemplan las activida-

des artisticas que han tenido
como inspiracion la estacion de
Madrid-Delicias. En especial, se
enumeran la gran cantidad de
rodajes cinematograficos que
han tenido y tienen lugar en este
espacio. La estacion, detenida
en el tiempo, ofrece un escena-
rio Unico e incomparable para la
ambientacion de largometrajes
y series de television. La es-
pectacular fotografia del rodaje
de Doctor Zhivago en Delicias,
tomada en julio de 1965, centra
la atencion en este apartado.
Entre las muestras artisticas de
este Ultimo apartado, el graba-
do de Juan Comba, publicado el
8 de abril de 1880 en la revista
La ilustracion Espafiola y Ame-
ricana, nos traslada al acto de
inauguracion de la estacion, en
el momento en que cinco trenes
engalanados hacian su entrada
en el edificio de viajeros en pre-
sencia de los reyes de Espafia.
Destaca por ser una de las pri-
meras manifestaciones artisticas
en las que aparece la estacion
de Madrid-Delicias, por entonces
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El expreso de Badajoz, ultimo tren que salié de Delicias. 30-jun-1969. Foto: AHF-MFM.

denominada, estaciéon de Ciudad
Real. Como colofdn, varias citas
literarias, extraidas de algunas
obras en las que Delicias apare-
ce mencionada, concluyen esta
muestra conmemorativa.

Aunque en el entorno digital no
se puede disfrutar de las piezas
que se han seleccionado para la
exposicion en la sala y que con-
textualizan el discurso, el mundo
virtual ofrece la posibilidad de
ampliar contenidos y utilizar
otros recursos, como videos y
locuciones, que enriquecen la
muestra.

Asi pues, tras la apertura de la
exposicién virtual se ha seguido
trabajando en la ampliacion de
contenidos para todos los publi-

cos y niveles de interés, creando
nuevos apartados como el espa-
cio denominado “éSabias que...?”,
en el que mediante 36 fichas se
explican aspectos destacados

o curiosos relacionados con la
estacion, complementando asi

a las secciones tematicas que la
componen.

La exposicidn virtual cuenta
también con un apartado educa-
tivo, el espacio EducaDelicias, en
el que se han integrado recursos
interactivos para los mas peque-
fos, con puzles y juegos edu-
cativos en linea como el Trivial
Delicias, la ruleta de palabras o
el juego Marco Topo. Ademas,
una linea del tiempo representa
graficamente los hitos historicos
mas importantes de la esta-
cion. Proximamente se publicara
también en esta seccion una

Guia del profesorado, que esta
elaborando el Area de Educacion
del Museo de cara al comienzo
del nuevo curso escolar, con el
fin de que los grupos de alumnos
de Primaria y Secundaria puedan
sacar el maximo partido a su
visita al Museo. W
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Oculta a la vista desde el Paseo
del cual toma nombre, la estacion
de Delicias no ha perdido su rele-
vancia como uno de los ejemplos
mas representativos de la arqui-
tectura del hierro del s. XIX en
Madrid. Desde su emplazamiento,
siete metros por debajo del nivel
del Paseo, y junto a la via de con-
torno —-hoy Pasillo Verde Ferro-
viario-, se levanté este singular
edificio.

Muy distinto fue el momento de
su inauguracion, el 30 de mar-

zo de 1880, cuando esta nueva
construccion era conocida como
estacion de Ciudad-Real, por ser
la cabecera de la linea férrea que
la Compafiia de los Ferrocarriles
de Ciudad Real a Badajoz y de
Almorchdn a las Minas de Carbdn
de Belmez (CRB) habia inaugurado
el afio anterior. Aquel dia, cuando
muchas de las personalidades de
la época se dieron cita en la esta-
cion para participar en los actos
festivos organizados al efecto, el
edificio de viajeros era bien visible
desde el Paseo. Por entonces, la
zona Sur del ensanche de Madrid,
donde fue levantada, conservaba
en gran parte su naturaleza agri-
cola y semirrural y escasamente

habia edificios o construccion algu-
na en sus inmediaciones.

Los dos recintos ferroviarios que en
la fecha existian en Madrid, Atocha
(MZA) y Principe Pio (Norte), conta-
ban con instalaciones provisionales
que habian ido ampliando a medida
gue surgian nuevas lineas o au-
mentaba el trafico ferroviario. Pero
el impulso del ferrocarril planteaba
exigencias arquitecténicas nuevas,
necesitaba cubrir grandes espacios
diafanos -sin pilares ni columnas-
para proteger vehiculos y viajeros,
que al mismo tiempo permitiese la
ventilacion de los humos generados
por las locomotoras. La arquitec-
tura del hierro, que en el Ultimo
tercio del s.XIX irrumpia con fuerza
en Europa, fue la soluciéon perfecta.
Emile Cacheliévre, ingeniero fran-
cés que firmo los planos del pro-
yecto constructivo, sin duda algu-
na se inspird en la gran galeria de
maquinas que Henri de Dion habia
proyectado para la Exposicion Uni-
versal de Paris celebrada en 1878.
Con materiales importados desde
Francia, la estructura de hierro
forjado y cristal inicamente nece-
sitaba ser ensamblada y asegura-
da con roblones en destino. Asi se
levantd el edificio de viajeros de la

ANOS COMPARNIA SIGLAS

1879-1880 Companiia de los Ferrocarriles de Ciudad Real | CRB
a Badajoz y de Almorchdn a las Minas de Car-
bdén de Belmez

1880-1893 Compania de los Ferrocarriles de Madrid a MZA
Zaragoza y a Alicante

1880-1894 Compania de los Ferrocarriles de Madrid a MCP
Caceres y Portugal

1894-1928 Compania Explotadora de los Ferrocarriles de | MCP-Oeste
Madrid a Caceres y Portugal y del Oeste de
Espafia

1928-1941 Compania Nacional de los Ferrocarriles del Oeste
Oeste de Espafia

1941-2004 Red Nacional de los Ferrocarriles Espanoles RENFE

2005-actualidad | Administrador de Infraestructuras Ferroviarias | Adif
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estacién en un tiempo récord de
14 meses y Delicias se convirtié en
la primera estacion monumental
de Madrid.

Muy pronto, la existencia de la es-
tacion supuso una transformacion
definitiva del entorno, en el que
comenzaron a establecerse indus-
trias y talleres, primero junto a la
via de contorno que unia Atocha

y Principe Pio, y posteriormente
en el ramal ferroviario que se
construy6 desde Delicias al Mata-
dero y Mercado de Ganados, y al
Mercado de Frutas y Verduras de
Legazpi, instalaciones esenciales
para el abastecimiento de Madrid,
situadas en la orilla del rio Man-
zanares, que llegaron a tener una
estacion propia, Madrid-Mercados.
Desde su puesta en funciona-
miento, Delicias fue la puerta

de Madrid hacia Extremadura y
Portugal. Pero el escaso éxito
empresarial de las sucesivas com-
pafiias ferroviarias que explota-
ron esta linea hacia la frontera
portuguesa, debido en parte a

la despoblacién de la zona por la
que discurria el trazado, culmind
en 1928, cuando se produjo su
nacionalizacion, junto con otras
lineas ferroviarias, en la Compa-
fiia Nacional de los Ferrocarriles
del Oeste de Espafia.

La fusion de estas companias y la
centralizacién de sus servicios ge-
nerales en la estacién de Madrid-
Delicias, impulsaron la necesidad
de hacer ampliaciones y reformas
en todo el recinto. El vestibulo,
hasta entonces diafano, fue dividi-
do en plantas para ubicar oficinas
en la primera y los archivos en

la segunda. También se constru-
y0, a comienzos de la década de
1930, una nueva rotonda para 24
locomotoras.

En los afios posteriores, ya en
época RENFE, se hicieron obras



Sala de Traccién del Museo del Ferrocarril de Madrid. Foto: Federico Pérez. AHF-MFM.

de adecentamiento del recinto
exterior y de algunas dependen-
cias internas, como el vestibulo,
que se embellecié con una nueva
decoracién azulejada. El cambio
mas llamativo se produjo a co-
mienzos de la década de 1950, con
la apertura de un acceso directo

a la nave central en el frontis del
edificio, adonde fue trasladada la
marquesina del antiguo pabelldn
de llegadas, siendo hoy en dia el
acceso principal al Museo.

En tan solo 20 afios, desde 1950
a 1970, la estaciéon quedd comple-
tamente tapada desde el Paseo de
las Delicias. A finales de la década
de 1940 y en los primeros afos
de la década de 1950, se constru-
yeron, sobre el solar del antiguo
campo deportivo de Las Delicias,
los bloques de viviendas para
ferroviarios que hoy ocupan el nu-
mero 63 del Paseo de las Delicias.
En 1967 concluyeron las obras del
Centro de Calculo de la RENFE,
levantado justo en el jardin que
existia delante de la fachada Nor-
te, y en 1970, cuando la estacién
ya se habia clausurado al trafico
de viajeros, se inaugurd la pa-
rroquia de Nuestra Senora de las

Delicias, construida en un solar
cedido por RENFE en la confluen-
cia entre el acceso a la estacion y
la calle Cristo del Camino.
Comenzaron asi los afios inciertos
en que el imponente edificio de
viajeros languidecia oculto y casi
sin uso. Muchas de sus dependen-
cias fueron demolidas, como la
gran rotonda de locomotoras, que
a comienzos de la década de 1980
ya habia desaparecido.
Afortunadamente, gracias al
acuerdo firmado entre RENFE y

el Ministerio de Cultura en 1980
para instalar en su interior los
Museos Nacionales del Ferrocarril
y de la Ciencia y la Tecnologia, y
a la incoacion del expediente para
la declaracién de la estacién como
monumento histérico-artistico en
1981, Madrid-Delicias se salvo.

El hoy denominado Museo del
Ferrocarril de Madrid abriria sus
puertas en diciembre 1984 y des-
de entonces ha cumplido ininte-
rrumpidamente con su mision de
conservar y divulgar el patrimonio
historico ferroviario en nuestra
sociedad.

Recientemente, el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda

Urbana (Mitma) ha hecho publica
la propuesta ganadora del concur-
so de proyectos para la rehabilita-
cion de la estacion de Madrid-De-
licias. Esto supone, sin duda, una
nueva y esperanzadora etapa para
este histérico inmueble, que se
sumara a los 140 afos de historia
con los que ya cuenta.

Proyecto constructivo: 12 de
octubre de 1878

« Ingeniero: Emile Cacheliévre

e Inauguracion: 30 de marzo de
1880

Superficie del edificio de viajeros:
10.750 m2

Cierre del servicio de viajeros: 30
de junio de 1969

Incoacion expediente monumento
histérico-artistico: 21 de enero
de 1981

e Acondicionamiento para Museo:
1981-1984

Apertura del Museo: 19 de
diciembre de 1984

Propietario: Adif

Adscripcion del Museo: Ministerio
de Transportes, Movilidad y Agen-
da Urbana (Mitma)
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De arriba abajo:

- El ministro de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana, José Luis Abalos,
durante rueda de prensa telematica que ha
ofrecido en La Moncloa para informar de
las medidas de su departamento sobre la
covid-19 (30 de marzo).

» Comparecencia de los ministros de
Sanidad, de Defensa, del Interior y de
Transportes, Movilidad y Agenda Ur-
bana: Los ministros de Sanidad, Salvador
Illa; de Defensa, Margarita Robles; del
Interior, Fernando Grande-Marlaska, y de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana,
José Luis Abalos (19 de abril).

- Rueda de prensa telematica tras la
reunion del Comité de Gestion Técnica
del Coronavirus: Intervencion de Maria
José Rallo, secretaria general de Transpor-
tes y Movilidad (28 de marzo).

* Rueda de prensa de los ministros José
Luis Abalos y Reyes Maroto: Los minis-
tros de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana, José Luis Abalos, y de Industria,
Comercio y Turismo, Reyes Maroto, durante
su comparecencia para informar de las
iniciativas de sus departamentos para com-
batir la covid-19 (8 de abril).

* Rueda de prensa de los miembros
del Comité de Gestion Técnica del
Coronavirus: Intervencion de Maria José
Rallo, secretaria general de Transportes y
Movilidad (30 de marzo).



Lo paramos si no te confias. Lo paramos si te mentalizas de que no va a ser
facil. Lo paramos cada vez que te lavas las manos. Lo paramos cuando te
reunes por videoconferencia. Lo paramos si te quedas en casa. Lo paramos si
viajas solo cuando es imprescindible. Lo paramos si evitas lugares
concurridos. Lo paramoes cuando no compartes informacion falsa. Lo paramos
si ayudas y haces caso a nuestros profesionales sanitarios. Lo paramos
cuando confias en que vamos a superar esto.
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